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PARA VOCE

0 VALOR DO
PROFISSIONAL

embro bem do tempo em que el era esta-
giaria numa multinacional de tecnologia.
Foi la que aprendi o conceito de “portas
abertas”, ja que os chefes se acomodavam
em salas sem portas. Em uma daquelas
salas, encarei minha primeira conversa
sobre carreira — e hoje percebo que tam-
bém estava sendo avaliada. Passel dez
meses na multinacional, mas o que apren-
di naquele periodo me acompanha até hoje,

O lugar onde damos nossos primeiros passos profis-
sionais tem nao s6 o papel de nos capacitar para o dia
a dia do cargo mas também a responsabilidade de nos
preparar para o futuro. Por isso, a pesquisa VOCE S/A
— As Melhores Empresas para Comecar a Carreira
é tao relevante. Ela traz uma lista das organizacoes que
se esforcam para adaptar seu ambiente de trabalho aos
anselos da nova geracao e, com 1sso, produzem locals
flexiveis, criativos e com mais autonomia — pontos
valorizados por quem tem até 26 anos de idade.

Esse estudo, realizado por VOCE S/A em parceria
com a FIA, é tinico no mundo e em seus sete anos nos
ajudou a quebrar esteredtipos. Em 2011, quando co-
mecamos o projeto, por exemplo, as empresas acre-
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ditavam que os jovens queriam mudar de trabalho em
poucos meses. A analise de 2018 mostra que, na ver-
dade, um quarto dos 12 185 que responderam a pes-
quisa desejam se aposentar na companhia atual. Isso
porgue, nesse seleto grupo das 45 Melhores, eles en-
contram um ambiente propicio para se desenvolver e
crescer profissional e pessoalmente.

Agora, a palavra de ordem € “empregabilidade”. Vi-
vemos numa era em que o profissional pode vender
sua forca e seu intelecto de diversas formas possiveis,
seja num contrato tradicional de trabalho, seja em
projetos pontuais. Com esses novos modelos, € im-
portante que a pessoa salba mostrar suas habilidades
e seus conhecimentos para ser sempre lembrada por
recrutadores, investidores, clientes, socios, parceiros

pois é, a lista de interesses cresce cada vez mais.

Foi por isso que VOCE S/A criou o conceito de PVP,
ou Proposta de Valor do Profissional. Ele é baseado
nas taticas usadas pelas empresas para serem bem-
vistas no mercado e atrair e manter talentos. Quando
aplicada, a pratica traz inclusive resultados [inanceiros
para as companhias. E € isso 0 que queremos que a
PVP traga para vocé, profissional: oportunidades para
0 que vocé deseja alcancar.

Tatiana Sendin
Editora




FEEDBACK

MELHORES EMPRESAS
PARA TRABALHAR

Sobre o Guia VOCE S/A
As 150 Melhores Empresas
Para Trabalhar, ed. 246

NO INSTAGRAM

@HUBERTDEOLIVEIRA
Ter a honra de vir pegar esse
prémio & algo gratificante,
Fazer parte de um grupo que
tem a primeira e a terceira
melhor empresa do Brasil no
setor de energia é perceber
que valeu a pena toda a
dedicacao e o amor durante
esses anos. O trabalho de um
time vitorioso e incansavel.

@JULIO_CAESARY9
De que adianta existir
as melhores empresas

para trabalhar se nao
existe trabalho!

@CESAR_GALVANI_

A WEG foi eleita campea do
setor Inddstrias Diversas

e estd entre as Melhores
Empresas para Irabalhar.
Tenho orgulho de fazer
parte dessa conquista.

@PRODUTIVECARREIRA
Estamos em momento de
festal Hoje foi dia de mais
uma conquista da Produtive,
que recebeu o sexto prémio
consecutivo de Fornecedora

REDACAOVOCESA@ABRIL.COM.BR @
@VOCESA
/VOCESA In
/vocesa  f
@VOCESA o
@VOCESA &
WILLIAM GUSHIKEM

Referéncia em Servicos
de Gestdo de Carreira e
Outplacement das 150
Melhores Empresas para
Trabalhar, de VOCE S/A!

NO LINKEDIN

GILVANDRO ANTONIO
Todas as edicdes de VOCE
S/A sdao imperdiveis, e essa
nao poderia ser diferente.
Parabéns a toda a equipe.

JOYCE CAMARGO

De fato, deve ter sido
demais ter acesso a tantas
realidades diferentes por
este Brasil! Parabéns

pelo trabalho.

DENESIO CARVALHO
Parabéns pela gestdo desse
prémio, feito para as pessoas
e por pessoas! Participar

e celebrar & bom demais!

ARMANDO LOURENZO
Excelente iniciativa,
muito competente

e importantissima

para as pessoas e as
organizacdes do pais!

MAURO WAINSTOCK

0 prémio As 150 Melhores
Empresas para Irabalhar
& um incentivo para

que as empresas
busquem cada vez mais

a exceléncia. Parabéns!

Resultados como esse devem
Ser COmemorados, por Serem
dificeis e inspiradores!

RICARDO SALES

E um trabalho lindo e com
uma metodologia séria,
fundamental para inspirar
confianca no mercado.

ALESSANDRO JUNIO
Legal ver esse novo exemplar
da revista. Mas me parece
que existem algumas
inverdades. Estranhamente,
quando vamos a algumas
empresas que estao no
ranking e olhamos mais de
perto sua organizacao, a
realidade é muito diferente
da publicada, principalmente
no que tange as pessoas.

CRISTINA GROSS
Sempre acompanho
o trabalho de vocés.
Parabéns por essa edicao.

DAVID MIRANDA REIS
Saibam que todo esse esforco
é muito valorizado. Tive
acesso a primeira edicdo
deste Guia em meados de
2001 e, desde entao, sempre
direciono meus estudos e
pratica de trabalho inspirado
nas tendéncias de mercado,
a qual voceés apresentam
ano a ano. Gratidao por
manterem essa chama ativa.

VOCE S/A « DEZEMBRO DE 2018 » 7
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A frente do Itad Unibanco, a Melhor Empresa
para Comecar a Carreira em 2018, Candido
Bracher tem o desafio de preparar a instituicao
para o futuro e fazer com que os funcionarios
se sintam a vontade para ser eles mesmos no
trabalho Texto Elisa Tozzi | Fotes Germano Liiders

esde 1981, o pau-
listano Candido
Botelho Bra-
cher, de 59 anos,
atua no mercado
financeiro. Sua
trajetoria come-
cou na Suicga,
como estagiario em um banco em
Zurique. De la para ca, passou por
empresas como o Banco Itamarati
e participou desde o inicio do ban-
co de investimento BBA, fundado
por seu pai, Fernao Bracher, em
1998, e comprado pelo [tai em
2002. Antes de assumir a atual

funcao em abril de 2017, Candido

H « DEZEMBRO DE 2018 = VOCE S/A
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presidia o Itai BBA. Seu desafio,
além de tomar para si o lugar de
Roberto Setibal, sobrinho-neto
do fundador do Ital, é preparar
o banco para o futuro. “Nio sou
candidato politico, nio tenho de
me preocupar com reeleicao, nem
inaugurar nenhuma obra. Minha
preocupacao e que o negocio te-
nha continuidade. Gostaria que,
daqui a alguns anos, quando co-
mentarem sobre minha gestao,
digam que fol uma fase de foco
no cliente e de capacitacao para
enfrentar os processos de trans-

formacoes aceleradas”, diz Can-
dido em entrevista a VOCE S/A.
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_ querem é que haja a
menor distancia possivel
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Desde o ano passado, o Itad
Unibanco esta se tornando um
local mais flexivel, com a extincao
do dress code e a adocao do home
office. Por que colocaram essas
novidades em pratica?

E um projeto de transformacio con-
finua. A area de gestao de pessoas
e 0 principal instrumento de uma
empresa, especialmente de uma de
servicos. Mas o fato é que as pessoas
mudam e vocé precisa geri-las de
El{ilfJI"{,‘llI] COIN d5 Tovdas H}‘I;Jﬂtii.&ii.i‘u'iiﬁ-
() que os profissionais querem € que
haja a menor distiancia possivel entre
a pessoa que eles sao e a pessoa que
esperam que sejam no trabalho. Isso
precisa ser reduzido ao minimo para
que voce consiga ser no trabalho a
pessoa que é. As mudancas que te-
mos implementado vio nessa dire-
cao. Tanto que o programa de dress
code fol batizado de “Eu venho como
son”. No caso do home office, nem é
preciso vir. Também adaptamos o
ambiente de trabalho para favore-
cer o contato entre os profissionais
e estimular a troca de 1deias.

Em um local com tanta

diversidade geracional € comum
que ocorram alguns conflitos.

Um dos mais frequentes é quando
0s seniores acreditam que apenas
os novatos tém oportunidades.

O que fazer para lidar com isso?

Ha dois anos, num encontro entre li-
deres com 12000 pessoas, um profis-
sional me perguntou se os mais velhos
tinham chance de ser promovidos no
banco. E eu respondi: “Enquanto a
pessoa tiver disposicao de aprender,
ela pode erescer no banco”. Quase
falel que tinha 58 anos e havia sido
promovido [risos]. O que acontece, e
isso € uma reflexao que talvez eu nem
devesse fazer em publico, é que uma
pessoa que parou de se provocar e
estacionou em determinada posicao

VOCE'S/A « DEZEMBRO DE 2018 « g
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dificilmente vail passar a agir de ou-
tra maneira. Desafiar-se é um modo
de viver. E um continuo na vida e
independe da idade.

Algum feedback o levou

a refletir sobre sua gestao?
Muitas vezes, o feedback vem de
maneira informal. Tenho escutado
mais e prestado atencio nos outros,
pois o modo como as pessoas rea-

gem a sua forma de orientar ensina
muito. O dress code é um exemplo.
Quando eu estava no BBA, era ra-
dicalmente contra a roupa casual
nas sextas-feiras. Adorava repetir
uma frase de um antigo professor
de educacao fisica: "0 uniforme
predispoe para a atividade”. Falava
em tom de piada, mas realmente
acreditava nisso. Até gque comecel
a dar valor a outras coisas e entendi

A visao dos jovens

Veja como estd a avaliacao do presidente do Itad
em comparacao com as empresas que nao se classificaram
entre as Melhores para Comecar a Carreira

Itad (média)
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COMO OS FUNCIONARIOS AVALIAM A GESTAOQ
DO PRESIDENTE DO ITAU UNIBANCO

® EXCELENTE 42%
& MUITOBOA 39%
£ BOA 15%
) RAZOAVEL 2%
® NAD SEI 2%
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Empresas Nao Classificadas (média)
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® EXCELENTE 36%
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() BOA 22%
) RAZOAVEL 7%
® RUIM 1%

® NADSEl 3%

ENTREVISTA COM 0 PRESIDENTE

que o que predispde para a ativida-
de € vocé sentir que pode ser vocé
mesimo, saber que tem autonomia
para fazer as coisas. Se a empresa
nao deixa o funcionario escolher
Nnem a roupa que vai usar, que
mensagem esta passando quando
cobrar por iniciativa?

Ter autonomia também é poder
empreender internamente.

Como isso acontece no Itad?
Temos um grande caminho a per-
correr. Mas estimulamos cada vez
mais a provocacao, procurando
reconhecer as ideias que surgem
e reestruturando a forma de fun-
clonar. Estamos saindo dos si-
los para gerar comunidades. O
empreendedorismo pode vir a de-
sempenhar um papel mais impor-
tante aqui dentro.

De que maneira as fintechs
influenciam essa mudanca

de mentalidade?

Um filésofo de que eu gosto muito,
chamado Ortega y Gasset, diz que
“eu sou eu e minhas circunstan-
cias”. As fintechs fazem parte de
nossas circunstancias e chamam a
atencao. Temos de olhar o que elas
estdo fazendo de bom e procurar
reproduzir. Elas nos estimulam a
buscar inovagao e a ter um senso de
urgéncia maior. As fintechs afetam
nosso mundo nio apenas na corm-
peticao pelos clientes mas também
na luta pela forca de trabalho. Se
quero atrair jovens gque gostam de
startups, preciso fazer diferente e
pensar em inovacoes nas quais elas
ainda nao estejam pensando.

Outro aspecto importante para

os jovens é a diversidade. Quais os
desafios e os beneficios de tornar
o banco um local mais diverso?

E bom fazer algo sem pensar em
quals sao os beneficios, apenas le-
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Itad Unibanco, em Sao Paulo (SP): para

aumentar a diversidade, a companhia revisou

0 bonus durante a licenca-maternidade

1.--'  J L

vando em conta que essa € a coisa
certa a fazer. Mas, além disso, ha
imimeras vantagens na diversida-
de. A primeira é que vocé precisa
se esforcar para que ela aconteca.
Se ficarmos panrados aqui selecio-
nando do modo como sempre fize-
mos, nao vamos mudar. E preciso
fazer um esforco para conseguir a
diversidade, ir atras das pessoas.
E isso se aplica a outros desafios,
como o fato de que, embora 50%
da base seja formada por funciond-
rias, temos apenas uma mulher no
comité executivo. Uma colsa que
alteramos fol o calculo do bonus
durante a licenca-maternidade.
Antigamente, se a pessoa ficasse
afastada por quatro meses, recebe-
ria o pagamento proporcional. Mas
1550 costumava gerar insatisfacao
das mulheres com a carreira. Ago-
ra, elas recebem o valor integral.

Falando um pouco de sua
carreira, quais as diferencas
entre os jovens que atuavam

no setor bancario quando

vocé ingressou no mercado

e os profissionais de hoje?
Quando eu me lembro do meu com-
portamento no comeco da carreira,
tenho a impressao de que tinha um

“Vocé nao

deve nunca abrir
mao da liberdade
de procurar as
suas proprias
respostas”

respeito reverencial as coisas como
elas eram. Aquela era uma época
em que as mudancas ocorriam
mals lentamente do que ocorrem
hoje. O fato de os ciclos serem mais
curtos da as pessoas em geral —
e aos jovens especificamente — a
sensacao de que sao capazes de
transformar as coisas e se sentem
autorizadas a trabalhar pela mo-
dificacao daquilo que encontram.
S5ao mais atuantes do que antiga-
mente, Comecei a trabalhar em
1981 em um banco de Zurique. Eu
me lembro que estava conversando
CcoIn meus amigos estagiarios sui-
cos e um deles me disse que esco-
lheu a empresa porgue o plano de
aposentadoria era muito melhor
do que o dos concorrentes. Essa
conformidade nao acontece mais.
Hoje espera-se o ativismo.

Quais sao seus conselhos
para quem quer comecar
a carreira no ltaa?

Mantenha a curiosidade, faca per-
guntas e pense com a propria cabe-
ca sobre as respostas que lhe derem.

Qual livro indicaria

para um jovem?

(Gosto muito de ler, mas nao fico
procurando respostas nos livros.
E melhor quando eles trazem per-
guntas. Acho que todo jovem de-
veria ler Os frmdos Karamdzov
[Editora 34, 118 reais], mas nao
é porque la existam respostas. Ha
um trecho, chamado “0 grande in-
guisidor”, que & um dialogo entre
Cristo, que voltou para a Terra em
1400 em Sevilha, e o Grande Inqui-
sidor. Cristo é preso como herege e
o Grande Inquisidor vai visita-lo na
cadeia. Ele diz: “Nio me importa se
voce é Cristo ou nio é. Se vocé for
um impostor, € um herege e tem
que morrer no garrote vil. Se nao
for um impostor, cometeu um erro
quando se negou a converter a pe-
dra em pao para dar ao homem a
liberdade de procurar o proprio pao.
Nos, da Igreja, fizemos o contrario
e dissemos ao homem: ‘Me dé sua
liberdade que eu te dou o pao’”. Eu
usel essa histdria no banco uma vez
para dizer que vocé nao deve nunca
abrir mao da liberdade de procurar
as proprias respostas. @
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Como melhorar sua empregabilidade?
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Para responder a essa pergunta, VOCE S/A | / |

foi atras dos métodos usados pelas organizacoes /‘ 3
para atrair e manter os melhores talentos P / & o

e criou o conceito de PVP — Proposta de Valor | 2 ® O
do Profissional. Use essa estratégia para P ® o ©
bombar nas redes e chamar a atencao [Jj o O ¢
de empregadores, clientes, socios ou investidores o © o @
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essoas sendo
maquiadas, fla-
shes de came-
ras, designers a
postos paratra-
tarasimagense
um vaivém fre-
nético de gente.
A cena, que poderia descrever os
bastidores de um desfile de moda,
na verdade foi um dia de treina-
mento na SulAmeérica.

A seguradora queria ensinar a
seus 5 200 funcionarios como se
destacar na carreira, por isso co-
locou metade do time em salas em
Sio Paulo e no Rio de Janeiro para
participar de palestras sobre prota-

gonismo, tutoriais para aprender
a usar o LinkedIn e sessoes de

fotografia para cada um atu-
alizar sua imagem na rede
soclal. “Eu me senti um pop
star”, disse um dos quase
3 000 empregados que se
inscreveram para a iniciati-
va, depois de ser maquiado

e posar para fotos.

(QQuem nao sonharia em
trabalhar em um lugar as-
sim? Pois € esse efeito que
as organizacoes desejam
criar quando investem em
uma acao desse tipo. Trata-
-se da estratégia de Propos-
ta de Valor do Emprego —
aquilo que as companhias

prometem aos profissionais
como o diferencial de estar
ali. Quando bem-feita, se-
‘ gundo uma pesquisa da con-
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sultoria Gartner, ela aumenta

em quase 7% a competitivi-

dade da marca em atrair os

melhores talentos, melhora em

// mais de 35% o engajamento dos

ILUSTRACAO: LOVATTO

funciondrios e contribui para o bom
resultado financeiro do negécio. A
propria SulAmerica apresentou, em
2017, um lucro liquido 11% acima do
registrado no ano anterior.

Popularmente conhecida como
EVPE, de Employee Value Propo-
sition, a tatica tem se mostrado
tao eficaz que seis em cada dez
companhias projetam investir em
acoes que melhorem ou fortalecam
sua marca empregadora. Ora, se o
conceito vale a pena para as cor-
poracoes, por que nao pensar nele
também para as pessoas?

Em um periodo em que existem
incontaveis formas de o individuo
vender sua forca de trabalho — da
carreira classica em grandes cor-
poracoes ao empreendimento solo
—, 0 Imais importante é reforcar
a empregabilidade. Afinal, quem
tem uma marca pessoal forte au-
menta a chance de atrair a atencao
de empregadores, investidores, so-
cios e até clientes. Fol por isso que
VOCE S/A estudou o que esta por
tras da estratégia de EVP e a adap-
tou para criar a PVP, ou Proposta
de Valor do Profissional. Com ela,
VvOCE se tornara mais atraente para
o mercado de trabalho.

Desenhe sua PVP

Vamos seguir o principio de que a
EVP é formada por cinco pilares:
recompensas (salario, beneficios,
reconhecimento); oportunidades
(promocoes e trilhas de carreira);
pessoas (qualidade dos colegas e
reputacao da lideranca); trabalho
(inovacao, alinhamento entre o que
se produz e os valores pessoais dos
empregados); e organizacao (marca,
produtos, reconhecimento no mer-
cado, tamanho da empresa, étics

organizacional). A partir dai, faze-
mos uma adaptacio desses pontos
para a pessoa fisica. "Recompensa’,
por exemplo, poderia ser traduzida
em “valor™ qual é o diferencial de
seu trabalho? Em que vocé agrega
valor? "Pessoas” seria seu “estilo de
interagir com os outros”; e assim
por diante. O exercicio € usar a EVP
para planejar o préprio potencial e
refletir se esta ou niao no lugar cer-
to. “Globalmente, as pessoas se mos-
tram cada vez mais interessadas em
refletir sobre atributos como estilo
da gestao e equilibrio entre trabalho
e vida pessoal”, diz Vitorio Bretas,
conselheiro executivo da Gartner.
E um processo arduo, como disse
Simon Barrow, pioneiro do concei-
to de EVP e presidente da consul-
toria inglesa People in Business,
a uma publicacao: “A gestio da
marca empregadora trata sobre a
vida em s1, sobre seu futuro, sua
autoestima, sua autovalorizacido e
a daqueles em torno de vocé. Nao é
facil encontrar e manter tudo isso”.
Para esbocar sua PVP, faca uma
profunda reflexdo sobre quem é
e 0 que deseja conquistar no fu-
turo. “Nessa hora, leve em conta
seu perfil e o que vale mais: re-
compensa, qualidade de vida, pro-
posito, ética, viajar muito ou ter
uma lideranca inspiradora?”, diz
Bell Gama, socia-fundadora da Air
Employvee Experience, consultoria
que ajudou a SulAmérica a plane-
jar o dia de estrela para os fun-
clonarios. A especialista ressalta
que uma coisa nao exclui a outra,
mas & importante impor um peso
sobre o que € mais relevante. Da
mesma forma como uma corpora-
cédo, o profissional deve definir os
predicados de sua marca.
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Marca com
proposito

ORMADA EM SISTEMA DA
INFORMACAO, FERNAN-
DA TERUYA, DE 37 ANOS,
TINHA EM SEU CURRICULD
EMPRESAS RENOMADAS, COMOD
ITAD, NATURA E GLOBOSAT. EM
2016, QUANDO ESTAVA NA PORTO
SEGURD, VIU-SE NUMA CRISE: NAD
SE RECONHECIA EM SUA ATIVIDADE,
COMO ANALISTA DE NEGOCIOS.
DISPOSTA A MUDAR, A PAULISTANA
SE DEMITIU, VOLTOU A UNIVERSI-
DADE PARA CURSAR GEOGRAFIAE
SE PREPARAR PARA PRESTAR CON-
CURSOS PUBLICOS. MAS, EM MARCO
DESTE ANO, FOI CONVIDADA POR
UMA AMIGA A PARTICIPAR DE UM
HACKATHON SO PARA MULHERES, O
WOMEN'S HEALTH TECH WEEKEND
2018. AO LADO DE COLEGAS, DESEN-
VOLVEU O SISTEMA CAMPEAD DO
CONCURSO: UM CHATBOT QUE RES-
PONDE DUVIDAS DE ADOLESCENTES
ANTES DA PRIMEIRA CONSULTA AD
GINECOLOGISTA. “EU ME DEI CONTA
DE QUE O PROBLEMA NAO ERA A
AREA, MAS O ENFOQUE", DIZ. FER-
NANDA ENGAJOU-SE NA CAUSA DE
AUMENTAR A PARTICIPACAO DE MU-
LHERES NA AREA DE TECNOLOGIA.
COM UMA ABORDAGEM COLOQUIAL
E BEM-HUMORADA, COMECOU A
ESCREVER SOBRE OS5 EVENTOS QUE
ACOMPANHA E, DE LA PARA CA, SUA
REDE NO LINKEDIN NAO PARA DE
CRESCER. EM POUCO MAIS DE SEIS
MESES, CONQUISTOU 6000 SEGUI-
DORES. ESSA DEDICACAO NA REDE
FEZ COM QUE ELA SE TORNASSE
REFERENCIA NA AREA E FOSSE PRO-
CURADA POR CONSULTORIAS E EM-
PRESAS INTERESSADAS EM AUMEN-
TAR A DIVERSIDADE NA TI. HOJE,
FERNANDA E UMA DAS CURADORAS
DO SAQ PAULO TECH WEEK, FESTI-
VAL SOBRE TECNOLOGIA, IND‘u".ﬂ.{;.ﬁuD
EEMPREENDEDORISMO REALIZADO
PELA PREFEITURA DE SAQ PAULO.
"SO CONSEGUI ENCONTRAR MEU
ECOSSISTEMA GRACAS A CONSTRU-
l'.;ﬁl.f.] DE MINHA MARCA PESSOAL.

(
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ESTRELA DAS REDES

0 LinkedIn tem mais de 500 milhoes de usuarios

em 200 paises. A plataforma também conta com

mais de 10 milhoes de empregos ativos e 9 milhoes

de companhias inscritas. Ou seja, é a vitrine ideal para
vocé exibir sua marca pessoal. Saiba como fazer isso.

USE UMA FOTO

PROFISSIONAL
FIQUE ATENTO A QUALIDADE
DA LUZ E A RESOLUCAD DA
IMAGEM. DE ACORDO COM O
LINKEDIN, UM PERFIL COM
IMAGEM ATRAI 21 VEZES
MAIS RECRUTADORES.
EVITE IMPROVISAR COM
RETRATOS EM FESTAS,
FERIAS OU SELFIES.

PENSE EM

SEU NOME
CERTIFIQUE-SEDEQUE O
NOME DE SEU PERFIL SEJA O
MESMO QUE VOCE UTILIZA
EM SEU E-MAIL PROFISSI0-
MAL OU PELO QUAL VOCE
E CONHECIDO. ESSA DICA
E VALIDA ESPECIALMEN-
TE PARA PESS0OAS COM
MAIS DE UM SOBRENOME
OU NOMES DUPLOS.

ESCREVA O TiTULO

PERFEITO
ABAIXO DO CAMPO DO
NOME, VOCE PODE PER-
SOMNALIZAR SEU TITULO,
COLOQUE NAD SO SEU
CAMPO DE ATUACAO MAS
PALAVRAS-CHAVE RELA-
CIONADAS A SUA AREA E AD
SETOR EM QUE GOSTARIA
DE TRABALHAR. POR
EXEMPLO, SE TRABALHA
COM MARKETING E ESTA SE
ESPECIALIZANDO EM REDES
SOCIAIS, COLOQUE “ESTRA-
TEGISTA DE REDES SOCIAIS".

ENFATIZE

SUA TRAJETORIA
DE CARREIRA
AS PESSOAS SAD MOVIDAS
POR BOAS HISTORIAS, E MAOD
POR DADOS. POR IS50, EM
"RESUMO PROFISSIONAL®,
RELATE SUA HISTORIA
DE CARREIRA, POR QUE
ESCOLHEU A PROFISSAQD,
0 QUE TE MOTIVA E QUAIS
SAO SEUS PROPOSITOS.
E POR ALI QUE AS PES-
SOAS VAO TE CONHECER.

PERSONALIZE

SUA URL
1SS0 AUMENTA A CHANCE
DE WVOCE EXPANDIR SUA
REDE DE CONTATOS. NA PA-
GINA DE PERFIL, CLIQUE EM
"EDITAR PERFIL PUBLICO",
NA SECAD "EDITAR A URL
DO SEU PERFIL PUBLICO", A
DIREITA, CLIQUE MO ICONE
“EDITAR". MODIFIQUE O FI-
NAL DA URL COM SEU NOME.

APROVEITE

OUTRAS MIDIAS
VOCE PODE EXEMPLIFICAR
MOMENTOS DE SUA
CARREIRA COLOCANDO
LINKS DE TEXTOS,
APRESENTACOES E VIDEOS
QUE FORAM IMPORTAMTES
EM SUA TRAJETORIA.

PUBLIQUE

SUAS IDEIAS
QUANDO VOCE MOSTRA O
QUE PENSA, ATRAI AUDIENCIA

DA REDE. O LINKEDIN
PERMITE POSTAR FOTOS,
VIDEOS, LINKS E ESCREVER
ARTIGOS LONGOS. AVALIE
QUAL E A FERRAMENTA
IDEAL PARA SEU PUBLICO.

COMPARTILHE

0 QUE VOCE
ACREDITA
A LOGICA DE QUALQUER REDE
SOCIAL E O COMPARTILHA-
MENTO. SO SE LEMBRE DE
QUE TUDO O QUE VOCE POSTA
DEVE ESTAR RELACIONADO A
SEUS INTERESSES PROFIS-
SIONAIS E SER RELEVANTE
PARA SUA AREA DE ATUACAO.

ADICIONE

PESSOAS OU
EMPRESAS DE
INTERESSE
AINDA QUE NAO CONHECA
MNINGUEM MA EMPRESA QUE
ADMIRA, NAD HA NENHUM
PROELEMA EM ADICIONAR
PESSOAS QUE JATRABALHEM
ALl ENVIE UMA MENSAGEM
PERSOMALIZADA FALANDO
SOBRE SEU INTERESSE.

RESERVE
1 0 TEMPO PARA
GERIR O LINKEDIN
A REDE SOCIAL NAD FUN-
CIONA SOZINHA, E VOCE
PRECISA SE EMPENHAR PARA
COMPARTILHAR, ESCREVER E
ADICIOMAR CONTATOS. 1550
AUMENTA SUA CHANCE DE
VISUALIZACOES DE PERFIL.

FONTE: CONSULTORIA AR EMPLOYEE EXPERIENCE
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Para Jacqueline Resch, sq
diretora da Resch Recursos
manos, € essencial o individ
avaliar como um produto na
de criar sua PVP. “Faca a refle
Onde eu venderia esse proc
(Juais seriam seus principais
butos?”, diz. E vale 0 mesmo ¢
cicio para quem deseja emp
der. Nesse caso, € preciso de
antes se a proposta de valor
construida em cima de sua
gem (seu nome proprio) ou de
marca criada (o nome fanta
“Se escolher a pessoa fisica,
interessante dar uma incres
tada para tornar sua identis
mais profissional”, diz Bell, d
Employee Experience.

Feito 1sso, pesquise as col
nhias que tenham a ver con
perfil, sejam elas as tradicic
multinacionais, sejam as arro
startups, independentement
tamanho e setor de atuacao.
COITNO comunicam a marca, co
vendem, de que forma se descre
Algumas fontes ajudam ness
balho, como os sites Love Mor
e (Glassdoor, e publicacoes co
guias de VOCE S/A — As 150 M
res E'mpresas para Trabalha;
Melhores Emprresas pava Cor,
a Carreira. Funcionarios que t
lhem nesses locais também p
fornecer detalhes. O importa
conhecer a empresa e fazer um pa-
ralelo com sua proposta de valor.

Trace um plano
O proximo passo € montar um

plano de acdo. A pergunta aqui
é: “Como vou fazer minha oferta
ao mercado?” Pense sobre como
voce quer ser conhecido. “Para ter
destaque € preciso se tornar uma
referéncia. Nao da para ser o me-
lhor em tudo, entao escolha um ni-

16 . DEZEMBRO DE 2018 « VOCE S/A

POR DENTRO
DA PVP

Como construir sua Proposta
de Valor Profissional

PASS0 1: REFLITA SOBRE A CARREIRA
DEDIQUE UM TEMPO PARA PENSAR SOBRE O QUE
VOCE JA ATINGIU EM SUA TRAJETORIA PROFISSIO-
NAL E QUAIS OBJETIVOS DESEJA ALCANCAR. AVALIE
0 QUE LHE DARIA SATISFACAQ: ATUAR NUMA NOVA
AREA? EMPREENDER? ESTAR NUMA EMPRESA COM
PERFIL DIFERENTE DA ATUAL? MUDAR O ENFOQUE
DE SUA ATIVIDADE? SEJA SINCERO CONSIGO MESMO.

PASSO 2: MAPEIE OS5 PROBLEMAS
IDENTIFIQUE AS FRAQUEZAS QUE PRECISAM 5ER
SUPERADAS PARA CONQUISTAR SEU OBIETIVO.
PESQUISE CURSOS, CONVERSE COM PESSOAS EXPE-
RIENTES E CRIE UMA ROTINA DE DESENVOLVIMENTO.

PAS50 3: TRACE UM PLANO

ENQUANTO SE DESENVOLVE, COLOQUE EM PRATICA
ALGUMAS ACOES PARA DAR VISIBILIDADE AS SUAS
COMPETENCIAS E ATRIBUTOS. DEFINA A ESTRATEGIA
QUE MAIS COMBINE COM SEU OBJETIVO: GRAVAR
VIDEOS NO YOUTUBE, ESCREVER NO LINKEDIN,
PARTICIPAR DE EVENTOS, VOLUNTARIAR-SE

PARA PALESTRAS, TER UMA AGENDA PERIODICA

DE ENCONTROS COM PESSOAS QUE POSSAM
AJUDA-LO A SE TORNAR UMA REFERENCIA

EM SUA AREA. O IMPORTANTE E MOSTRAR

AO MUNDO 0 QUE VOCE TEM A OFERECER.

PASS0O 4: MECA O RESULTADO

0 MERCADO E AS PESSOAS MUDAM CONSTANTE-
MENTE, POR IS50 E PRECISO COM CERTA PERIODICI-
DADE REVISITAR SUAS ESCOLHAS. DITO ISSO, E FUN-
DAMENTAL ACOMPANHAR OS5 INDICADORES DE SUA
MARCA PESSOAL, COMO 0 NUMERO DE SEGUIDORES,
05 CONVITES PARA PALESTRAR, 0S CONTATOS PARA
NETWORKING, 0S COMENTARIOS NAS PUBLICACOES.

Motta Cabrera e um dos maiores
headhunters do pais.

Com o objetivo de alcangar o reco-
nhecimento e construir sua propos-
ta de valor, o profissional deve ra-
clocinar como uma empresa. “Ao ver
um aparelho da Apple, vocé pensa
em conectividade. Uma bolsa Cha-
nel remete a luxo e exclusividade.
@Qual é a marca que vocé quer im-
primir? Vocé esta sendo avaliado o
tempo todo, e as relacoes sao feitas
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Visibilidade
diaria

IARIAMENTE, INCLUSIVE
MOS FINS DE SEMANA,
GLEICIANY ALVES, DE 26
ANOS, DEDICA AO MENOS
3 HORAS PARA FAZER A MANUTEN-
CAO DE SEU LINKEDIN. A ROTINA,
QUE ADOTOU EM 2017, CONSISTE
EM PRODUZIR CONTEUDO, RES-
POMDER A POSTS, INTERAGIR COM
TERCEIROS, TROCAR MENSAGENS
RESERVADAS E BUSCAR NOVAS
COMEXOES. "0 SEGREDO E DIVERSI-
FICAR OS TEMAS, MAS MANTENDO
UMA LINHA LOGICA DE RACIOCI-
MNIO", DIZ A ADMINISTRADORA DE
EMPRESAS, QUE CONTA COM 33255
SEGUIDORES E PUBLICA, EM MEDIA,
DUAS VEZES POR DIA. HA CINCO
MESES, A MINEIRA GANHOU VISIBI-
LIDADE QUANDO DECIDIU POSTAR
UMA PROVOCACAO NA REDE: DESA-
FIOU EMPRESAS COMO ITAU, LOCA-
LIZA, PORTO SEGURO E ZURICH A
ENTREVISTA-LA PARA UMA VAGA.
USANDO LINGUAGEM DESCONTRAI-
DA E ELEMENTOS GRAFICOS PARA
ILUSTRAR SUAS COMPETEMNCIAS,
ELA ALCANCOU NOS POSTS MAIS
DE 115000 VISUALIZACOES E
CENTENAS DE COMENTARIOS,
INCLUSIVE DE RECRUTADORES.
COMNSEGUIU SER CONVOCADA
POR VARIAS COMPANHIAS PARA
PARTICIPAR DE PROCESSOS
SELETIVOS E PASSOU NO ITAU.
"RESOLVI ARRISCAR E ME EXPOR",
DIZ A JOVEM, QUE FAZ AGORA UM
CURSO DE GESTAO DE RECURSOS
HUMANOS. O ULTIMO EMPREGO
NO BANCO DUROU POUCOS MESES,
MAS GLEICIANY JA ESTA PARTI-
CIPAMDO DE ALGUNS PROCESSOS
SELETIVOS. ENQUANTO 1550, ELA
ORGANIZA UM EVENTO DE RH PARA
FEVEREIRO DE 2019 — E FAZ MAIS
COMEXOES. "ALEM DE CONSTRUIR
MINHA MARCA, EU AJUDO 05
SEGUIDORES QUE QUEREM DICAS
DE COMO FICAR MAIS VISIVEIS."
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de impressoes”, diz [rene Azevedaoh,
diretora de transicao de carreira e
gestdo da mudanca da consultoria
Lee Hecht Harrison (LHH).

Agora chega o momento de ava-
liar onde esta seu publico-alvo. De
quem vocé deseja chamar a atencao

e onde esta esse pessoal? Uma dica B8

paraisso € analisar quem compraria

sel conhecimento e habilidades ou

seus produtos e servigos. “Se voce

Instagram tem mais a ver com isso.
Se é um vendedor e precisa aumen-
tar as relacoes profissionais, entao é
mais indicado o LinkedIn”, diz Bell.
Lembrando que estar presente em
todas as redes ¢ fundamental, mas
0 segredo é priorizar uma, na qual
vocé mantera contetido exclusivo.

Deseritos os atributos e o publi-
co-alvo, vamos para a etapa de ex-
posicio. Afinal, de nada adiantara
aprimorar competéncias e decidir
qual rumo seguir se isso nao for
divulgado as partes interessadas.
“Sua marca precisa ser percebi-
da. Se vocé quer resultado, deve
provocar o mercado. Fale sobre o
que voceé aprendeu, estimule sua
rede, mostre que esta antenado
e € referéncia em determinado
assunto”, diz Cabrera.

Hoje em dia, a forma mais co-
muin de se expor € pela internet.
As redes sociais, como LinkedIn e
até mesmo Facebook e Instagram,
podem impulsionar a visibilida-
de e atrair os contatos de forma
mais rapida. Mas Cabrera, que
esta acostumado a contratar mui-
tos CEOs de grandes empresas,
lembra que circular em eventos e
palestras é essencial para manter
o bom networking.

Se voce optar pelo caminho mais
curto e ébvio, o LinkedIn, ha de
lembrar que a rede é mais do que
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Patricia Coimbra,
diretora de capital
humano da SulAmérica
Seguros: em evento
sobre marca pessoal ,
os funcionarios tiraram
fotos profissionais
para usar no LinkedIn




um banco estiatico de curriculos.
As chances precisam ser esca-
vadas. A ferramenta possibilita
inimeras conexoes e traz opor-
tunidade de ampliar seu circulo.
Mas, para isso, € preciso fazer uma
curadoria de contendo, manter cer-
ta frequéncia de publicacdes, ser
pertinente, verdadeiro e, de fato,
estar empenhado em fazer esse
canal funcionar [veja dicas nos
qitadros desta malerial.

Hora da divulgacao

Marcas fortes produzem contetido
proprio. Quem fica so comparti-
lhando links e postagens alheias é
porgue nao tem muito a dizer. Por-
tanto, escreva sobre a satide de seu
negoclo ou sobre as conguistas no

EMPREGO
GARANTIDO

Trés atitudes para aumentar
sua empregabilidade

MANTENHA-SE ATUALIZADO. ALEM DE APOSTAR
MA EDUCACAO CONTINUA, ACOMPANHE ARTIGOS,
REPORTAGENS E EVENTOS SOBRE O SETOR DE
INTERESSE. DEFINA O SEGMENTO NO QUAL VOCE QUER

SE DESTACAR E TRABALHE PARA SER AVERDADEIRA
REFERENCIA SOBRE 0 ASSUNTO. 1SS0 TAMBEM VALE PARA
0S MOMENTOS DE TRANSICAO DE CARREIRA. SER UM
DESTAQUE NA AREA PRETENDIDA ATRA| RECRUTADORES.

EXPLORE SUAS COMPETENCIAS. FACA UM DIAGNOSTICO
2 SOBRE SEUS PONTOS FORTES E FRACOS. SEJA HONESTO

E BUSQUE FORMAS DE APRIMORAR AS COMPETENCIAS
EM BAIXA. ACEITE DESAFIOS PARA CRIAR HABILIDADES E FOR-
TALECER AS QUE VOCE JA TEM. NAD ESPERE SER DESCOBERTO:
MOSTRE AS PESSOAS AO REDOR QUE VOCE ESTA DISPONIVEL.

SAESTIMULAR OS OUTROS A LEMBRAR DE SUAS
COMPETENCIAS E DE SEU CONHECIMENTO. FACA
UMA CURADORIA DE CONTEUDO E PUBLIQUE NAS REDES
SOCIAIS, PRINCIPALMENTE NO LINKEDIN. GRAVAR VIDEOS
COMENTANDO DESAFIOS E EXPERIENCIAS, POR EXEMPLO,
AJUDAM A ALAVANCAR SUA MARCA PESSOAL. PARTICIPE DE
EVENTOS E ENCONTROS PARA AUMENTAR SEU NETWORKING.

3 ALIMENTE SUA REDE DE CONTATOS. VOCE PRECI-

FONTE: FANELL MUOTTA CABRERA

FOTO: FARIANO ACCORSE]

atual emprego. Divulgue quantos
seguldores conseguiu, quantos pro-
dutos vendeu, quais prémios rece-
beu. Exponha os recordes pessoais.
Dependendo de como a comunica-
cao for dirigida, ela atraird nao so
08 recrutadores mas tambem o
soclo-investidor tao desejado.

Um planejamento de recursos
pode ser necessario, seja de tem-
po, seja de dinheiro. "Usando um
cartao de crédito, da para impul-
sionar as publicacdes para publi-
cos interessantes para vocé, por
idade ou por geolocalizaciao”, diz
Bell. Isso porque os algoritmos
usados pelo Facebook e pelo Ins-
tagram nao favorecem mais posis
organicos — forcando os usuarios
a pagar pelo servico de direciona-
mento de mensagem. Mas com me-
nos de 100 reais por més é possivel
alavancar os resultados.

Ja no LinkedIn, paralelamente as
publicacoes, busque pessoas inte-
ressantes para se conectar. Elas po-
dem ser desde empresarios e profis-
sionais que voceé admire ate alguém
com potencial para contrata-lo ou
investir em seu negocio. Escreva
um texto personalizado convidan-
do-as a ingressar em sua rede; pro-
ponha um calé; apresente sua ideia.
Outra dica é se voluntariar para
participar de projetos em outras
areas ou ir a eventos de empreen-
dedorismo — duas iniciativas que
podem lhe abrir portas, apresentar
pessoas e agregar conhecimento,
“Depois disso, prepare-se para mui-
tas reunioes e encontros, pois ain-
da sdo o melhor jeito de conseguir
investimento”, afirma Bell.

Colha os frutos

O processo de construcao de ima-
gem ¢ longo. Logo, se nesse perio-
do e apos tanta reflexio sua rota
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ge ajustar, nao ha problema. “As
colsas mudam multo rapidamente
€ € preciso estar sempre atento
para corrigir os rumos’, diz Irene,
da LHH. Quando isso acontecer,
glenague as habilidades e as com-
peténcias que precisa desenvolver
— procure ser profundo ao deci-
dir qual é seu real proposito. Seja
critico e comece a agir. 5e o cargo
ol empreendimento que voce so-
nha necessita de inglés ou de um
conhecimento técnico que ainda
nao tem, planeje como superar
g588a barreira. “Nao se constroi
uma marca pessoal de uma hora
para a outra. Nao desanime se a
lista de melhorias necessarias for
grande, elas vao colaborar para seu
desenvolvimento”, diz Sérgio Mar-
gosian, gerente da consultoria de
recrutamento Michael Page.
Lembre-se de que o passo a pas-
S0 para construir sua marca pes-
soal pode ser repetido varias vezes
a0 longo da carreira. Para saber se
esta evoluindo, acompanhe os prin-
¢ipais indicadores. Voce pode con-
siderar, por exemplo, a quantidade
de convites para cafés ou palestras
como um indicador de bom desem-
penho. O LinkedIn, por exemplo,
mostra graficos de engajamento
das postagens e ajuda a medir o
nivel de interacio com a rede.
Mas nada disso tera valia se suas
atitudes nao estiverem alinhadas
gom seus valores, No mundo corpo-
rativo, as marcas mais lembradas e
as (que atraem mais gente siao aque-
las que tém um proposito forte e
verdadeiro. Da mesma forma, na
PVP o mais importante é enten-
der guem vocé é e 0 que realmente
guer. Quando ha um alinhamen-
to entre imagem e crencas, todo
mundo se atral por aquele produto.
Nesse caso, o produto € vocé,

fom

Marqueteiro
profissional

UCAS PARISI, DE 38
ANOS, DEDICOU BOA
PARTE DA CARREIRA AQ
MUNDO ACADEMICO.
FORMADO EM PSICOLOGIA, DE-
SENVOLVEU PESQUISAS SOBRE
A DEPENDENCIA DA INTERNET
E SOBRE GESTAO DE PESSOAS
NA FUNDACAO MINEIRA DE EDU-
CACAO E CULTURA (FUMEC), DE
BELO HORIZONTE (MG). DECIDI-
DO A MIGRAR PARA O UNIVERSO
CORPORATIVO, CONCLUIU QUE
PRECISAVA SER RECONHECIDO
EM SEU SEGMENTO DE ATUACAO
PARA CONQUISTAR UMA OFPOR-
TUNIDADE, E PASSOU 0S ULTI-
MOS DOIS ANOS CONSTRUINDO
SUA PROPRIA MARCA. “0 PLANO
ERA SER REFERENCIA NO MER-
CADO DE RECURSOS HUMANOS."
ELE GRAVOU VIDEOS PARA O
YOUTUBE DISCUTINDO A IDEIA
DE TRABALHO E EMPREGO E FEZ
PODCASTS NOS QUAIS CONVER-
SAVA COM NOMES RELEVANTES
DA AREA DE RECRUTAMENTO. 05
CONTEUDOS TIVERAM MAIS DE
320000 VISUALIZACOES. "CHE-
GOU UMA HORA EM QUE EU PER-
CEBI QUE SO ESTAVA FAZENDO
ISSO. USAVA A MAIOR PARTE DO
MEU TEMPO PARA ELABORAR
PAUTAS E RESPOMDER AS INTE-
RACOES. FOI Al QUE DECIDI CON-
CENTRAR TUDO MO LINKEDIN."
A ESTRATEGIA DEU CERTO. UM
DE SEUS SEGUIDORES MOSTROU
0S VIDEOS AO CHEFE, QUE SE
TORNOU SOCIO DE LUCAS NA
RECRUTAMENTO INTELIGEN-
TE, STARTUP VOLTADA PARA
A SELECAD DE PESSOAS. "0
OBJETIVO DE ATUAR EM UM
PROJETO INOVADOR FOI ALCAN-
CADO, MAS CONTINUO ATIVO
MAS REDES. AFINAL, A MARCA
PESSOAL PRECISA SER CONS-
TANTEMENTE ABASTECIDA", DIZ.
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Teste

ONDE TRABALHAR?

Entender com o que e como vocé quer ganhar dinheiro é essencial
para desenvolver sua estratégia de empregabilidade. Pensando

nisso, VOCE S/A, em parceria com a consultoria Air Employee
Experience, criou um teste que usa como base o questionario aplicado
em companhias que estao fazendo o diagnostico de EVP. Saber

0 que voceé valoriza facilita a construcao da marca pessoal.

QUANDO VOCE PENSA
EM MUDANCA PROFISSIONAL,
0 QUE O MOTIVA A IR EM FRENTE?

A. ESTAR EM UMA EMPRESA MAIS ESTRUTURADA.

B. RECEBER UMA REMUNERACAQ MAIOR,

C. IDENTIFICAR UMA OPORTUNIDADE QUE
PERMITA DESENVOLVER MINHA CARREIRA.

D.ESTAR JUNTO DE PESSOAS INSPIRADORAS
E/OU LIDERES RECONHECIDOS.

AD VER UM ANUNCIO DE UMA VAGA,
0 QUE CHAMA SUA ATENCAO?

A. A MANEIRA COMO A EMPRESA
SE MOSTRA E APRESENTA AS
INFORMACOES SOBRE SEU NEGOCIO.

B. A CLAREZA SOBRE A REMUNERACAD.
QUANTO MAIS DIRETO, MAIS
TRANSPARENTE E O NEGOCIO.

C. A DESCRICAQ DO CARGO. GOSTO DE
ENTENDER O QUE VOU FAZER E COMQ AQUILD
PODERA AGREGAR A MINHA CARREIRA.

D. 0S DEPOIMENTOS DE OUTROS EMPREGADOS
MOSTRANDO COMO ELES FAZEM
A DIFERENCA NAQUELE AMBIENTE.

QUANDO VOCE VAI A UMA ENTREVISTA
DE EMPREGO, O QUE O IMPRESSIONA?

A. A ESTRUTURA FISICA: A DECORACAQ DO
AMBIENTE E A ATMOSFERA DO LOCAL.

B. A PROPOSTA SALARIAL, QUE PRECISA
SER ACIMA DO QUE EU GANHO.

C. A MAMEIRA COMO O ENTREVISTADOR
ABORDA AS QUESTOES RELACIOMADAS
A EVOLUCAD NA CARREIRA.

D. 0S PROJETOS REALIZADOS PELA EMPRESA
EAMANEIRACOMO O TIME SE EMPENHOU
PARA CONQUISTAR OS RESULTADOS.

27 «DEZEMBRO DE 2018 » VOCE S/A

PENSANDO NAS EXPERIENCIAS
ANTERIORES, 0 QUE VOCE
GOSTARIADE TER APRENDIDO
NO MOMENTO DA INTEGRACAO?

A.SABER COMO E A CULTURA EMPRESARIAL
E COMO 05 NEGOCIOS SE ORGAMIZAM,
B. TER CONHECIDO A SAUDE FINANCEIRA DA
EMPRESA, SEUS RESULTADOS E DESPESAS.
C. ENTENDER SOBRE O DIA A DIA, AS
OPORTUNIDADES E A TRILHA DE CARREIRA.
D. TER TIDQ MAIS INFORMACOES SOBRE
AS PESSO0AS, INCLUSIVE COMO O CEO
E 0S DIRETORES CONDUZEM O NEGOCIQ,

COMO VOCE GOSTA DE SER RECONHECIDO
AQ ENTREGAR UM BOM TRABALHO?

A. PUBLICAMENTE, EM UM PROGRAMA,
FORMAL DE RECOMHECIMENTOQ,

B. COM BONIFICACAQ FINANCEIRA
E/OU DISTRIBUICAQ DE LUCROS.

C. COM UMA PROMOCAD OU ALGO QUE

INFLUENCIE POSITIVAMENTE MINHA CARREIRA.

D. POR MEU LIDER, NA FRENTE
DE MEUS COLEGAS, DE FORMA
A ME DAR MAIS AUTONOMIA.

O QUE MELHOR DESCREVE SUA
TRILHA IDEAL DE DESENVOLVIMENTO?

A. UM CAMINHO BEM DEFINIDO, COM ACESSO
A CURSOS ECONTEUDOS FORMAIS.

B. AVANCAR POR MEIQ DE BENEFICIOS
ACADEMICOS, COMO BOLSAS DE ESTUDO.

C. CONTAR COM CURS0S E TREIMAMENTOS
INTERNOS, DE DIFERENTES FORMATODS
E NIVEIS DE APRENDIZAGEM.

D. FREFIRO APRENDER NA PRATICA
E PELO EXEMPLO DOS OUTROS.

7 ENTRE 05 MODELOS DE EMPRESAS
ABAIXOD, QUAL O ATRAI MAIS?

A. UMA GRANDE MULTINACIONAL
CONHECIDA GLOBALMENTE.
B. MAD INTERESSA O NOME OU O TAMANHO
DA EMPRESA, O IMPORTANTEE A
CAPACIDADE DE GERAR E DISTRIBUIR
LUCRO PARA OS5 PROFISSIONAIS,
C. 0 QUE VALE PARA MIM SAD AS OPORTUNIDADES
QUE A EMPRESA PODE ME TRAZER NO FUTURQ.,
D. O QUE IMPORTA SAD AS PESSOAS COM
QUEM TRABALHO. PRECISO ESTAR NUM
LOCAL COM PROFISSIONAIS QUE ADMIRQO.

AMNALISE SUAS
ESCOLHAS EVEJA )
QUAIS LETRAS VOCE
MAIS MARCOU. EM
CAS0 DE EMPATE
OU DE RESULTADOS
PROXIMOS,
CONSIDERE TAMBEM
A(S) RESPECTIVA(S)
RESPOSTA(S).

MAIS RESPOSTAS A
ESTRUTURA E FAMA

VOCE VALORIZA EMPRESAS CONHE-
CIDAS, COM ESTRUTURA SOLIDAE
CARREIRA ESTAVEL, 1SS0 PORQUE
VOCE PARECE GOSTAR DE LOCAIS QUE
TEMHAM REGRAS ECULTURA BEM
ESTABELECIDAS. PROCURE ATUAR

EM INDOSTRIAS, MULTINACIONAIS

E ORGANIZACOES COM MUITOS
ANOS DE EXISTEMCIA, POIS ELAS
FROVAVELMENTE OFERECERAD ALGO
MAIS ALINHADO COM SEU ESTILO,

MAIS RESPOSTAS B
SALARIO E BENEFICIOS

0 VIES FINANCEIRO E IMPORTANTE
EM SUS VIDA. WOCE DEVE TRABALHAR
EM UM LUGAR QUE VALORIZE A ME-
RITOCRACIA, PAGUE ACIMA DO MER-
CADO E USE MODELOS MODERNOS DE
RECOMPENSA. VA ATRAS DE COMPA-
MHIAS DO SETOR FINAMCEIRD, STAR-
TUPS COM DISTRIBUICAD DE ACOES
E EMPRESAS JOVENS E OUSADAS.

MAIS RESPOSTAS C
CARREIRA E

QUALIDADE DE VIDA

SUA ANSIA E POR TRABALHAR EM
LOCAIS QUE SE PREOCUPEM COM O
DESEMVOLVIMENTO E COM A EVOLU-
CAD PROFISSIONAL DOS EMPREGA-
DOS. AS EMPRESAS QUE FARIAM VOCE
FELIZ TEM COMUNICACAD FLUIDA,
CLIMA AMIGAVEL E PHEGEUPHL‘AG
COM BOAS PRATICAS DE RH, QUALI-
DADE DE VIDA E SUSTENTABILIDADE,
PESQUISE SOBRE EMPRESAS QUE
SEJAM REFERENCIA EM GESTAD DE
PESS0AS. 05 GUIAS DE VOCE 5/A

— AS 150 MELHORES EMPRESAS
PARA TRABALHAR E AS MELHORES
EMPRESAS FPARA COMECAR A CAR-
REIRA AJUDAM A ENCONTRA-LAS.

MAIS RESPOSTAS D
PESSOAS E EXEMPLOS

0 QUE O MOVE E CONVIVER COM
COLEGAS E CHEFES QUE FACAM A
DIFERENCA. YOCE SE DARIA BEM
ATUANDO AQ LADO DE TIMES
RECONHECIDOS NO MERCADO. A
DICA E, EM VEZ DE PROCURAR POR
VAGAS EM COMPANHIAS, VA ATRAS
0DAS PESS0AS QUE O INSPIRAM E
VEJA OMDE ELAS TRABALHAM, 83
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A SUZANO SEMPRE FEZ QUESTAO DE ABRIR AS PORTAS PARA QUEM TEM BRILHO

C) NOS OLHOS E VONTADE DE FAZER A DIFERENCA NO MUNDO. E A SOMA DA ENERGIA
DE JOVENS TALENTOS COM A EXPERIENCIA DE GRANDES PROFISSIONAIS QUE CRIA
UM UNIVERSO DE POSSIBILIDADES PARA CRESCERMOS JUNTOS.

SUZANO

PAPEL E CELULOSE SUZANO. DESBRAVAMOS CULTIVANDO A VIDA.
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METODOLOGIA

ENTENDA A PESQUISA

esde 2011, VOCE S/A realiza
a pesquisa As Melhores
Empresas para Comecar
a Carreirg, a primeira e
unica do mundo que avalia
a satisfacao do jovemn
com seu emprego, levando em conta
tanto a opinido dos estagiarios quanto
a dos que tém registro na carteira
de trabalho. O projeto acontece em
parceria com a Fundacao Instituto
de Administracao (FIA), que ha mais
de uma década cuida também da
metodologia do Guia VOCE S/A — As 150
Melhores Empresas para Trabalhar.

A INSCRICAD

A participacao é gratuita e comeca
com a inscricdo da empresa pelo site
de VOCE S/A. Podem participar as
companhias gue operem ha pelo menos
trés anos no mercado nacional ou
internacional, com 100 empregados

ou mais. Elas precisam ter, no minimo,
50 jovens até 26 anos (nascidos a partir
de 1992) e umn percentual de 10%

desse grupo em seu quadro de pessoal.

0S QUESTIONARIOS

As empresas preenchem um questionario
online sobre as praticas e os beneficios
oferecidos aos funciondrios. Dessas
respostas, sai a nota da companhia,

ou o Indice de Qualidade de Gestao de
Pessoas para o Jovem (IQGP Jovem).

Em paralelo, os jovens até 26 anos
(selecionados aleatoriamente por

VOCE S/A) respondem a um guestiondrio,
também online, para expressar sua
satisfacao com o empregador e com 0
trabalho. Essa avaliacdo gera a nota

do funciondrio, chamada de Indice de
Qualidade do Ambiente de Trabalho

para o Jovemn (IQAT Jovem). Somadas as
duas analises, as organiza¢Ges mais bem
avaliadas passam para a segunda etapa
e recebem a visita de um jornalista.

A VISITA DO JORNALISTA

Esse é um dos diferenciais das
pesquisas de VOCE S/A: um jornalista
da revista vai pessoalmente as
empresas pré-classificadas para fazer
reunides confidenciais com jovens e
gestores, escolhidos por VOCE S/A,

e depois entrevista o lider da drea

de recursos humanos da empresa.
Cada visita dura cerca de 4 horas.

0 RANKING

As corporacgdes que atingirem as

melhores notas no Indice de Felicidade no
Trabalho do Jovem (IFT Jovemn) — e nao
descumprirem nenhuma regra da pesquisa
— entram para a lista das Melhores. Neste
ano, foram reconhecidas 45 companhias.

COM FﬂSI[}iD DA NOTA

65% IQAT Jovem (Formulario do
Jovemn) + 35% IQGP Jovem (Formuldrio
da empresa, Auditoria FIA, Visita do
jornalista) = IFT Jovem

IQGP Jovem

Siay

IQAT Jovem

boY%

p -

IFT Jovem

4 . DEZEMBRO DE 2018 » MELHORES EMPRESAS PARA COMECAR A CARREIRA

DESTAQUE EM...

As empresas consideradas
destaque tém as praticas
mais completas e que mais
atendem aos interesses dos

jovens em cada uma das
categorias, considerando o
formulario preenchido por
elas, a opiniao dos jovens, a
percepcao do jornalistaeo
momento vivido pelo negdcio.

CATEGORIAS AVALIADAS
NA PESQUISA

1 EMPLOYER ERANDING

2 GESTAD DA COMUNICAGAD INTERNA

3 GESTAD DE PARTICIPACAO E AUTONOMIA

4 GESTAO DE SUSTENTABILIDADE E DIVERSIDADE

5 GESTAD DAS RELACOES INTERPESSOAIS

5 GESTAD DA CARREIRA

7 GESTAD DE PROCESSOS E ORGANIZACAD

% GESTAO DE SAUDE, SEGURANGA E QUALIDADE DE VIDA
3 GESTAO DE CONHECIMENTO E EDUCACAD CORPORATIVA

10 GESTAD DO PERFIL DA LIDERANCA

11 GESTAO DE RECONHECIMENTO E RECOMPENSA

12 GESTAO ESTRATEGICA E DE DBIETIVOS

TAMANHO DA EMPRESA,
POR NUMERO DE EMPREGADOS

o . PEQUENA
" COM ATE 500
0 MEDIA
~ DES501A1500
o . GRANDE
~ MAIS DE 1500
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+ 2018 = " Aqui, nossos jovens talentos acumulam experiéncias e habilidades
meinores. ; |

: 5 ara passar de fase com liberdade, autonomia e protagonismo.
eMmpresas izl | A

\—/1 vocesia E por isso que fomos escolhidos uma das 45 Melhores Empresas

'::l.:::'::l';l" para Comecar a Carreira pela revista VOCE S/A.
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conta em minutos
e tem as melhores
solucoes
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POR TRAS DAS MELHORES

Quem sao as companhias que estao em nosso ranking e o0s jovens que elas empregam

I As empresas

O perfil das 45 Melhores para Comecar a Carreira

PARTICIPACAO NA PESQUISA
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45 sE CLASSIFICARAM COMO AS MELHORES

TAMANHO E DOCUMENTO

MAIS DA METADE DAS PARTICIPANTES
DESTE GUIA SAD EMPRESAS GRANDES

; |

22% 24% 53%
FEQL!EHHS MEDIAS GRAMNDES
[ATE 500 (DES01 A1500 (MAISDEI1500

FUNCIONARIOS) FUNCIONARIOS) FUNCIONARIOS)

QUANTOS ELAS EMPREGAM

AS MELHORES PARA 1OVENS
TEM EM SEUS QUADROS, JUNTAS:

77826

PROFISSIOMNAIS
DE ATE 26 ANOS

12 185
RESPONDERAM A PESQUISA

£AS PORCENTAGENS NEN SEMPRE RESULTAM EN 0%

QUEM SAO ELAS
ERASIL X EXTERIOR

42%

SAQ DE ORIGEM
INTERMACIOMAL

58%

TIPO DE EMPRESA
prIvaDA NN 78%
INSTITUICAO SEM [l 11%

FIMS LUCRATIVOS
GRUPO DE EMPRESAS B 7%
COOPERATIVA | 2%
POR CONTA DE ARREDONDANENTOS
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Os jovens

A média de idade dos trabalhadores nas Melhores para Comecar a Carreira é 23 anos.
Veja outras informacoes que ajudam a entender quem sdo esses profissionais

DIVERSIDADE AINDA E UMA QUESTAO

A MAIOR PARTE DOS EMPREGA
DOS SE CONSIDERA BRANCA

XY

58% 27% 8%

BRANCOS FPARDOS NEGROS

| |
3% 0,5% 3%

NAO SEI /
NAO QUERD
RESPOMNDER

AMARELOS INDIOS

A MAIOR PARTE DOS JOVENS
E HETEROSSEXUAL

B87% 5% 3%
HETEROSSEXUAIS HOMOSSEXUAIS BISSEXUAIS

|
1% 4%

QUTRO MAO SEI / NAG
QUERO RESPOMDER

0S TRANSEXUAIS ESTAD COMECANDO
A ASSUMIR SUA IDENTIDADE DE GENERO

[ ]
| | |
95% 1% 4%
CISGEMERD TRANSGEMNERO NAO SEI
(QUEM SE (QUEM NAD / NAOD
IDEMTIFICA SEIDENTIFICA QUERD
COM O SEXD COM O SEXO RESPOMDER
QUE NASCEL) QUE NASCEL)
] QUANTO GANHAM
B E DG R A S it s i s s i e s s
DE954,0LAL90BREAIS......cccocvmrermrnersnesss 3%
DE1908B,01A2862REAIS.........ccconvenevenene. 21%0

DE 2 862,01 A3 816 REAIS ..criiiscniicninianns
UEABIGEOLAST24 REALS. o cvmisiismsissssmminsss
LDE & 24,01 A TEI2 REAIS. ... isiniiasiisininians
DE7632,01A11448 REAIS.... .o,
NAQ SEI / NAQ QUERQ RESPONDER.........ccorsunns

QUAIS CARGOS OCUPAM
GERENTE s i e e
SUPERVISOR / COORDENADOR oo,
TECNICO DE NIVEL SUPERIOR ..o,
TECNICO DE NIVEL MEDIO oo,
OPERACIONAL / AUXILIAR.......cccureersrvnnnees 35%
ADMINISTRATING oo ensasees
VENOELIOR o i e o
TRRNEE s e oo,
ESTAGIARID ..........c0venveenrvnssnrrrsnsssnnssssnssnss 18%0
NAO SEI / NAD QUERO RESPONDER..........o.....

EDUCACAO

ONDE ESTUDAM

40% 47%
INSTITUICAD INSTITUICAD
PRIVADA PUBLICA
9% 4%
AMBAS NAQ SEI /
NAOQ QUERD
RESPOMDER

EM QUE NIVEL ESTAD

ASITUACAO DO CURSO E:
BWEM ANDAMENTO (CURSANDO) COMCLUIDO
INCOMPLETO (DESISTENCIA OU TRANCAMENTO)

ENSING MEDIO 22%

CURSO SUPERIOR DE 1%
CURTA DURACAQ

CURSO SUPERIOR 3%
DE TECNQLOGIA
(TECNOLOGO)

CURSO SUPERIOR 16%
(BACHARELADO,
LICENCIATURA OU
HABILITACAD)

POS-GRADUACAD 2%
[ATO SENSU IMBA,
APERFEICOAMENTO
QU ESPECIALIZACAQ)

NAO SEI / NAD QUERD 0,5%
RESPONDER

EM QUAIS REGIOES ELES VIVEM
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B NORDESTE :f.-l';
y
CEMTRO-OESTE wg&{f"
- Y
B SUDESTE 26%
SUL

DE FAMILIA cOMO 05 JOVENS SAO EM CASA

39% 29%

AJUDAM A PAGAR SE SUSTENTAM

AS CONTAS DO LAR

15% 11%
CHEFIAM TEM UM OU
A CASA DOIS FILHOS
SATISFACAO GARANTIDA

QUAIS SAO 0S5 MOTIVOS PARA 0S JOVENS
SE SENTIREM FELIZES

20118 A017
PERCEBER QUE ESTAQ 0
APRENDENDO CADA 31%
VEZ MAIS E QUE TEM 299%,

OPORTUNIDADE DE CRESCER
E SE DESENVOLVER

SENTIR-SE SATISFEITOS
E MOTIVADOS COM 20%
0 TRABALHO 20%
CONCORDAR COM 05
OBJETIVOS E 0S5 VALORES DA 16%
EMPRESA E TER ORGULHO 16%
DE TRABALHAR NELA
TER RECONHECIMENTO POR
SUA DEDICACAD E NOVAS 14%
IDEIAS E PERCEBER QUE SEU 16%

ESFORCO CONTRIEUI PARA O
sUCESS0 DA EMPRESA
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RECRUTAMENTDO

o inicio dos
anos 2000,
mudancas
Importantes
afetaram o
mercado,
entre elas a
chegada da
geracido Y.
Uma década
depois, ol a
hora de a ge-
racio Z, dos nascidos entre 1994 e
1999, dar os primeiros passos na vida
profissional. Embora essa renova-
Ccao seja um processo natural, nem
fodas as empresas se adaptaram as
caracteristicas, as aspiracoes e aos
interesses das geracoes Y e Z, cuja
infincia se passou em um mundo
conectado e globalizado. As com-
panhias demoraram a entender que
precisavam se adaptar, o que resul-
tou em uma balxa retencao que,
somente nos Estados Unidos, custa
mais de 30 bilhoes de dolares ao ano.

Um dos motivos para a rotativida-
de é a imagem que as companhias
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passam as novas geracoes. Emuma
pesquisa realizada em 2018, a con-
sultoria Deloitte perguntou a 104565
pessoas da geracio Y e quase 2000
da 7, espalhadas por 36 paises, quais
deveriam ser as prioridades das or-
ganizacoes. As respostas ressaltam
a preocupacio com a sociedade:
criacao de empregos (43%); geracao
de impactos positivos em educacao,
sainde e bem-estar (39%); e desen-
volvimento de produtos e servicos
inovadores (36%). S6 depois surgem
as questoes financeiras, como gerar
lucro (24%) e ser mais eficiente
(21%). A ma noticia € que, para 75%
dos jovens, “as empresas focam ape-
1as seus interesses, e nNao o que €
melhor para a sociedade”,

Mais atraentes
Por isso, é tao importante passar
uma boa imagem para as novas ge-
racoes, tao criticas quanto ao mundo
corporativo. Se no passado sO o que
faziam era divulgar descritivos de
vagas, hoje as equipes de recursos
humanos desenvolvem estratégias
de comunicacio para mostrar a esse
puiblico os valores corporativos.
Essa é a realidade na consultoria
PwC Brasil. "0 que atrai sao nao
apenas as oportunidades de desen-
volvimento mas o modo como a
organizacao faz a diferenca na so-
ciedade”, diz Erica Braga, diretora
de RH da PwC Brasil. Ela conta que
os esforgos de atracao da compa-
nhia estao voltados para as redes
soclals. A empresa promoveu uma
campanha no Instagram chamada
*100 dias de um trainee”, em que
convidava trainees recém-contra-
tados a publicar fotos e contar mais
sobre seu dia a dia. “As redes so-
clais sao claramente o meio de co-
municacao mais efetivo para falar
COoIM 08 Jovens, e nos aproveitamos

FOTO: RICARDO JAEGER

as plataformas para mostrar nosso
proposito e nosso impacto social,
algo que ndo faziamos anos atras.”

Outro exemplo € a SAP. Em 2006,
a empresa abriu um parque tecno-
logico na cidade de Sao Leopoldo,
no Rio Grande do Sul, para abrigar
sua area de desenvolvimento, a
SAP Labs Latin America. De 14
para ca, viu sua equipe saltar de
20 para mais de 1000 funcionarios,
e a expectativa € que 1 000 contra-
tacoes ocorram até 2022, focadas
em recém-formados. Para conquis-
ta-los, programas foram lancados.
Um deles é o University Ambassa-
dors, no qual funcionarios divul-
gam a empresa em eventos nas
universidades. No Students@SAP,
alunos do ensino médio, técnico e
superior sao convidados a passar
uma tarde na companhia e apren-
der sobre suas atividades. Outra
acio é o SAP Labs TechSchool, um
workshop gratuito de 40 horas no
qual especialistas da SAP compar-
tilham com universitarios conhe-
cimentos sobre tecnologia e dao
dicas de como se preparar para um
processo de selecio.

Fol por meio de um desses pro-
gramas que a SAP Labs contratou
0 estudante de ciéncia da computa-
cao André Bittencourt, de 22 anos,
que morava em Brasilia e nunca
tinha ouvido falar da empresa. O
primeiro contato fol em uma mara-
tona de programacao na qual repre-
sentava sua faculdade. Durante o
evento, ele assistiu a uma apresen-
tacao de programadores da SAP.
*Conversel com um deles, que me
contou que também participava de
maratonas quando tinha minha ida-
de, e que isso o ajudon bastante no
trabalho. Foi legal, rolou uma iden-
tificacao”, diz. Dias depois, André
recebeu uma lista de vagas abertas

na multinacional e se candidatou.
No processo de selecio, fez teste de
programacio na ferramenta Ha-
ckerRank e passou por uma entre-
vista técnica pela internet, na qual
teve de escrever codigos para re-
solver um problema com a tela de
seu computador compartilhada com
um especialista da SAF, que o ques-
tionava sobre suas decisoes. Andre
foi aprovado e hoje esta fazendo um
estagio de sels meses. No fim desse
periodo, retornara a Brasilia para
concluir seus estudos. “Mas quero
voltar para ca, com certeza”, diz.

Educativo e divertido

Uma das grandes preocupacoes
das empresas € criar momentos
nos quais os candidatos se sintam
a vontade para ser eles mesmos.
*Ha abertura para olhar a perso-
nalidade e a histéria de vida. Nao
gueremos saber qual faculdade a
pessoa cursoll, mas como aprovel-
tou essa experiéncia”, diz Andreas
Auerbach, sécio da consultoria Nexo
HW. "Mais do que encontrar os fu-
turos diretores, procuramos jovens
que incomodeim o sistema de forma
positiva, engatilhando evolucoes
na empresa’, acrescenta.

Além disso, as companhias pre-
cisam desenhar processos seletivos
divertidos e educativos. Como con-
sequéncia, as tradicionais dinami-
cas de grupo sao transformadas em
jogos, competicoes e até em eventos
similares aqueles em que empreen-
dedores precisam vender sua ideia
ainvestidores. Fol assim que a eco-
nomista Isis Vendramie, de 26 anos,
conseguiu uma vaga de estagio. A
Fundacao Estudar promoveu em
sua faculdade um programa cha-
mado Sinapse, que reuniu seis ems-
presas em busca de talentos. As
primeiras etapas foram convencio-
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RECRUTAMENTO

nais: inscricao, curriculo, testes
online e entrevista. A parte interes-
sante ocorreu na fase seguinte,
quando os selecionados na primei-
ra peneira tiveram 2 minutos para
apresentar sua historia as empre-
sas. Depois de fazer o pitch, os es-
tudantes encararam uma sabatina
de 30 minutos com os recrutadores.
Nao demorou para que a Votoran-
tim, uma das participantes, entras-
se em contato com Isis e agendasse
para o dia seguinte uma entrevista
para uma vaga na Fundacao Voto-
rantim. A economista saiu da con-
versa achando que nao seria apro-
vada, ji que o papo girou mais em
torno do intercambio da irma do
que sobre suas habilidades ou sobre
o trabalho propriamente. Estava
enganada. “A entrevista fol tao di-
ferente que achei que nao daria
certo. Fol a prova de que as recru-
tadoras nao me viam so como pro-
fissional, mas como uma pessoa’,
diz Isis, que fol contratada e € ana-
lista de desenvolvimento humano
e organizacional na Votorantim.,

Tecnologia como aliada

Como os jovens sao nativos digitais,
nada mais 6bvio do que a tecnolo-
gia ter cada vez mais espaco nos

E’IIIE'I"H

processos seletivos. Grande parte
das entrevistas e dinimicas de
grupo organizadas pela Cia de Ta-
lentos, empresa de recrutamento
de jovens, é feita por Skype para
tornar o processo acessivel a todos.
A consultoria também desenvolveu
jogos de tabuleiro online, em que
candidatos trabalham em conjunto
para resolver uma série de desaflos.
Ha também simuladores de nego-
cios que [ornecem aos postulantes a

Onde ha emprego

Confira as principais oportunidades para jovens de
até 26 anos nas Melhores para Comecar a Carreira

EMPRESA VAGAS
LOJAS RENNER ~ 700
PASCHOALOTTO » 560
VLI » 150
SUZANO PAPEL E CELULOSE = 104

SAP LABS LATIN AMERICA ———— 95

CIELO > T3 68 ESTAGIARIOS E TRAINEES EM 2019
BRASHKEM 1] | R, 306 ESTAGIARIOS EM 2019
AMENDOAS DO BRASIL — 28

KORDSA > 20

ROCHE 15

LA VANTAMENTD Frilio) PARA .'*-'.-.*;rn;.'-'}h'}.' ARERTAY ENTRE SETEMERD B DEARWBER) D BOH
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experiéncia online de trabalhar por
um dia na companhia, com tomada
de decisoes, resolucio de problemas
e conversa com outros profissionais.
Nos ultimos dois anos, a empresa
vem testando um algoritmo capaz
de analisar videos e extrair infor-
macodes sobre as competéncias do
candidato. Segundo Tey Yanagawa,
consultora de inovacao da Cia de
Talentos, a tecnologia assumira um
papel cada vez mais importante nos
recrutamentos: ferramentas de in-
teligéncia artificial examinario
dados e videos, algoritmos farao
analises preditivas dos candidatos
com maior potencial e aparelhos de
realidade virtual mostrarao como
é 0 dia a dia da organizacio de for-
ma mais imersiva. “A grande ques-
tao € como trazer toda essa tecno-
logia sem deixar de lado o cara a
cara, a inferacao, a humanizacao.
E uma equacio desafiadora”, diz
Tey. A chegada de novas geracoes
pode mudar muita coisa, mas o olho
no olho ainda € insubstituivel. @

FOTO: OMAR PAIXAD



NA BRAS KEM A Braskem estd sempre buscando

?
solucdes sustentaveis para melhorar
C : M EQAR a vida das pessoas hoje e amanha.
A CAR R EI RA Por isso, comegcamos um movimento
TA l I B E M para reafirmar nosso compromisso do

&

E CO M EgAR A através da Economia Circular, para
TRANSFORMAR gue tudo possa ser continuamente
usado, reusado, reciclado, recuperado,

O FUTURO.

uso ainda mais responsavel do plastico

reduzido e repensado. Esse € mais

um dos NnosSs0s compromissos com
o desenvolvimento sustentavel.
Porque pensar no futuro faz bem para

a carreira. E para a vida das pessoas.

Conheca o0 nosso posicionamento em:

braskem.com/economiacircular
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uem caminha pelos corredo-
res da sede do Itad logo depara
com algum bate-papo sobre o
desenvolvimento de aplicati-
V0S, programas com base em
inteligéncia artificial e sistemas internos
| guerodam com a computacao em nuvem.
. , Ou, ainda, sobre o uso de blockchain, um
gt A L protocolo que visa aumentar a sequranca
| nas transacoes virtuais. Sao assuntos que
estao nas conversas e nas prioridades do
banco, gue passa por uma transformacao
tecnoldgica. Nos altimos dois anos, a ins-
tituicao aumentou 13 vezes a contratacao
_ de profissionais com expertise digital,
= o 1 como especialistas em ciéncia de dados,
; B ciberseguranca, experiéncia do usuario,
web analytics e midia digital. Ao lado de
empregados com formacao tradicional,
como engenharia, economia, contabilidade
i LY e administragao, esse time ajuda a produ-
zir solucdes alinhadas as expectativas e

necessidades dos clientes.
ot Para promover ambientes colaborativos
> e acelerar a tomada de decisdes, desde o
inicio de 2018 mais de 5000 funcionarios
passaram a trabalhar em equipes multi-
disciplinares, chamadas de comunidades

Escritdrio do Itad em
Sao Paulo: equipes
multidisciplinares

e mais autonomia

e de entregas, que ficam alocadas no mesmo
a1 -._'IJT",\_ . iy :
4 i, % espaco durante a realizacao de determi-

' T nado projeto. Para esses grupos, nao ha
e mesa fixa. A ideia & favorecer a autono-
RE e : mia, contar com a contribuicao de pessoas
' com diferentes conhecimentos e encurtar
2 . = o tempo de entrega de resultados. "Que-
- R remos levar o modelo de comunidades a
todas as equipes que se encaixem nes-
sa forma de agir e de pensar o negdécio”,
afirma Sergio Fajerman, diretor executivo

* SETOR DE ATIVIDADE | BANCOS

« PAIS DE ORIGEM | BRASIL « SEDE NO BRASIL | SAD PAULO, 5P

* NUMERO DE FUNCIONARIOS | 91071 «+ PERCENTUAL DE JOVENS | 19%
* PARTICIPACAO MO GUIA | 7 VEZES

G

FOT: GERMANO LUDERS

PONTOS POSITIVOS

AS MULHERES OCUPAM

51% DOS CARGOS DE GESTAD

NO BANCO. OS JOVENS
ORGULHAM-SE DA ACAD

"LEIA PARA UMA CRIANCA",

QUE DISTRIBUIU MAIS DE 3
MILHOES DE LIVROS, INCLUSIVE
EXEMPLARES EM BRAILE, EM 2017,

de recursos humanos. Essas mudancas
significam que a cultura digital traz im-
pacto na rotina nao s de quem trabalha
com tecnologia. As tematicas ligadas a
inovacgao tém feito parte dos curriculos
de uma série de cursos de capacitacao.
"0 que nao falta aqui é treinamento, tanto
para desenvolver competéncias técnicas e
comportamentais quanto para aprender a
enxergar longe’, diz um jovem.

As portas de entrada para o ltad sao
diversas — e concorridas. Além do Pro-
grama de Jovens Aprendizes, ha diferentes
modelos de estagio. Um deles € o corpora-
tivo, com 2 094 selecionados entre 59644
inscritos em 2017, Outro é o estagio de fé-
rias, que acontece duas vezes ao ano. Em
julho, 4426 interessados se inscreveram
e 74 participaram; em dezembro, 11071
candidatos disputaram 108 vagas. Ao todo,
0 banco efetivou 1072 estagiarios e deu
oportunidade de carreira, com estagio ou
vaga efetiva, a 925 aprendizes em 2017.

O Trainee do Ital, programa que dura 12
meses, também & bastante desejado. Nao
50 por serum dos principais fornecedores
de profissionais que compdem o pool de
talentos e futuros lideres do banco, mas
porgue os que se destacam em desem-
penho, competéncias e potencial sdo es-
colhidos para integrar um pdés-programa
de carreira acelerada. Atualmente, 42 ex-
-trainees, selecionados da turma de 2016,
fazem parte desse processo. Eles recebem
coaching de desenvolvimento e passam
uma semana visitando unidades da ins-
tituicdo no exterior para ampliar a visao
global dos negdcios. itau.com.br| VISITA:
MARCIA KEDOUK, EM SAQ PAULO (SP)

PONTOS A MELHORAR

COMO AINDA EXISTEM CONFLITOS
DE GERACAQ, PRINCIPALMENTE
EM RELACAO A GESTORES QUE
TENTAM IMPOR AUTORIDADE
PELA FORCA DO CARGO,

CABERIA ABORDAR ESSAS
RELACOES NOS TREINAMENTOS
DADOS A LIDERANCA.
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FUNDACAO PRO-RIM

IFT JOVEM - INDICE
DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

» SETOR DE ATIVIDADE | SERVICOS DE SAUDE

= PAIS DE ORIGEM | BRASIL - SEDE NO BRASIL | JOINVILLE, SC

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 492 « PERCENTUAL DE JOVENS | 11%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 1 VEZ

2

er como missdo uma causa nobre — salvar vidas

de pacientes com problemas renais — €& um dos

principais fatores de atracdao da Fundacao Pro-Rim.
Com turnover inferior a 2%, a instituicao consegue ainda
reter jovens talentos com oportunidades de crescimento
na carreira. A contratacdo de estagidrios e trainees é um
importante processo de recrutamento. Nos altimos dez
anos, 307 estagiarios foram efetivados. Muitos médicos
residentes tornaram-se hoje responsaveis técnicos —e
as gerentes de enfermagem e de psicologia da companhia
comecaram estagiando ha 25 anos. Qutro fator de destaque
é 0 incentivo que a organizacao da a participacao de seus
funcionarios em congressos e seminarios, na condicao de
palestrantes ou congressistas, subsidiando os custos de
passagem, hotel, alimentacao e inscri¢cao. Os empregados
gque estudam podem atuar durante determinado tempo na
area referente ao curso dentro da prépria empresa. A mo-
vimentacdo acontece no esquema job rotation: o bolsista
¢ transferido, no dltimo ano de curso, para sua nova area
de atuacao como estagiario, porém mantendo o vinculo
empregaticio e 0 saldrio da funcdo anterior. prorim.org.br
| VISITA: ANDERSON HARTMANN, EM JOINVILLE (SC)

PONTOS A MELHORAR

0 PLANO DE SAUDE, QUE NAQ
CONTEMPLA ATENDIMENTO

DE EMERGENCIA, E MOTIVO

DE RECLAMACOES. A EMPRESA
NAQ CONTA COM UMA PRATICA
ESTRUTURADA DE REMUNERACOES
VARIAVEIS — QUANDO OCORREM,
ELAS SAQ PONTUAIS.

PONTOS POSITIVOS

A INSTITUICAQ SEM FINS
LUCRATIVOS DA BONIFICACAOD
DE 10% DO VALOR DO SALARIO-
BASE AD FUNCIONARIO QUE
CONCLUI POS-GRADUAGAQD,
DESDE 2011, O PROGRAMA DE
INTERCAMBIO POSSIBILITA A
EXPERIENCIA MO EXTERIOR,

18 . DEZEMBRO DE 2018 + MELHORES EMPRESAS PARA COMECAR A CARREIRA

IFT JOVEM - iINDICE
‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

MEIRELES E FREITAS
COBRANCA DIGITAL

* SETOR DE ATIVIDADE | SERVICOS DIVERSOS

« PAIS DE ORIGEM | BRASIL « SEDE NO BRASIL | FORTALEZA, CE

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 253 * PERCENTUAL DE JOVENS | 60%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 2 VEZES

G

Meireles e Freitas Cobranca Digital prevé a abertura de
70 vagas nos Gltimos meses de 2018. Profissionais de até
26 anos devem ficar com metade desses novos postos.
"Queremos atrair cada vez mais jovens porque a troca de apren-
dizado entre geracdes é muito rica", diz Bruna Freitas, gerente
de RH. As contratacoes sdo reflexo do processo de expansao
da companhia, que, no final de 2017, teve de se instalar em um
prédio maior para acomodar um ndmero superior de pessoas.
0 crescimento traz desafios, entre eles o aspecto negativo das
diferencas de geragoes: ha uma dificuldade de agradar principal-
mente aos mais novos com a estrutura corporativa hierarquica.
Para solucionar a questao, a Meireles e Freitas treina a lideranca
para fazer com gue os subordinados se sintam importantes nas
equipes, ao mesmo tempo que estimula os gestores a adotar
uma relacao de parceria informal com todos. Outra forma de
valorizar os funcionarios, independentemente de cargo ou idade,
é 0 programa de premiacdes aos empregados que batem metas.
Eles acumulam pontos que se revertem em prémios — como
viagens e programas de lazer — ao longo do ano. Os profis-
sionais de mais destague sao convidados, ainda, a represen-
tar a empresa em eventos externos. meirelesefreitas.srv.br
| VISITA: CIBELE RESCHKE, EM FORTALEZA (CE)

PONTOS A MELHORAR

EMBORA HAJA UM PROGRAMA
DE CONSTRUCAQ DE ESTRATEGIA
EM COMJUNTO, NO DIA A DIA

AS METAS CORPORATIVAS

SAQ DETERMINADAS PELA
LIDERANCA E CHEGAM JA
DEFINIDAS AOS FUNCIONARIOS
DE NIVEL OPERACIONAL.

PONTOS POSITIVOS

AD FINAL DOS PROGRAMAS DE
ESTAGIO E JOVEM APRENDIZ,

A COMPANHIA FAZ UMA
ENTREVISTA PARA ENTENDER
AS EXPECTATIVAS DO JOVEM
PROFISSIONAL E, NA MEDIDA DO
POSSIVEL, ATENDE-LAS. TODOS
0S5 DADOS 5A0 COMPUTADOS.



A INFORMAGAO
DA SUA EMPRESA
TEM PREGO? |

SmartFi Pro Antivirus Anti-DDoS

Endpoint

o

Conte com as solucoes
completas de seguranca
da Algar Telecom.

Garanta alta disponibilidade do seu negocio.

Com as solucoes de seguranca da Algar Telecom,
VOCe gerencia e controla sua rede Wi-Fi,
protegendo-se contra cyber ataques,

ataques volumetricos e vulnerabilidades,

sempre com atendimento proximo,

recomendado por grandes clientes.

AGENDE UMA VISITA COM
OS NOSSOS CONSULTORES

Algar:-

SEMPRE JUNTO

algartelecomcom.br/corporativo | 0800 9421200
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SUZANO
PAPEL
E CELULOS

* SETOR DE ATIVIDADE | IHDI]STHIEDWEHS&S

. F'AIS DE IJFEIEEM. | BRASIL - SEDE NO BRASIL | SALVADOR, BA
LW T

y - NUMEHD DE FUNEIDH#RIDS | 8744 - PERCENTUAL DE JOVENS | 15%

= e
. PAHTIEIP.I'-". AD NO GUIA | JI VEZES

a Suzano, a recente aquisicdo da Fibria enche os jovens
de orqgulho. "Vamos fazer parte da maior companhia de
papel e celulose do mundo. Vai ser muito bom apren-
der com 0s novos colegas’, diz um funciondrio. A animacao
acontece, também, pela transparéncia com que a lideranca
tratou o processo de compra. Walter Schalka, presidente da
Suzano, falava com frequéncia sobre o assunto e tirava as
dlvidas das equipes. "Ele almoca no refeitorio com a gente e
busca informacdo na base. Todos os chefes sao assim, abertos
a ouvir’, dizum empregado. A gestao mais horizontal vem de
2013, quando foi implementada a cultura cujo lema é “juntos

20 . DEZEMBRO DE 2018 + MELHORES EMPRESAS PARA COMECAR A CARREIRA

e misturados’, que prega a interacao entre pessoas e areas.
De la para cd, a sensacao é que os gestores se tornaram mais
humanos, equilibrando as cobrancas com o cuidado com as
equipes. "0Os lideres sempre perguntam do que precisamos’,
afirma um jovem. Para atrair talentos, a companhia trans-
forma os estagidrios em embaixadores da marca nas uni-
versidades. Cabe a eles trazer para a empresa os interesses
dos colegas e representa-la em feiras, palestras e eventos.
Mo perfil no Instagram @talentosuzano sao compartilhadas
vagas e histérias dos jovens profissionais. suzano.com.br
| VISITA: ELISA TOZZI, EM SAQ PAULO (SP)
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Time da Suzano em Sao Paulo (SP):
o perfil no Instagram compartilha vagas
e historias de jovens profissionais

PONTOS POSITIVOS

HA INUMEROS ELOGIOS PARA
AS OPORTUNIDADES DE
APRENDIZADO E A CONFIANCA
QUE OS5 GESTORES DEPOSITAM
NOS ESTAGIARIOS — ELES
SENTEM QUE SAD TRATADOS

DE IGUAL PARA IGUAL. O JOB
ROTATION TAMBEM E DESTAQUE.

FOT: GERMANO LUDERS

PONTOS A MELHORAR

05 JOVENS REIVINDICAM MAIS
MOMENTOS QUE PROPICIEM
INTERACAQ ENTRE AS AREAS.
ELES PEDEM AINDA MAIOR
OFERTA DE CURSOS — CIENTE
DESSA DEMANDA, O RH ESTA
DESENVOLVENDO UMA UNIVER-
SIDADE CORPORATIVA DIGITAL.

# 5 33 4 ‘ IFT JOVEM - INDICE
DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM
SAO MARTINHO

* SETOR DE ATIVIDADE | AGRONEGOCIO
+ PAIS DE ORIGEM | BRASIL + SEDE NO BRASIL | PRADOPOLIS, SP

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 11032 » PERCENTUAL DE JOVENS | 11%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 4 VEZES

G

0 quadro de funciondrios da Sao Martinho nao é dificil
encontrar profissionais com menos de 26 anos de idade
que ja tenham completado seis anos de casa. Alguns
deles foram influenciados por familiares gue fizeram carreira na
empresa. "Meu pai trabalhou aqui a vida inteira, sempre foi meu
sonho entrar também’, afirma um jovem. Com mais de 11000
empregados, a empresa é uma referéncia na regiao. Seu processo
seletivo para o programa de trainees tem atraido cada vez mais
jovens. Os funcionarios gue nao fazem parte desse grupo, no
entanto, sentem-se desvalorizados e preteridos quando surgem
vagas em cargos de lideranca. Para contornar essa desconfian-
ca, 0 RH buscou inovar com um projeto-piloto de educacdo a
distancia e treinamentos sobre conflito de geracdes. "Em breve,
teremos cinco geragdes atuando juntas e queremos que todos
se sintam valorizados: 0s jovens, por sua visao inovadora, e 05
profissionais mais experientes, por todo o seu conhecimento’,
afirma Sandra Ross, coordenadora de RH da empresa. O departa-
mento de recursos humanos também afinou o processo seletivo
para garantir que os ingressantes tenham aderéncia a cultura
da empresa. "Queremos muito o jovem aqui, mas nao qualquer
jovem e nao a qualquer custo”, diz Sandra. saomartinho.com.br
| VISITA: MARIANA AMARO, EM PRADOPOLIS (SP)

PONTOS POSITIVOS PONTOS A MELHORAR
SEGURANCA, ESTABILIDADE 05 JOVENS AFIRMAM QUE O

E PACOTE DE BENEFICIOS TEMPO DE CASA, MUITAS VEZES, E
SAQ ALGUNS DOS PRINCIPAIS LEVADO MAIS EM CONSIDERACAQ
DESTAQUES LISTADOS PELOS DO QUE OUTRAS COMPETENCIAS
JOVEMS. ELES TAMBEM DURANTE OS PROCESSOS DE
VALORIZAM A REPUTACAO PROMOCAD, TAMBEM RECLAMAM
DA EMPRESA E SUA POSICAD DA FALTA DE PROGRAMAS

DE DESTAQUE NO MERCADO. DE RECONHECIMENTO.
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CLEARSALE

+ SETOR DE ATIVIDADE | TECHOLOGIA E COMPUTACAOD

= PAIS DE ORIGEM | BRASIL - SEDE NO BRASIL | SAD PAULO, 5P

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 1125 » PERCENTUAL DE JOVENS | 47%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 2 VEZES

M

uase metade dos 1 125 funciondrios da ClearSale, que

oferece solucdes de combate a fraudes no e-commerce,

termn menos de 26 anos. Por isso, o clima na companhia,
como acontece em outras do ramo de tecnologia, é de informa-
lidade, algo que ndo aparece apenas nos trajes descontraidos.
A forma de estabelecer relacdes também foge dos modelos
rigidos. Os jovens dizem, por exemplo, que as liderancas es-
timulam o questionamento das crencas estabelecidas e a
contribuicdo para as discussoes internas. "0 ambiente aqui
nao é hierarquizado®, diz um funcionario. Periodicamente, a
ClearSale faz um plebiscito para que todos votem nos bene-
ficios nao obrigatdrios que gostariam de ter ou manter. Dessa
votacao ja sairam desde atividades culturais, como aulas
de xadrez, cinema e musica, até programa de empréstimo
consignado e curso de inglés subsidiado pela companhia,
oferecido por uma escola parceira que leva professores até
a empresa para ministrar as aulas. £ssas turmas de idioma
contam com 100 vagas disponiveis, preenchidas por ordem
de manifestacao de interesse e revisadas periodicamente.
Quando ha desisténcia ou conclusao do curso, novos par-
ticipantes da lista de espera sdao chamados. br.clear.sale
| VISITA: MARCIA KEDOUK, EM SAQ PAULO (SP)

PONTOS POSITIVOS

A EMPRESA OFERECE BOLSAS

DE ESTUDO PARA GRADUACAD,
QUE COBREM DE 70% A 80% DO
VALOR DA MEMSALIDADE, A QUEM
GANHA SALARIOS MENORES,

0 CURSO ESCOLHIDO NAQ
PRECISA TER RELACAD COM A
FUNCAQ NEM COM O NEGOCIO.

PONTOS A MELHORAR

05 FUNCIONARIOS DIZEM

QUE O VALOR DO VALE-REFEICAQ
E BAIXO, QUE NAD EXISTEM
MUITAS OPORTUNIDADES

DE JOB ROTATION ENTRE AS
AREAS E QUE O PROGRAMA

DE HOME OFFICE E RESTRITO

A POUCOS PROFISSIONAIS,
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SAP LABS LATI
AMERICA

’ NI.IHEFH] I]E FUNCIUNAHIGS | 1009 + PEHEEHTUAL DE JOVENS | SE%

. PAHTIEIPA Au NO GUIA | 4 VEZES e

"“'r

ocalizada no campus da universidade Unisinos em Sao
Leopoldo (RS), a SAP Labs ja nasceu em um ambiente
jovem. O prédio, concebido para evitar desperdicios, conta
com usina propria de redso da agua e certificacao LEED de
eficiéncia do uso de recursos. Mas a preocupacgdo com a sus-
tentabilidade é apenas um dos fatores que atraem quem da o0s
primeiros passos na carreira. No programa de estagio em T,
por exemplo, os estudantes passam por trés areas diferentes
no periodo de dois anos. Além de acumular experiéncias, eles
se comunicam com jovens de outros paises, como Alemanha e
India. “A gente pode trocar e-mails e compartilhar experiéncias

FOTO: RICARDO JAEGER
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sobre nosso trabalho”, diz um deles. O didlogo e a troca de
experiéncias sdao praticas comuns na empresa. 0s estagidrios
tém mentoria e se encontram pelo menos uma vez por més com
0 gerente para conversar. Ja o programa de fellowship permite
aos funciondrios passar de quatro a seis meses em gualquer
area apds um processo seletivo. Eles podem formar grupos
internos para debater diversas questdes, como a diferenca entre
geracdes. Para fomentar a discussao saudavel e o acolhimento
da diversidade, a companhia oferece treinamento de como dar
feedback sobre comportamento entre colegas. sap.com/brazil
| VISITA: BARBARA NOR, EM SAQ LEOPOLDO (RS)
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PONTOS POSITIVOS

0 SAP TALKS, NOVO MODELD
DE FEEDEACHK CONTINUD,
TORNOU A CONVERSA COM

0S GESTORES MAIS FLUIDA E
PRODUTIVA PARA OS5 JOVENS.
ELES ELOGIAM A LIBERDADE DE
APRENDER E SE DESENVOLVER
SEM PRESSAQ DESMEDIDA.

Estagiarios da SAP

Labs Latin America em
Sao Leopoldo (RS): os
estudantes tém mentores
e passam por diferentes
areas daempresa

MELHOR
Fllll

PONTOS A MELHORAR

05 HORARIOS DE SAIDA DO
ONIBUS FRETADO PODERIAM

SER MAIS DIVERSIFICADOS.
APESAR DA CARTELA FLEXIVEL

DE BEMEFICIOS, 05 FUNCIONARIOS
PRECISAM ESCOLHER

ENTRE O WLE-ALIMENTM_:ED

EO HALE-HEFEIi_:-ﬁvD.
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AS 45 MELHORES

IFT JOVEM « INDICE
] ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

SAO BERNARDO
APART HOSPITAL

» SETOR DE ATIVIDADE | SERVICOS DE SAUDE

= PAIS DE ORIGEM | BRASIL - SEDE NO BRASIL | COLATINA, ES

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 349 » PERCENTUAL DE JOVENS | 25%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 1 VEZ

2

s jovens veem o0 Sao Bernardo Apart Hospital como um

lugar de oportunidades. "Fui contratada no auge da

crise. Acredito que a empresa tenha feito seu dever de
casa nos anos anteriores e agora possa até investir”, diz uma
funcionaria, integrante de um grupo composto, em sua maioria,
de pessoas que foram menores aprendizes ou estagidrias na
empresa. Se nao houver vaga para aproveitar o profissional ac
final do estagio ou do programa de menor aprendiz, a compa-
nhia realiza entrevista de desligamento, independentemente do
cargo ocupado. Além disso, todos sao submetidos a avaliagoes
de desempenho anuais, quando a darea de recursos humanos
pergunta quais os objetivos profissionais de cada um, a fim de
tracar programas de desenvolvimento individualizados. De
acordo com os gestores, em 2018 sera implantado o modelo de
avaliacao 360 graus, permitindo aos jovens expressar formal-
mente como eles encaram a gestao de pessoas no Sdao Bernardo
Apart Hospital. Embora as folgas para quem esta estudando
dependam de uma negociacao direta com o superior imedia-
to, os jovens dizem nao encontrar nenhuma dificuldade para
conciliar estudo e trabalho, ressaltando que as horas liberadas
ndo sdo descontadas. saobernardoaparthospital.com.br
| VISITA: URSULA ALONSO MANSQ, EM COLATINA (ES)

PONTOS POSITIVOS

05 INVESTIMENTOS DA EMPRESA
MANTEM O CLIMA OTIMISTA,
APESAR DA CRISE. OS JOVENS
DESTACAM A INALUGURACAQ

DE LEITOS DE UTI E DE UM
SALAD DE BELEZA, A REFORMA
DA RECEPCAQ DO CENTRO
CIRURGICO E DA CAFETERIA.

PONTOS A MELHORAR

MAO HA UM PROGRAMA DE
DESENVOLVIMENTO ESPECIFICO
PARA OS JOVENS, ASSIM COMO
MAO HA UM MODELO DE CARREIRA
ACELERADA PARA OS5 QUE SAD
CONSIDERADOS TALENTOS. AS
PRATICAS DE GESTAQ DE PESS0AS
SAQ IGUAIS PARA TODOS.

24 . DEZEMBRO DE 2018 + MELHORES EMPRESAS PARA COMECAR A CARREIRA

#9

SEBRAE/MS

IFT JOVEM - iINDICE
DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

+ SETOR DE ATIVIDADE | EDUCACAD
+ PAIS DE ORIGEM | BRASIL + SEDE NO BRASIL | CAMPO GRANDE, M5

* NOMEROQ DE FUNCIONARIOS | 196 + PERCENTUAL DE JOVENS | 26%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 1 VEZ

G

ntre os jovens do Sebrae MS ha uma forte sensacao de

reconhecimento. "Esse é o diferencial do Sebrae, estamos

todos envolvidos nos eventos, somos ouvidos’, afirma
uma funcionaria. Eles costumam ser procurados para falar de
questdes processuais e, assim, sao valorizados e aprofundam
seu conhecimento no dia a dia. Ha capacitacdes especificas
para os estagidrios, como visitas a algumas empresas para
conhecer o processo de trabalho. O feedback é mensal, o que
contribui para o crescimento desses jovens. 550 é reflexo de
uma mudanga recente na cultura do Sebrae, que tem se vol-
tado para o cuidado e a abertura da conversa (que deve ser
sempre de mao dupla), inclusive tendo como pauta a relacao
entre geracdes. A avaliacdo anual € o momento de formalizar
mais uma dessas trocas — e dela saem sugestdes para for-
macao. Também nos perguntam se temos ideias para mudar
0S processos em gque estamos participando’, diz um dos fun-
ciondrios. O resultado sao jovens estimulados, que sentem
que tém grandes responsabilidades e confianca. A reclamacao
fica por causa do fim do processo de estagio: ao término dos
dois anos contratuais, € preciso esperar que seja aberto um
processo seletivo para voltar ao Sebrae. ms.sebrae.com.br
| VISITA: NINA NEVES, EM CAMPO GRANDE (MS)

PONTOS POSITIVOS

05 FUNCIONARIOS VEEM MA
EMPRESA UMA ESCOLA COMPLETA,
ONDE RECEBEM APRENDIZADO E
SAEM COM UMA BAGAGEM RICA,
BOAS CONEXOES INTERPESSOAIS
EAMARCA NO CURRICULO DE

UMA GRANDE ORGANIZACAQ, DE
ABRANGENCIA MACIOMNAL.

PONTOS A MELHORAR

TODOS ENTENDEM QUE QUESTOES
ORCAMENTARIAS E LEGISLATIVAS
LIMITAM PROMOCQOES E
RECRUTAMENTO INTERMNO,

MAS AINDA ASSIM 1550 CALISA
FRUSTRACOES. ELES ACREDITAM
QUE A MERITOCRACIA DEVERIA TER
MAIS PESO NA POLITICA INTERNA.,



IFT JOVEM - INDICE
‘ DE FELICIDADE NO
' TRABALHO DO JOVEM

HOSPITAL
ALBERT EINSTEIN

» SETOR DE ATIVIDADE | SERVICOS DE SAUDE

= PAIS DE ORIGEM | BRASIL - SEDE NO BRASIL | SAD PAULO, 5P

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 13262 + PERCENTUAL DE JOVENS | 13%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 2 VEZES

G

ntes da avaliacdao anual de desempenho, os funciona-
rios do Hospital Albert Einstein, um dos mais reno-
mados do pals, participam de uma aula para enten-
der como o processo funciona e quais sdo as competéncias
analisadas. A instituicao também oferece capacitacdo para
os avaliadores, para reforcar o papel do gestor na orientacdo
do time e prepara-lo para dar feedback. Em ambos os treina-
mentos, é reforcada a importancia de cada funcionario tomar
para si a responsabilidade de tracar um plano de desenvol-
vimento individual, alinhando expectativas e necessidades.
Isso porque sdo muitas as trilhas de carreira por ali. Além
dos tradicionais caminhos para se tornar especialista sénior
ou gestor de pessoas, existe a possibilidade de seguir para
a pesquisa ou docéncia em um dos cursos técnicos, de gra-
duagao ou pés que o Einstein oferece. Um ponto elogiado é
gue da para acumular duas expertises: um especialista pode
coordenar uma equipe; um médico tem a opcao de clinicar e se
tornar pesquisador ou professor titular de uma disciplina na
faculdade mantida pela instituicdo. Uma questao que merece
atencao, segundo 0s jovens, & que, em algumas areas, 0s ges-
tores sao mais valorizados que os especialistas. einstein.br
| VISITA: MARCIA KEDOUK, EM SAQ PAULO (SP)

PONTOS POSITIVOS

NO ANO PASSADO, QUASE

1500 FUNCIONARIOS FORAM
PROMOVIDOS OU MOVIMENTADOS
INTERNAMENTE. DESDE 2017,

O TREINAMENTO ON-LINE

SOBRE O MAMUAL DE ETICA

DA INSTITUICAD E OBRIGATORIO
A TODOS 05 EMPREGADOS.

PONTOS A MELHORAR

0 VALE-ALIMENTACAQE
CONSIDERADO BAIXO. ALEM

DISS0, MUITOS EMPREGADOS
DESCONHECEM QUE FUNCIOMARIOS
DA INSTITUICAD PODEM ADERIR

A UM PLANO DE PREVIDENCIA
PRIVADA COM CONDICOES
ESPECIAIS EM BANCOS PARCEIROS.

IFT JOVEM - INDICE
‘ DE FELICIDADE NO
' TRABALHO DO JOVEM

ALCOA

« SETOR DE ATIVIDADE | SIDERURGIA
« PAIS DE ORIGEM | ESTADOS UNIDOS « SEDE NO BRASIL | SAO PAULO, SP

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 1856 = PERCENTUAL DE JOVENS | 13%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 5 VEZES

G

im, nos meses de janeiro e fevereiro, 0 expediente

termina as 3 horas da tarde para quem trabalha no

escritorio da sidertdrgica Alcoa, localizado na capital
paulista. Em Pogos de Caldas (MG), os hordrios de entrada e
saida sdo ajustaveis durante o ano todo — existe apenas um
periodo em que as equipes devem estar presentes, que é das
9h40 as 16h20. Segundo os funciondrios, mesmo nas unidades
que nao contam com um programa formal de flexibilidade da
jornada, & possivel alinhar os detalhes com o gestor caso seja
necessario chegar mais tarde ou sair mais cedo. "Em geral,
ha muito espaco para o didlogo com a lideranca’, afirma uma
jovem. Inseridas em um setor que ainda apresenta dominio
masculino nas funcdes, as mulheres na Alcoa dizem que a
empresa tem atuado para ampliar a diversidade e a inclusao
do pablico feminino. Um exemplo disso é a meta de ter sempre
50% de candidatas entre os finalistas de processos seleti-
vos. Qutro é o Projeto Sintonia, que acontece em localidades
como Pocos de Caldas (MG), Sao Luis (MA), e Juruti (PA), e
recompensa as melhores alunas dos cursos de engenharia e
administracao locais com bolsas de estudo de inglés, visitas
técnicas a fabrica e possibilidade de estagio. alcoa.com/brasil
| VISITA: MARCIA KEDOUK, EM SAQ PAULO (SP)

PONTOS POSITIVOS

PARA REDUZIR O IMPACTO
AMBIENTAL DE SUAS ATIVIDADES,
A ALCOA TEM A META
SUSTENTAVEL DE RESTAURAR,
ATE 2030, 1 HECTARE DE TERRA

A CADA HECTARE DE AREA
MINERADA. EM 2017, FORAM

117 HECTARES RECUPERADOS.

PONTOS A MELHORAR

0S JOVENS SENTEM FALTA

DE MAIS INICIATIVAS QUE
PROMOVAM A EXPOSICAQ

DELES AQS EXECUTIVOS, COMO

A PARTICIPACAD EM PROJETOS
RELEVANTES PARA O NEGOCIOE A
APRESENTACAD DOS RESULTADOS
PARA A ALTA LIDERANCA.
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carreira acelerada. No Emerging High Potential Person (EHPP), Tindy
profissionais identificados como potenciais lideres sao prioridade  EE=s
em planos de sucessao e tém um Plano de Desenvolvimento
Individual (PDI) atualizado anualmente para que cheguem a
um posto gerencial em até cinco anos. Ja a Fabrica de Talen-
tos visa contratar alunos de engenharia com potencial para
gestdo. A formacao desse estagidrio passa por um processo
robusto de desenvolvimento de jovens talentos para ocupar
cargos de chefia na manufatura. Cada estagiario é apadri-

om a média de idade entre os funciondrios na faixa dos 35
anos, a Renault do Brasil aposta na geracao Y. Em 2017,
a filial brasileira da montadora francesa criou um férum
de debate para assuntos relacionados a lideranca de jovens e
langou o Renault Talks, baseado no TED Talks. O evento, que
teve transmissao online, levou 3 600 pessoas a sede da empresa,
em Sao José dos Pinhais (SP), para assistir a apresentacdes de
20 minutos sobre temas como conectividade e mindfulness.
"Achamos que o jovem de hoje procura experiéncia de trabalho,

e Nao apenas um emprego’, diz Ana Paula Camargo, diretora
de RH. A companhia conta com dois programas de processo de
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nhado com um gerente e recebe coaching. renault.com.br
| VISITA: TATIANA VAZ, EM SAQ JOSE DOS PINHAIS (PR)



PONTOS POSITIVOS

AS INFORMACOES SOBRE VAGAS
SAD AMPLAMENTE DIVULGADAS
PARA FUNCIOMARIOS UMA SEMANA
ANTES DE SEREM ABERTAS

PARA O PUBLICO EXTERNO, 05
FUNCIONARIOS NAQ APROVADOS
PODEM SOLICITAR FEEDBACK

PARA O TIME DE RECRUTADORES.

FOTO: MARCELD ALMEIDNA

00O

LIDERANCA

PONTOS A MELHORAR

05 JOVENS AFIRMAM QUE FALTA
UM TUTOR PARA ACOMPANHA-
LOS QUANDO SAQ CONTRATADOS
E INTERACAQ DA EQUIPE

OPERACIONAL COM 05 DIRETORES.

TAMBEM NAD HA CONTROLE
FORMAL DE HORAS EXTRAS PARA
0S5 FUNCIOMARIOS QUE VIAJAM.

IFT JOVEM - INDICE
DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

INTELBRAS

* SETOR DE ATIVIDADE | INDOSTRIAS DIVERSAS

+ PAIS DE ORIGEM | BRASIL + SEDE NO BRASIL | SAD JOSE, SC

* NOMEROQ DE FUNCIONARIOS | 2126 = PERCENTUAL DE JOVENS | 25%
+ PARTICIPACAO NO GUIA | 2 VEZES

G

fim de dialogar com os funciondrios de até 26 anos
de idade, a Intelbras adaptou sua linguagem: passou
a utilizar novos canais e um tom mais informal de
comunicagdao. A companhia ja se sentia bem preparada para
receber as geracdes Y e Z — com gestdao participativa, por
exemplo —, mas segue realizando mudancas para melhor
integrar os profissionais jovens com 0s mais experientes. Para
manter a competitividade, a empresa foca aumento da produ-
tividade, revisao de processos, automatizacao de sistemas e
alocacdo eficiente de pessoal. Gestores estdao sendo treinados
para entender melhor o senso de urgéncia e a inquietacao
dos mais novos. "Criamos estratégias junto ao RH para maior
permanéncia de jovens na empresa. Queremos deixar mais
clara nossa proposta de valor®, afirma um gestor. Outro dife-
rencial da Intelbras é a cultura de gestao humanizada, que,
segundo um jovem funciondrio, "faz a diferenca’. Uma das
portas de entrada para quem inicia a carreira é o programa
de estdgios. "A maioria é contratada’, assegura uma gestora.
Atualmente, a empresa possui alguns convénios que permitem
a jovens de outros paises realizar estdagio na Intelbras, o que
dd oportunidade de troca de conhecimentos. intelbras.com.br
| VISITA: ANDERSON HARTMANN, EM SAOQ JOSE (SC)

PONTOS POSITIVOS

A INTELBRAS POSSUI ACADEMIA,
BIBLIOTECA, FARMACIA, POSTO
BANCARIO E LABORATORIO
PARA EXAMES DE ANALISES
CLINICAS. ALEM DISSO, E
PERMITIDO QUE FAMILIARES

DE FUNCIONARIOS TAMBEM
TRABALHEM WA COMPANHIA,

PONTOS A MELHORAR

A COMUMICACAD ENTRE AS
AREAS PODERIA SER MELHORADA.
FUMCIONARIOS REIVINDICAM
MAIOR FLEXIBILIDADE DE
HORARIO E DISSEMINAGAO DA
PRATICA DE HOME OFFICE, ALEM
DE REDUCAD DA BUROCRACIA
MOS PROCESSOS INTERNOS.
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AS 45 MELHORES

IFT JOVEM « INDICE
7 ‘ DE FELICIDADE NO
' TRABALHO DO JOVEM

PORMADE PORTAS

* SETOR DE ATIVIDADE | CONSTRUGAO CIVIL

= PAIS DE ORIGEM | BRASIL - SEDE NO BRASIL | UNIAO DA VITORIA, PR
* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 592 » PERCENTUAL DE JOVENS | 24%

* PARTICIPACAO NO GUIA | 2 VEZES

M

m em cada dez funcionarios da Pormade pertence

a geracao Z (nascida a partir dos anos 2000), ainda

mais critica e participativa do que os millennials. Para
integrar esse publico cheio de opiniao, a fabricante de portas
teve de melhorar a capacidade de ouvir 0s recém-contratados.
"Eles oferecem uma nova visdo sobre as coisas’, diz Rafael
Gregdrio Jaworski, diretor de recursos humanos. As conver-
sas e as reunioes entre esses jovens e a lideranca, de acordo
com a companhia, trazem resultados positivos para a orga-
nizagao. A troca de informacdes entre as areas € feita pelo
sistema de gestao de documentos, o Fluig, que conta com a
funcao de chat para divulgacao de avisos gerais. O café com o
presidente acontece na matriz todas as manhas e, na fabrica,
durante as tardes. O encontro dura 20 minutos e as pessoas
falam sobre os acertos e os erros. Os funcionarios recebem
comissoes de acordo com as metas coletivas estabelecidas
mensalmente. Porém, alguns consideram o método injusto
e reivindicam uma avaliacao individual atrelada ao bénus.
Para quem comeca a carreira e nao quer parar de estudar, a
Pormade garante subsidio para cursos de graduagao e pos re-
lacionados as areas de atuacao da empresa. pormade.com.br
| VISITA: TATIANA VAZ, EM UNIAQ DA VITORIA (PR)

PONTOS POSITIVOS

NA SEDE DA COMPANHIA, A
UMIVERSIDADE CORPORATIVA
PORMADE (UNICOP) OFERECE
DIVERSOS TREINAMENTOS DE
LIDERANCA ADS GESTORES,
INCLUINDO CURSO SOBRE GESTAQ
DE PESS0AS QUE ENGLOBA
DIFERENCAS GERACIONAIS.

PONTOS A MELHORAR

AS VAGAS INTERNAS NAQ SAQ
DIVULGADAS PARA OS JOVENS E OS
TRABALHADORES DO OPERACIONAL
— 0S5 PROFISSIOMNAIS SAQ
ESCOLHIDOS PELO GESTOR
RESPONSAVEL E PELO RH. A
COMPANHIA NAQ TEM UM CANAL
EXCLUSIVO DE DENUNCIAS.,
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IFT JOVEM - iINDICE
7 5 ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

SEBRAE/RN

+ SETOR DE ATIVIDADE | EDUCACAD

« PAIS DE ORIGEM | BRASIL + SEDE NO BRASIL | NATAL, RN

* NOMEROQ DE FUNCIONARIOS | 196 « PERCENTUAL DE JOVENS | 34%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 1 VEZ

G

funciondrio que deseja se capacitar encontra no

Sebrae/RN um oasis de treinamentos. As oportuni-

dades vao de palestras e cursos ferramentais online
a mestrado e doutorado. Estes podem ter até 100% do valor
pago pela empresa, conforme a relevdncia do curso no con-
texto do negdcio. Tudo, claro, via processo seletivo. "Sentimos
que essa pratica valoriza as pessoas que entregam um bom
trabalho’, dizuma funciondria. Para quem escolhe cursos fora
da companhia, existe uma politica de flexibilizacao de horarios
que ajuda os empregados a ndo sentir uma sobrecarga de ta-
refas. Por regra, estagiarios nao podem ser automaticamente
efetivados no final dos dois anos de contrato, o que pode gerar
certa insatisfacao. Mas o Sebrae/RN, na medida do possivel,
se esforca em formar pessoas que sejam competitivas no
mercado de trabalho. A boa noticia é que 0s ex-estagiarios
naturalmente se destacam quando se candidatam ao processo
de trainee, que é uma grande porta de entrada definitiva na
empresa. k, para garantir que o clima organizacional agrade
a todos, os gestores sao formalmente cobrados para estabe-
lecer um didlogo em cima dos resultados das pesquisas de
clima, que acontecem de forma periddica. rn.sebrae.com.br
| VISITA: CIBELE RESCHKE, EM NATAL (RN)

PONTOS POSITIVOS

0 PLANC DE CARREIRA E

BEM ESTRUTURADO, COM
ORIENTACOES DE CRESCIMENTO
SOLIDAS E BEM DEFINIDAS. TODO
0 PROCESSO E APOIADO POR
RODADAS DE AVALIACAD DE
DESEMPENHO, QUE AJUDAM A
IDENTIFICAR POSSIVEIS FALHAS.

PONTOS A MELHORAR

A COMPANHIA NAQ CONTA COM
UM TREINAMENTO DE LIDERANCA
FOCADO EM GERENCIAR
FUNCIONARIOS DAS MOVAS
GERACOES. TAMBEM NAQ EXISTE
UMA POLITICA REMUNERATORIA
ESPECIFICA PARA RETENCAD

DE JOVENS TALENTOS.



IFT JOVEM - INDICE
7 ‘ DE FELICIDADE NO
' TRABALHO DO JOVEM

SICREDI

= SETOR DE ATIVIDADE | COOPERATIVAS FINANCEIRAS

= PAIS DE ORIGEM | BRASIL - SEDE NO BRASIL | PORTO ALEGRE, RS

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 21 629 = PERCENTUAL DE JOVENS | 24%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 2 VEZES

G

radicional cooperativa de crédito, a Sicredi agora quer

expandir, conquistando o pablico mais jovem e aqueles

gque nao pensariam na empresa como alternativa ao
banco. Para os jovens que trabalham La, essa mudancga é
bem-vinda. Afinal, ela representa o lancamento de produtos
como o aplicativo para os associados, investimentos em um
laboratdrio de inovacao na PUC-RS e uma gestao mais hori-
zontal. Os jovens foram, inclusive, convidados a opinar sobre
o ambiente no laboratério. "Ficou como a gente queria’, diz
um funcionario. Fara a empresa, 0 espac¢o € a oportunidade
de experimentar modelos de gestao por times e squad. Apesar
do grande nimero de agéncias espalhadas pelo pafs, os jovens
afirmam ter proximidade com os diretores e com o presidente
da empresa. Isso porque visitas regulares sao feitas as unida-
des, com oportunidade para conversas. Ja a plataforma interna
permite acompanhar as metas de cada area e, a cada semana,
05 empregados sentam com o gestor para alinhar as metas
individuais. Os jovens, alidas, tém autonomia para escolher o
percentual que querem cumprir. Para ajudar na orientacao
de carreira e no plano de desenvolvimento, eles passam por
uma andlise de perfil ao entrar na empresa. sicredi.com.br
| VISITA: BARBARA NOR, EM PORTO ALEGRE (RS)

PONTOS POSITIVOS

A SICREDI APREMDE, PLATAFORMA
DE EDUCACAD CORPORATIVA
PARA DESENVOLVIMENTO
PESSOAL E TECNICO, E O PONTO
FORTE ENTRE OS5 JOVENS. OUTRO
DESTAQUE E A TRANSPARENCIA
DA EMPRESA COM 05
FUNCIONARIOS E ASSOCIADOS.

PONTOS A MELHORAR

05 JOVENS SENTEM QUE A
CULTURA VARIA MUITO EM CADA
AGENCIA, ELES REIVINDICAM
MAIOR INTEGRACAD ENTRE
COLEGAS DE OUTRAS REGIOES
EDIZEM QUE O CONTATO COM 0S5
AS30CIADOS PODERIA MELHORAR
COM NOVAS TECNOLOGIAS.

IFT JOVEM - INDICE
7 ‘ DE FELICIDADE NO
' TRABALHO DO JOVEM

ROCHE

+ SETOR DE ATIVIDADE | FARMACEUTICO

+ PAIS DE ORIGEM | SUICA + SEDE NO BRASIL | SAD PAULO, SP

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 1236 = PERCENTUAL DE JOVENS | 15%
+ PARTICIPACAO NO GUIA | 5 VEZES

M

o olhar para os jovens — cada vez mais dgeis e antena-
dos —, essa farmacéutica suica percebeu que precisava
conduzir uma transformacdo. A busca por inovacao pas-
saria pela desburocratizagao para agilizar e simplificar proces-
s0s. Uma das primeiras medidas foi mudar a ferramenta usada
pelo RH. Agora, os profissionais tém autonomia para definir os
caminhos que desejam percorrer dentro da companhia. Na visao
dos funciondrios, o sistema ficou mais flexivel: metas, projetos
e objetivos podem ser alterados sem o engessamento tipico de
grandes organizagdes. O movimento de empoderamento dos em-
pregados, diz o RH, exige mais maturidade dos lideres, que agora
precisam desenvolver subordinados para que alcancem a posicao
almejada — seja ela qual for. E a postura da chefia vem sendo
elogiada. "0s gestores sdao abertos, nao € preciso pedir permissao
para acessar diretores”, diz um jovem. Qutros aspectos valoriza-
dos sdo a preocupacdo de reduzir custos em vez de demitir pesso-
as e a atencao dada as pesquisas de clima, que sempre motivam
melhorias. Ja a rigidez no dress codeincomoda. Embora alguns
arrisquem trajes informais, no papel a politica proibe o jeans
e sugere as mulheres que usem salto alto todos os dias. "Isso
nao faz mais sentido”, sentencia um funcionario. roche.com.br
| VISITA: MARIANA POLI, EM SAO PAULO (SP)

PONTOS POSITIVOS

A DEF'N'[;.'ELG DAS METASE
DISCUTIDA EM COMNJUNTO

COM QS TIMES. SEGUNDO OS
FUNCIONARIOS, FICA CLARO

0 ESFORCO DA COMPANHIA
PARA QUE HAJA CONTRIBUICAOD
EFETIVA DAS PESS0AS
DURANTE ESSE PROCESSO.

PONTOS A MELHORAR

APESAR DE AS VAGAS SEREM
ABERTAS PRIMEIRO INTERMNAMEN-
TE, FUNCIONARIOS RECLAMAM DA
FALTA DE FEEDBACK. ESTAGIARIOS
PEDEM CLAREZA NAS EFETIVA-
GOES: UNS SAD CONTRATADOS
COMO ASSISTENTES ADMINISTRA-
TIVOS; OUTROS COMO ANALISTAS.

MELHORES EMPRESAS PARA COMECAR A CARREIRA « DEZEMBRO DE 2018 « 29



AS 45 MELHORES

IFT JOVEM « INDICE
7 ‘ DE FELICIDADE NO
' TRABALHO DO JOVEM

INSTITUTO DE
PESQUISAS ELDORADO

+ SETOR DE ATIVIDADE | TECHOLOGIA E COMPUTACAOD

= PAIS DE ORIGEM | BRASIL - SEDE NO BRASIL | CAMPINAS, 5P

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 731 » PERCENTUAL DE JOVENS | 17%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 6 VEZES

M

s Jovens do Instituto de Pesquisas Eldorado possuem

muita liberdade, que vai do uso de trajes informais

(podem ir ao escritdrio de bermuda, por exemplo) ao
ambiente de trabalho descolado, com decoragao minimalista,
laboratdrios modernos e coworkings para compartilhar ideias
e produzir em conjunto. Localizado dentro do campus da Uni-
camp, em Campinas (SP), o Instituto respira inovacao e é abas-
tecido com mao de obra de primeira, proveniente dos cursos de
tecnologia de uma das melhores universidades pablicas do pais.
Quem consegue ser aprovado nos rigorosos processos seletivos
tem a oportunidade de desenvolver projetos para gigantes dos
mercados de energia, agronegdcio, mineracdo, sadde, automo-
tivo, entre outros. E, como nesse mercado de tecnologia tudo
evolui rapidamente, a capacitacao dos funcionarios € assunto
sério no Instituto de Pesquisa Eldorado. "Sempre que precisei
de um curso ou treinamento fui prontamente atendido”, revela
um jovem que La iniciou como estagiario. "Sabemos que nossa
area de atuacdao demanda investimentos altos em capacitacao.
Além do bom salario, quem trabalha aqui tem a certeza de que
estard ligado no que existe de mais atual no setor”, explica
Norberto Marim, diretor de RH do Instituto. eldorado.org.br
| VISITA: FREDERICO MACHADQ, EM CAMPINAS (SP)

PONTOS POSITIVOS

A ORGAMIZACAQ OFERECE
FLEXIBILIDADE DO HORARIO

DE TRABALHO, ABRINDO
POSSIBILIDADE PARA QUE OS5
EMPREGADDS ORGANIZEM SUAS
AGEMDAS E O BANCO DE HORAS
DE ACORDO COM 05 PROJETOS
A SER DESENVOLVIDOS.

PONTOS A MELHORAR

0 INSTITUTO NAO CONTA COM
UM PROGRAMA DE EXPERIENCIA
INTERMACIONAL FORMALIZADO
PARA OS5 JOVENS FUNCIONARIOS,
EXISTE A POSSIEILIDADE,

MAS AS PRATICAS VARIAM DE
ACORDO COM 05 PARCEIRDS

DE CADA PROJETO.
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IFT JOVEM - iINDICE
7 7 ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

BASF

+ SETOR DE ATIVIDADE | QUIMICA E PETROQUIMICA

« PAIS DE ORIGEM | ALEMANHA - SEDE NO BRASIL | SAD PAULO, SP

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 4 469 » PERCENTUAL DE JOVENS | 15%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 4 VEZES

G

em 2017, a inddstria quimica alema Basf lancou uma

plataforma global de mentoring, chamada MentForMe,

para fazer a conexao entre executivos com pelo menos
oito anos de experiéncia (e no minimo dois na funcdo) e fun-
ciondrios com metas de desenvolvimento que demandem um
aconselhamento formal de carreira. Para participar do men-
toring, é preciso se inscrever no sistema, inserindo detalhes
como expectativas, interesses, competéncias e idiomas em
que as conversas podem se dar. A plataforma cruza os dados
de candidatos de todos o0s paises em que a empresa atua e faz
0s matches com maior probabilidade de sucesso. Em seguida,
0 jovem seleciona uma das sugestdes de mentor e envia a ele
um convite. Se o pedido for recusado, ainda poderd recorrer
a outras opg¢des. O processo pode acontecer virtualmente ou
pessoalmente, se ambos estiverem na mesma localidade e
tiverem disponibilidade para os encontros. O RH recomenda
que os participantes dediquem ao mentoring pelo menos 1
hora mensal durante oito meses. Além da troca de experi-
éncias e dos ganhos em aprendizado técnico, comportamen-
tal e cultural, a ferramenta expande as oportunidades de
networking dos profissionais envolvidos. basf.com/br/pt.html
| VISITA: MARCIA KEDOUK, EM SAQ PAULO (SP)

PONTOS POSITIVOS

A SUSTENTABILIDADE ESTA
EM ALTA: A BASF PRETENDE
REDUZIR EM 40% AS EMISSOES
DE GASES DO EFEITO ESTUFA
POR TONELADA DE PRODUTO
VENDIDO ATE 2020. EM 2017,

A EMPRESA FEZ O PLANTIO

DE 3200 ARVORES NO BRASIL.

PONTOS A MELHORAR

JOVENS CONSIDERAM QUE

A BASF DEVERIA INTERAGIR

MAIS COM O PUBLICO NAS

REDES SQOCIAIS E QUE 0S5 PRE-
REQUISITOS PARA CONSEGUIR
BOLSA DE ESTUDOS PARA POS-
GRADUACAQ PODERIAM SER MAIS
CLAROS E BEM DIVULGADOS.



Faz sentido a maior
cooperativa de crédito
do Pais ser uma das
melhores empresas
para iniciar a carreira?

2018
lTlG]IAIOI‘GS

eMmpresas “WSICOOBCREDICITRUS

1 VOCes/a
para comecar
a carreira

Claro que faz. Vivenciar internamente valores
COMO inovacdao, participacdo e profissionalismo
e um dos motivos de a Credicitrus ser referéncia.
Se faz sentido para voce comecar em uma
empresa que acredita e desenvolve

pessoas, cadastre seu curriculo em nosso site,
Movos talentos sao sempre bem-vindos

para compartilharmos prosperidade.

Cooperativa de Credito

www.credicitrus.com.br




AS 45 MELHORES

IFT JOVEM « INDICE
7 ‘ DE FELICIDADE NO
' TRABALHO DO JOVEM

= SETOR DE ATIVIDADE | SERVICOS FINANCEIROS

= PAIS DE ORIGEM | BRASIL - SEDE NO BRASIL | BARUERI, SP

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 2 284 » PERCENTUAL DE JOVENS | 13%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 8 VEZES

G

m julho de 2018, quando Eduardo Gouveia deixou a presi-

déncia da Cielo, a empresa de meios de pagamentos era

bem diferente daquela que ele havia encontrado quando
assumiu o cargo, um ano e meio antes. Para se manter na
lideranc¢a do mercado, que estd sendo sacudido pelas startups,
a companhia precisou investir em transformacao digital. Além
de apostar em novas tecnologias, a Cielo derrubou as paredes
das salas de diretoria, liberou o dress code, implantou home
office, flexibilizou hordarios e passou a organizar areas inteiras
por modelos organizacionais mais ageis, como 0s squads. A
transformacao da cultura teve impacto direto na satisfacdo dos
profissionais mais jovens. "A Cielo era muito formal, e hoje é
outra empresa. Essas acoes criaram um clima de abertura’,
diz um funciondrio. Como parte desse novo posicionamento,
a companhia também buscou fortalecer a comunicacao e o
reconhecimento dos talentos com acdes como o Bate-bola, que
promove reunides mensais entre o presidente e todo o time da
matriz, e o programa Key People, no qual profissionais com me-
Lhor desempenho sdao recompensados com acdes da empresa
equivalentes a trés vezes o valor do salario, além de uma con-
gratulacao pablica na presenca dos familiares. cielo.com.br
| VISITA: LUCIANA LIMA, EM BARUERI (SP)

PONTOS POSITIVOS

0 SUBSIDIO EDUCACIONAL DE
60% PARA GRADUACAOQ, POS E
IDIOMAS E UM DOS DESTAQUES.
A LICENCA NAD REMUNERADA
DE 12 MESES, A MERITOCRACIA
EATRANSPARENCIA DA
COMPANHIA TAMBEM GANHAM
ELOGIOS DO5 JOVENS,

PONTOS A MELHORAR

A LOCALIZACAQ DO

ESCRITORIO DA MATRIZ, FORA

DA CAPITAL PAULISTA, E

MOTIVO DE RECLAMACAQ. O
APERFEICOAMENTO DE POLITICAS
SOBRE DIVERSIDADE E QUTRA
REIVINDICACAD DAQUELES

EM INICIO DE CARREIRA.
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IFT JOVEM - INDICE
7 5 ‘ DE FELICIDADE NO
' TRABALHO DO JOVEM

SICO0B
CREDICITRUS

« SETOR DE ATIVIDADE | COOPERATIVAS FINANCEIRAS

« PAIS DE ORIGEM | BRASIL + SEDE NO BRASIL | BEBEDOURO, 5P

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 863 « PERCENTUAL DE JOVENS | 20%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 1 VEZ

M

a Sicoob Credicitrus, uma das maiores empregadoras
da cidade paulista de Bebedouro, 2018 foi um ano de
mudancas. Além de trocas na diretoria e presidéncia,
a maneira comao a cooperativa de crédito se comunica in-
ternamente e trabalha a marca empregadora também vem
passando por transformacdes ‘muito bem-vindas”, seqgundo um
joven profissional. O diretor de RH, Eleandro Piovezana, da um
exemplo: antes, nao era permitido tirar fotos e fazer postagens
em redes sociais dentro da companhia. Neste ano, no entanto,
depois de atingir uma marca histérica — 1 bilhao de reais em
capital social —, a empresa mudou de ideia. “Fizemos uma con-
feréncia com todos os funciondrios, inclusive os de agéncia, que
participaram via streaming, e convidamos todos a comemorar
conosco, tirando fotos, postando, usando uma hashtag. A
quantidade de interacoes explodiu, e a acao foi muito elogiada,
principalmente pelos jovens’, conta. Com as transformacdes,
a percepcao de aceleracao de carreira, profissionalizacao na
gestdao, mais acesso ao presidente e maior rigor na meritocra-
cia empolgaram os mais novos, que, apesar de ainda sentirem
certo clima de insegurancga, estao mais confiantes no proprio
desenvolvimento e no da companhia. credicitrus.com.br
| VISITA: MARIANA AMARQ, EM BEBEDOURO (SP)

PONTOS POSITIVOS

O EXTENSO PACOTE DE
BEMEFICIOS E O MAIOR

ATRATIVO DA EMPRESA PARA

05 JOVEMS. ELES TAMBEM
ENUMERAM AMBIENTE, RESPEITO,
OPORTUMIDADE DE CRESCIMENTO
EAUTONOMIA QUE RECEBEM DOS
GESTORES COMO FONTOS ALTOS.

PONTOS A MELHORAR

05 INICIANTES MNA CARREIRA
RECLAMAM DE FALTA DE
TRANSPARENCIA NAS PROMOCOES
E REIVINDICAM CRITERIOS

MAIS CLAROS. OS JOVENS

TAMBEM PEDEM FEEDBACK MAIS
FREQUENTE E COMUNICACAOQ
MAIS INTENSA E MODERNIZADA,



IFT JOVEM - INDICE
7 4 ‘ DE FELICIDADE NO
' TRABALHO DO JOVEM

CERVEJARIA AMBEV

= SETOR DE ATIVIDADE | BENS DE CONSUMO — ALIMENTOS E BEBIDAS

+ PAISES DE ORIGEM | BELGICA E BRASIL + SEDE NO BRASIL | SAO PAULO, 5P
* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 29 308 » PERCENTUAL DE JOVENS | 17%

* PARTICIPACAO NO GUIA | 1 VEZ

G

esde 2017, um dos focos do programa de mentoring da

Ambev, que prevé quatro encontros entre mentores

e mentorados durante o ano, € aumentar a presenca
feminina entre os jovens que participam da selecao. Com a
iniciativa, os nameros ja caminham para a igualdade. Em 2016,
as mulheres representavam apenas 24% dos participantes
do programa. No ano sequinte, o nimero saltou para 44%.
E oportunidades para talentos nao faltam na fabricante de
bebidas, inclusive para quem esta comecando. Além dos tradi-
cionais programas de estagio e trainee, a empresa desenvolveu
um plano de estagio exclusivo para dreas corporativas: o Next.
Nele, os jovens tornam-se donos de um projeto durante um
periodo de seis a 12 meses, recebem treinamentos em todas
as dreas da cervejaria e participam de encontros mensais com
0s vice-presidentes. Durante essas reuniges, eles conhecem
a trajetoria dos executivos, fazem coaching reverso — em
que também ensinam, e nao sd aprendem — e passam a ter
um canselheiro, que pode ser um diretor ou gerente, para
auxilia-los nas decisdes profissionais. O objetivo é acelerar a
carreira desses estagiarios. No ano passado, 13 dos 33 partici-
pantes do programa de trainee vieram do Next. ambev.com.br
| VISITA: MARCIA KEDOUK, EM SAQ PAULO (SP)

PONTOS POSITIVOS

NOS OLTIMOS 15 ANCS, A AMBEY
VEM TRABALHANDO PARA
REDUZIR O VOLUME DE AGUA
MECESSARIO PARA A PRODUCAQ
DE 1 LITRO DE BEBIDA. O iNDICE
MEDIO JA CAIU 45% DE LA PARA
CA. EM 2017, POR EXEMPLO, FOI
3,2% MENOR DO QUE EM 2016.

PONTOS A MELHORAR

0S FUNCIONARIOS SUGEREM MAIS
ATENE;F'_LEI AD PLANEJAMENTO
SUCESSORIO. ELES DIZEM QUE,
COM A ALTA ROTATIVIDADE

EM ALGUMAS FUNCOES NAO
ESTRATEGICAS, O NOVO OCUPANTE
PODE NMAQ ESTAR PREPARADO
PARA ASSUMIR O CARGO.

IFT JOVEM - INDICE
7 ‘ DE FELICIDADE NO
' TRABALHO DO JOVEM

SIEMENS

* SETOR DE ATIVIDADE | INDOSTRIAS DIVERSAS

« PAIS DE ORIGEM | ALEMANHA - SEDE NO BRASIL | SAD PAULO, SP

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 3291 » PERCENTUAL DE JOVENS | 14%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 3 VEZES

G

s duas principais portas de entrada para estudantes
que desejam fazer carreira na Siemens, empresa
alema de engenharia e tecnologia, sdao as vagas de
estdgio curricular e o Programa de Desenvolvimento de
Talentos (PDT). Este dltimo é considerado um acelerador
de carreira, pois contempla job rotation em varias dreas
da companhia e uma carga alta de treinamentos. Jd o pro-
grama de trainees € aberto apenas para o publico interno.
Tanto os estagiarios do sistema tradicional como os do PDT
podem concorrer a uma vaga, junto com outros funciona-
rios recém-formados com potencial para assumir cargos de
lideranca. Ao longo de 12 meses, 0s trainees desenvolvem um
projeto de relevancia para a Siemens. No final, apresentam
os resultados a alta lideranga. "Um dos maiores ganhos do
PDT e dos trainees é a grande exposi¢ao que conseguimos
ter com os executivos”, afirma um jovem. Em geral, quem
estd comecando a jornada na empresa se diz satisfeito. Mas
existe espaco para melhorar essa experiéncia, ja que nao ha
tantas oportunidades de desenvolvimento para quem faz
estagio curricular, e os critérios para integrar o grupo do PDT
e dos trainees poderiam ser mais claros. siemens.com/br/pt
| VISITA: MARCIA KEDOUK, EM SAO PAULO (SP)

PONTOS POSITIVOS

0S ESTAGIARIOS SAQ AVALIADOS
A CADA SEIS MESES E PARTICIPAM
DE UMA ENTREVISTA COM O
GESTOR AD FIM DO CONTRATO,
QUANDO RECEBEM FEEDBACK
CONSOLIDADO DE DESEMPENHO
ECONVERSAM S50BRE UMA
POSSIVEL EFETIVACAQ.

PONTOS A MELHORAR

MA OPINIAQ DOS JOVENMS, FALTA
RETORNO ADEQUADO NOS
PROCESSOS SELETIVOS INTERNOS.
SEGUNDO ELES, ALGUNS
CANDIDATOS QUE NAD AVANCAM
NO PROCESSO NAQ RECEBEM
FEEDBACK S0BRE 05 MOTIVOS

DE TEREM 5ID0 PFRETERIDOS.
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AS 45 MELHORES

IFT JOVEM « INDICE
77 ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

GRUPO RIO QUENTE

= SETOR DE ATIVIDADE | SERVICOS DIVERSOS

= PAIS DE ORIGEM | BRASIL - SEDE NO BRASIL | RIO QUENTE, GO

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 2526 » PERCENTUAL DE JOVENS | 29%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 3 VEZES

G

m 2019, o Grupo Rio Quente deverd passar por algumas

mudancas na gestdo de pessoas, de acordo com o diretor

de RH, Leo Mizoe. Estdo previstos treinamentos de, no
mdaximo, 7 minutos de duragdo (microlearning), 0s quais, sem-
pre que possivel, serdo feitos com base em gamificacao. O Wi-Fi
dessa rede de hotéis em Goids, atualmente disponibilizado
apenas para hdspedes, devera ser liberado aos empregados.
Também € estudado o esquema de home office para o pessoal
do administrativo (20% da empresa). Até a forma de selecao
e 05 nomes e conceitos dos cargos deverdo ser atualizados.
Essas e outras mudancas buscam atender as demandas de um
quadro de funciondrios cada vez mais jovem, ja que a maioria
dos que sao contratados atualmente tem menos de 26 anos.
Hoje, ha uma grade de treinamento voltada para estagiarios
e jovens aprendizes, pela necessidade de formar profissionais
que dao os primeiros passos na carreira. E por isso que o0s
jovens sentem que ha espaco para crescer. A cozinha-escola
é apontada como um destaque por quem desfruta dela. Mas
ha algumas demandas de melhorias, como mais dias de fol-
ga (eles tém apenas uma por semana) e dnibus para trans-
porte, especialmente na alta temporada. rioquente.com.br
| VISITA: NINA NEVES, EM RIO QUENTE (GO)

PONTOS POSITIVOS

05 FUNCIONARIOS SABEM QUE
PODERAD MUDAR DE AREA SE FOR
NECESSARIO, POIS TEM LIBERDADE
DE DIALOGO COM 0S5 GESTORES.
ALEM DISS0, ORGULHAM-SE

DA PREOCUPACAQ DA EMPRESA
COM A SUSTENTABILIDADE E COM
A SATISFACAO DOS CLIENTES.

PONTOS A MELHORAR

05 EMPREGADOS GOSTARIAM

QUE A COMPANHIA TIVESSE
CAMPANHA DE VACINACAD,
ESPECIALMENTE CONTRA A GRIPE,
PELO CONTATO DIARIO COM

0S5 HOSPEDES. O AMBIENTE DO
REFEITORIO E A ALIMENTACAQ
PRECISAM MELHORAR.

34 . DEZEMBRO DE 2018 + MELHORES EMPRESAS PARA COMECAR A CARREIRA

IFT JOVEM - INDICE
77 5 ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

VLI

* SETOR DE ATIVIDADE | SERVICOS DIVERSOS

« PAIS DE ORIGEM | BRASIL + SEDE NO BRASIL | BELO HORIZONTE, MG
* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 7129 » PERCENTUAL DE JOVENS | 13%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 1 VEZ

G

possibilidade de ocupar um cargo de lideranca em uma
companhia renomada seduz muitos jovens. Recém-
-contratados na empresa de Logistica VLI nao esperam
muito tempo para subir na carreira. “A ascensao profissional
aqui é muito rapida. As promocdes sao transparentes e baseadas
em avaliacdes de desempenho’, afirma um dos funciondrios.
E 0s exemplos motivam quem acaba de chegar. "Observamos
muitos gerentes que comecaram aqui como trainees ou es-
tagidrios”, conta outro empregado. O cobicado programa de
trainee possui diversas etapas e oferece pds-graduagao de
trés meses em engenharia ferrovidria ou de portos e termi-
nais. Depois, o Mochildao VLI possibilita aos trainees visitas
as principais cidades de atuacao da companhia no pais. No
final, eles devem apresentar um projeto e recebem coaching.
"Procuramos acompanhar e orientar os jovens também de-
pois do programa de trainee, Sabemos que eles serao nossos
futuros lideres”, explica Rute Melo Araldjo, diretora de gente
e servicos da VLI. Além do trainee, a empresa investe alto na
capacitacao. Quem continua estudando recebe subsidios para as
despesas com matriculas e mensalidades escolares nos niveis
fundamental, médio, técnico e superior. vli-logistica.com.br
| VISITA: FREDERICO MACHADO, EM BELO HORIZONTE (MG)

PONTOS POSITIVOS

AS INFORMACOES SOBRE
REMUNERACAO SAQ CLARAS,

E O PLAND DE CARREIRA E BEM
ESTRUTURADOQ, COM CARTILHAS
DIDATICAS DISPONIBILIZADAS
AODS FUNCIONARIOS TANTO
PELA INTRANET COMO EM
FORMA DE MATERIAL IMPRESS0.

PONTOS A MELHORAR

05 MAIS JOVENS MOSTRAM
INTERESSE EM PARTICIPAR
EFETIVAMENTE DO PROCESSO

DE FORMULACAQ DE ESTRATEGIA
DA EMPRESA, QUE JA

CHEGA DEFINIDA PELA ALTA
LIDERANCA E £ REPLICADA NOS
DEMAIS SETORES.



IFT JOVEM - INDICE
77 5 ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

WEBER
SAINT-GOBAIN

» SETOR DE ATIVIDADE | CONSTRUGAO CIVIL

« PAIS DE ORIGEM | FRANCA + SEDE NO BRASIL | JANDIRA, 5P

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 1375 « PERCENTUAL DE JOVENS | 11%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 2 VEZES

M

undada em 1937 na ocasido da reforma do Viaduto do

Cha, em Sdo Paulo, a Weber segue crescendo e abrindo

novas fabricas apesar da crise econdmica, que afetou
seriamente o setor de construgao civil no pais. A fim de pre-
parar a companhia para os proximos 80 anos, o grupo Saint-
-Gobain, do qual ela faz parte, vem investindo para se tornar
mais digital. Em 2017, sequindo esse caminho, a empresa
redefiniu as cinco competéncias esperadas dos empregados,
incluindo pontos como agilidade e espirito empreendedor. E
com base nesse novo perfil a empresa treinou a lideranca para
lidar com questdes geracionais e investiu em redes sociais
para fortalecer a comunicacao com os mais jovens. Alias, a
valorizacdo desse pablico na companhia é alta. E comeca
ainda com os estagidrios, com taxa de efetivacao de 70%.
0 programa de trainee, com duragao de um ano, também é
destaque. Além de receberem mais de 250 horas de treina-
mento, com temas que incluem design thinking e técnicas de
projeto, ao final do programa os jovens talentos sdo incluidos
na avaliacao de sucessdo da companhia e podem assumir po-
sicao de lideranca. O horario flexivel esta disponivel para os
funciondrios da fabrica em Jandira. quartzolit.weber.com.br
| VISITA: LUCIANA LIMA, EM JANDIRA (SP)

PONTOS POSITIVOS

AS OPORTUNIDADES DE
CRESCIMENTO E A CREDIBILIDADE
DA COMPANHIA SAD DESTAQUES
PARA OS5 MAIS JOVENS. A FOLGA
DE ANIVERSARIO E O ESPACO

WE CARE, QUE CONTA COM

AREA DE DESCAMNSO E SALAD

DE JOGOS, TAMBEM AGRADAM.

PONTOS A MELHORAR

0S JOVENS RECLAMAM DA FALTA
DE AUTOMACAD DE ALGUNS
PROCESSOS E DA LIMITACAD

MNA CONCESSAD DO AUXILIO
EDUCACIONAL. A OFERTA DE
AUXILIO-COMBUSTIVELE O
AUMENTO DO VALE-REFEICAD
SAQ OUTRAS DEMANDAS.

IFT JOVEM - INDICE
77 4 ‘ DE FELICIDADE NO
(] TRABALHO DO JOVEM

SMRC REYDEL
COMPANIES

+ SETOR DE ATIVIDADE | INDUSTRIA AUTOMOTIVA
+ PAIS DE ORIGEM | FRANCA + SEDE NO BRASIL | GUARULHOS, 5P

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 503 « PERCENTUAL DE JOVENS | 11%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 1 VEZ

M

Reydel, fabricante de painéis e controles de automaoveis,
valoriza as pratas da casa. Um exemplo disso € que, em
2016, quando foi adquirida pelo grupo alemao Samvar-
dhana Motherson, a companhia promoveu cerca de 30% de seu
quadro de estagidrios. A formacao de sucessores é algo recor-
rente na empresa, que possui 53% de sua lideranca composta
internamente. E esse reconhecimento comeca desde cedo. Por
la, cerca de 20% dos estagidrios e 70% dos jovens aprendizes
sao efetivados. "A companhia sabe explorar o potencial de cada
um’, diz um jovem. A Reydel fornece um subsidio de 500 reais
para cursos de graduacao, pés-graduacdo e MBA e um desconto
de 50% em aulas de idiomas. A auséncia de barreiras internas é
bastante elogiada e, para fortalecer a comunicacao, o presidente
Pierre d'Archemont realiza semestralmente uma reuniao com os
503 funcionarios. Como complemento, todos os dias os gestores
devemn conduzir um didlogo com suas equipes. A autonomia dos
funciondrios e a valorizacdo de suas ideias também agradam.
Um dos destaques € o programa P-20, em que 0s empregados
que veem possibilidade de reducao de custos recebem até 2%
do valor poupado — desde sua criacao, a iniciativa conseguiu
economizar mais de 12 milhdes para a empresa. reydel.com
| VISITA: LUCIANA LIMA, EM GUARULHOS (SP)

PONTOS POSITIVOS

A SALADE JOGOSEO
RESTAURANTE DA ORGANIZACAQ
SAQ BASTANTE ELOGIADOS
PELOS JOVENS. SEGUNDO

ELES, O CRESCIMENTO

DA COMPANHIA E O CLIMA

DE COOPERACAD TAMBEM

SAQ MOTIVO DE ORGULHO.

PONTOS A MELHORAR

0S5 FUMCIOMARIOS PEDEM

A FORMALIZACAD DO HORARIO
FLEXIVEL E MAIS VAGAS

DE ESTACIONAMENTO.

A REALIZACAO DO OPEN HOUSE
COM MAIS FREQUEMNCIA
TAMBEM E UMA DEMANDA

DOS PROFISSIONALS,

MELHORES EMPRESAS PARA COMECAR A CARREIRA « DEZEMBRO DE 2D18 « 35



AS 45 MELHORES

IFT JOVEM « INDICE
77 4 ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

BRADESCO

= SETOR DE ATIVIDADE | BANCOS

« PAIS DE ORIGEM | BRASIL + SEDE NO BRASIL | 0SASCO, SP

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 73 052 » PERCENTUAL DE JOVENS | 19%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 8 VEZES

G

estrutura de carreira do Bradesco, que contrata pro-
fissionais apenas nos cargos de entrada e promove
o0s funcionarios para posicoes de lideranca, € um dos
grandes atrativos que fazem do banco uma boa empresa para
o0 pUblico mais jovem. "A oportunidade que a companhia da as
pessoas sem experiéncia 8 muito positiva’, diz um empregado.
E, se a chegada das fintechs nao ameacou a lideranca das insti-
tuicoes financeiras tradicionais, pelo menos as empurrou rumo
a modernizagdo. Dois exemplos de iniciativas nesse sentido sao
os langamentos do coworking InovaBra e do banco 100% digital
Next. A mudanca da cultura, entretanto, acontece a passos
lentos: por um lado, o uso obrigatério de gravata foi suspenso
as sextas-feiras nas agéncias, mas, por outro, a chefia ainda
torce o nariz para colaboradores de barba. Apenas nas dareas de
inovacao e Tl o dress code e 0 ambiente sdo informais e flexiveis,
no estilo startup. Essa existéncia de mundos tao diversos é
motivo de reclamacado. Por causa da diminuicao das contra-
tacdes, parte de uma politica de reducao de custos adotada
em 2017, muitos empregados relatam sobrecarga de trabalho.
Entre as iniciativas elogiadas esta o Eil, programa de ideias que
reconhece as melhores sugestoes de inovacao. banco.bradesco
| VISITA: LUCIANA LIMA, EM OSASCO (SP)

PONTOS POSITIVOS

05 EMPREGADOS DESTACAM

O VALE-REFEICAQ E O VALE-
ALIMENTACAQ, QUE SOMAM 1200
REAIS MENSAIS. A CREDIBILIDADE
DA EMPRESA E A SOLIDA
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
TAMBEM AGRADAM ADS

JOVENS DO ERADESCO.

PONTOS A MELHORAR

FUNCIONARIOS RECLAMAM

DA RIGIDEZ DA CARREIRA
INTERNA, QUE DIFICULTA Q
CRESCIMENTO HORIZONTAL.

0 AUMENTO DO SUBSIDIO
ECUCACIONAL E A FLEXIBILIDADE
EM TIRAR FERIAS E FOLGAS
TAMBEM SAQ REIVINDICADOS.

36 . DEZEMBRO DE 2018 + MELHORES EMPRESAS PARA COMECAR A CARREIRA

IFT JOVEM - INDICE
77 ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

ELI LILLY DO BRASIL

* SETOR DE ATIVIDADE | FARMACEUTICO

+ PAIS DE ORIGEM | ESTADOS UNIDOS « SEDE NO BRASIL | SAD PAULO, 5P
* NOMEROQ DE FUNCIONARIOS | 609 » PERCENTUAL DE JOVENS | 22%

* PARTICIPACAO NO GUIA | 1 VEZ

M

cada trés meses, 0s estagidarios da farmacéutica EL
Lilly, sediada em Sdo Paulo, rednem-se para apren-
der mais sobre algum tema relativo ao desenvolvi-
mento da carreira. Entre as questoes debatidas estao gestao
do tempo, conciliacao do trabalho com os estudos e como
manter conversas dificeis com o lider, desde a possibilidade
de efetivacdo até a importancia de ndo levar as criticas para
0 lado pessoal. O grupo decide em conjunto quais serao os
tépicos abordados e convida um funcionario da empresa para
falar sobre o assunto. A organizagao dos eventos conta com
a participacdo de estagiarios que se voluntariam para cuidar
de detalhes do processo. Muito elogiadas, essas iniciativas
permitem que os participantes desenvolvam competéncias de
trabalho em equipe, lideranca e gestao de carreira. A cultura
de feedback e a visibilidade com a alta lideranca da empresa
sdo outros pontos destacados pelos profissionais em inicio de
carreira na ELi Lilly. "Converso com meu chefe quase todos os
meses sobre performance ou alguma habilidade técnica ou
comportamental que preciso aprimorar’, diz um jovem. Qutro
novato fala da proximidade com os lideres. "Ja apresente
um projeto para o diretor financeiro”, afirma. lilly.com.br
| VISITA: MARCIA KEDOUK, EM SAQ PAULO (SP)

PONTOS POSITIVOS

EM 2017, A EMPRESA CRIOU

0 COMITE DE DIVERSIDADE E
INCLUSAQ, GRUPO COMPOSTO DE
REPRESENTAMNTES VOLUNTARIOS
DE VARIAS AREAS QUE SE REUNEM
PARA DISCUTIR TEMAS COMO

A ASCENSAO DE MULHERES A
CARGOS DE ALTA LIDERANCA.

PONTOS A MELHORAR

0 PLANO DE CARREIRA PODERIA
SER MAIS TRANSPARENTE, JA
QUE ALGUNS GESTORES ADOTAM
CRITERIOS SUBJETIVOS PARA
PROMOVER PROFISSIONAIS, E
NEM TODOS RECEBEM RETORMNO
QUANDO NAD AVANCAM NO
RECRUTAMENTO INTERNO.



Gal Branding

A Flex, empresa especializada em Gestao de Relacionamentos com
Clientes, tem como proposito fazer a diferenca na vida das pessoas,
contribuindo para o desenvolvimento e crescimento profissional.

Para a Flex, valorizar as pessoas € um compromisso diario. Em um mundo
cada vez mais digital e em constante transformacao, oferecemos
oportunidades de primeiro emprego para os profissionais do futuro.

Ja somos uma das 150 Melhores Empresas para Trabalhar e agora também
estamos entre as Melhores Empresas para Comecar a Carreira do Brasil.

melhores  melhores

Fl.ex CMpresas empresas

RELACIONAMENTOS INTELIGENTES ~—/| vocesia \—/1 vocesa

para trabalhar para comecar
a carreira

Capatais Demais Regides

TECNOLOGA « CONTACT CENTER » COBRANCA | www flexcontact.com.br 3003.7656 0800 717 3737



AS 45 MELHORES

IFT JOVEM « INDICE
77 ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

VOTORANTIM

= SETOR DE ATIVIDADE | SERVICOS DIVERSOS

= PAIS DE ORIGEM | BRASIL - SEDE NO BRASIL | SAD PAULO, 5P

* NUMEROQ DE FUNCIONARIOS | 793 + PERCENTUAL DE JOVENS | 31%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 3 VEZES

M

m 2017, o grupo industrial centenario Votorantim criou

acdes para estreitar o relacionamento com as univer-

sidades e o publico jovem. Uma delas foi o time Embai-
xadores, que redne voluntarios engajados em disseminar os
valores da companhia para o pablico externo, principalmente
para estudantes. Atualmente, 29 profissionais participam de
eventos, como congressos e palestras, para difundir os prin-
cipios da empresa, esclarecer dividas sobre as possibilidades
de carreira e ajudar em atividades em que as turmas sao
desafiadas a solucionar desafios de negdcio. Os resultados
ja comecaram a aparecer. Em 2016, 13% das contratacoes da
Votorantim vieram de iniciativas realizadas em faculdades.
Em 2017, o nimero subiu para 15%. No ano passado, também
aconteceu o primeiro estagio de férias na companhia. Na oca-
sidao, 16 alunos da area de financas foram selecionados para
passar um dia na sede, em Sao Paulo, e conhecer a rotina de
trabalho. Outro foco da Votorantim tem sido acompanhar a
carreira de jovens talentos que deixaram a empresa por vontade
prépria— muitos deles para abrir um negocio proprio. Eles sao
convidados a participar de eventos internos e a se cadastrar
para receber informacoes corporativas. votorantim.com.br
| VISITA: MARCIA KEDOUK, EM SAQ PAULO (SP)

PONTOS POSITIVOS

AO LONGO DE 2017, AS ATIVIDADES
DA ACADEMIA VOTORANTIM,

QUE CONCENTRA 0S

PROGRAMAS DE TREINAMENTO E
DESENVOLVIMENTO DA EMPRESA,
TIVERAM A PARTICIPACAD

DE 3052 FUNCIONARIOS,
DIVIDIDOS EM 79 TURMAS.

PONTOS A MELHORAR

FALTAM ACOES A FAVOR DA
DIVERSIDADE, COMO COMITES
QUE PROPOMHAM INICIATIVAS
EMVOLVENDO O PUBLICO LGBT, E
CLAREZA AQ PLANO DE CARREIRA.
0S FUNCIONARIOS DIZEM QUE

0 VALOR DO VALE-REFEICAQ
DEVERIA SER MAIS ALTO.

38 . DEZEMBRO DE 2018 + MELHORES EMPRESAS PARA COMECAR A CARREIRA

IFT JOVEM - INDICE
77 ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

GRUPO ENGEFORT

* SETOR DE ATIVIDADE | SERVICOS DIVERSOS

+ PAIS DE ORIGEM | BRASIL + SEDE NO BRASIL | SAD CARLOS, SP

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 2202 » PERCENTUAL DE JOVENS | 15%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 1 VEZ

G

investimento na modernizacao de sistemas e a auséncia

de hierarquia estao entre 0s atrativos dessa empresa

que atua no ramo da sequranca. De acordo com Jodo
José Andrade de Almeida, presidente da Engefort: "Isso é per-
cebido pelos funciondrios como um acesso mais facil a alta
direcdo, o que Lhes da seguranca de que serdo ouvidos'. Para
0s jovens, alguns em seu primeiro emprego, a oportunidade de
entrar no mercado de trabalho é outro forte ponto de atracao.
"Podemos comecar por baixo, porque olhamos para os gestores,
que tém mais de dez anos de casa, e vemos uma empresa esta-
vel. As pessoas podem crescer aqui’, afirma uma funciondria.
Eles valorizam também o companheirismo e a uniao e, por esse
motivo, ficaram preocupados com algumas demissfes pontuais
ocorridas recentemente, apds a finalizacao de um contrato, sem
que um comunicado oficial tivesse sido feito aos trabalhadores.
"Sentimos falta da comunicacao direta da empresa. Sempre que
ha demissdes, mesmo que em namero pequeno, todos acabam
ficando apreensivos’, diz um jovem. Apesar dos percalcos, 0s
novos profissionais acreditam gque haja um clima de confianca
e harmonia, mas gostariam de ver esfor¢os da companhia
para garantir mais diversidade e inclusdo. engefort.com.br
| VISITA: MARIANA AMAROQ, EM SAQ CARLOS (SP)

PONTOS POSITIVOS

PARA OS5 NOVATOS MA CARREIRA,
UM DESTAQUE E O FATO DE

A EMPRESA CONTRATAR
PESSOAS SEM EXPERIENCIA

E TREINA-LAS. ELES TAMBEM
ELOGIAM O AMBIEMTE DE
TRABALHO, A ESTABILIDADE

E O RESPEITO AOS HORARIOS,

PONTOS A MELHORAR

PROFISSIONAIS GOSTARIAM
QUE O RECRUTAMENTO
INTERNG FOSSE FORMALIZADO

E DIVULGADOQ. 05 JOVENS
TAMBEM QUEREM IGUALDADE

EM BENEFICIOS COMO PLANO

DE SAUDE E VALE-REFEICAQ, E NO
PAGAMENTO DE HORAS EXTRAS.



Estamos entre as

i clhores Melhores
CHIPIEeSsas

- g Empresas

Essa conquista é sinénimo do protagonismo

dos jovens que integram a nossa historia.
Juntos, com paixao, compromisso e dedicacao,

transformamaos a logistica do pais.

_am voce, Crigdnos vaiol




AS 45 MELHORES

IFT JOVEM « INDICE
77] ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

KORDSA

» SETOR DE ATIVIDADE | INDUSTRIAS DIVERSAS

« PAIS DE ORIGEM | TURQUIA « SEDE NO BRASIL | CAMACARI, BA

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 381 » PERCENTUAL DE JOVENS | 14%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 2 VEZES

2

jovem que entra na Kordsa como trainee passa por

um treinamento de lideranca abrangente e uma inte-

gracdo intensa. Ele aprende a desempenhar todas as
fun¢oes, muda de area a cada trés meses e deve se posicionar
como potencial sucessor. Conforme surgem oportunidades, os
trainees sdao convidados a ocupar cargos de gestao, em um pro-
cesso acelerado. Para quem estd ainda no estagio, o programa
também representa um caminho interessante de crescimento
profissional. Isso inclui a criagdo de um plano de desenvol-
vimento individual e a participacao em projetos de razoavel
complexidade. "Estagiario aqui ndo serve cafezinho, todos
pensam em projetos’, diz Luiz Franca, diretor de RH. Os jovens e
0s nao tao jovens na Kordsa tém oportunidades fartas de inte-
ragir com membros do corpo diretivo de maneira descontraida.
Formalmente, no entanto, o RH organiza cafés com a diretoria
que sao abertos a todos, independentemente do cargo. E pos-
sivel ainda participar de mesas-redondas com o presidente
turco dessa multinacional. E, para quem sonha em trabalhar
no exterior, da para pensar em galgar vagas fora do pais: o
recrutamento interno abre espago para que os funcionarios
se candidatem a uma experiéncia internacional. kordsa.com
| VISITA: CIBELE RESCHKE, EM CAMACARI (BA)

PONTOS POSITIVOS

FUNCIONARIOS QUE ESTAD NO
CURSQ TECNICO, GRADUACAD
0U POS-GRADUACAD PODEM SE
CANDIDATAR A UM PROGRAMA
DE JOB ROTATION PARA TER A
OPORTUNIDADE DE TRABALHAR
EM UM SETOR MAIS PROXIMO
DE SUA AREA DE ESTUDO.

PONTOS A MELHORAR

EMBORA O RH AFIRME QUE
ESTIMULA FORMALMENTE 05
FUNCIONARIOS QUE NAD SAD
GESTORES A DAR FEEDBACK A SEUS
COLEGAS E CHEFES NO DIA A DIA,
MA PRATICA OS5 FUNCIONARIOS
MAQ RECONHECEM O PROCESSO

DE FORMA ESTRUTURADA.

40 . pEZEMBRO DE 2018 » MELHORES EMPRESAS PARA COMECAR A CARREIRA

IFT JOVEM - INDICE
7 7 ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

WHIRLPOOL
LATIN AMERICA

* SETOR DE ATIVIDADE | INDOSTRIAS DIVERSAS

« PAIS DE ORIGEM | ESTADOS UNIDOS « SEDE NO BRASIL | SAD PAULO, 5P
* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 9307 » PERCENTUAL DE JOVENS | 22%

* PARTICIPACAO NO GUIA | 2 VEZES

G

0go no primeiro ano de casa, os trainees da Whirlpool,

fabricante de eletrodomeésticos que detém as marcas

Brastemp, Consul e KitchenAid, sdao selecionados para
liderar um projeto e passam a se reportar diretamente a um
executivo da empresa. Eles também comecam a coordenar
acoes sociais do programa Consulado da Mulher, criado em
2002 para incentivar o empreendedorismo entre mulheres de
baixa renda. Uma das atribuicoes desse time € estar a frente
de iniciativas de assessoria na qualificacao e na gestao de
micronegdcios. No sequndo — e dltimo — ano do programa,
os trainees integram o Férum de Negécios com a Alta Lide-
ranca em encontros periddicos com a direcao para discutir
a estratégia da empresa e suas diferentes areas. Quem mais
se destaca em performance e em potencial a cada 12 meses é
convidado para desenvolver um projeto em uma unidade loca-
lizada no exterior. Em 2017, uma trainee foi para a Coldmbia. Os
estagiarios afirmam que sentem falta de um olhar mais atento
da companhia em relacao ao desenvolvimento deles. Por
outro lado, os jovens avaliam a Whirlpool, considerada des-
taque na categoria Carreira deste Guia, como um étimo Lugar
para dar os primeiros passos profissionais. whirlpool.com.br
| VISITA: MARCIA KEDOUK, EM SAQ PAULO (SP)

PONTOS POSITIVOS

05 COMUNICADOS PARA AS
COMEMORACOES DO DIA DOS PAIS
NO ANO DE 2017 FORAM FOCADOS
NA IGUALDADE DE GENERD,
REFORCANDO A IMPORTANCIA

DA PATERNIDADE PRESENTE

E RESPONSAVEL E DA DIVISAQ

DE TAREFAS EM CASA.

PONTOS A MELHORAR

05 JOVENS AFIRMAM

QUE PODERIA HAVER MAIS
TREINAMENTO E QUE A DEFINICAD
DAS METAS DEVERIA SER FEITA

DE FORMA MAIS PARTICIPATIVA,
JA QUE ALGLINS GESTORES
APENAS COMUNICAM QUAIS

SAQ 0S OBJETIVOS DO PERIODO.

FOToO: GERMANMO LUDERS
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Jovens na fabrica da
Whirlpool em Rio

= Claro (SP): ostrainees |
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AS 45 MELHORES

IFT JOVEM « INDICE
7 7 ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

VISAGIO

= SETOR DE ATIVIDADE | SERVICOS FINANCEIROS

= PAIS DE ORIGEM | BRASIL - SEDE NO BRASIL | RIO DE JANEIRO, RJ
* NUMERO DE FUNCIONARIOS | 310 » PERCENTUAL DE JOVENS | 53%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 3 VEZES

2

feedback — tanto do gestor para o jovem quanto no

caminho inverso — é uma pratica consolidada na Vi-

sagio, consultoria fundada em 2003. Além da conversa
formal, que acontece apds as avalia¢tes de desempenho rea-
lizadas semestralmente no modelo 360 graus, ha dialogos in-
formais sobre carreira no dia a dia. "E esse feedback constante
que faz com que nossa autoavaliacdo e a analise do gestor
sobre nossa performance figuem sempre muito proximas’,
afirma um jovem. O resultado da avaliagao define a partici-
pacao nos Lucros (PLR) e as promogdes. Em 2017, a Visagio
tornou sua PLR ainda mais agressiva e dobrou o ndmero de
saldrios extras que o funciondrio pode receber (de 12 para 24).
De acordo com a area de RH, de 10% a 15% dos profissionais
com até 26 anos que trabalham na empresa estdo elegiveis
d PLR maxima. Em geral, um funciondrio & promovido a cada
dois anos. Mas a Visagio também adota ciclos acelerados
(de um ano) e aceleradissimos (de seis meses) para aqueles
considerados talentos. Independentemente do desempenho,
todos contam com um mentor assim que entram na Visagio.
"Nossos mentores nos fazem pensar como o0s socios que po-
demos vir a ser no futuro”, resume um jovem. visagio.com/pt
| VISITA: URSULA ALONSQO MANSO, NO RIO DE JANEIRO (RJ)

PONTOS POSITIVOS

A EMPRESA TEM A PROPRIA

REDE SOCIAL CORPORATIVA,
CHAMADA ONE VISAGIO. ALEM
DISS0, SAD COMUNS 0S GRUPQS
DE FUNCIONARIOS NO WHATSAPP,
FERRAMENTA USADA PARA
DISCUTIR PROJETOS EM COMUM

E TROCAR EXPERIENCIAS.

PONTOS A MELHORAR

UMA VEZ POR ANO, A VISAGIO
TRACA UM DIAGNOSTICO DE
CULTURA, LEVANTANDO PONTOS
QUE PODEM SER MELHORADOS
MO AMBIENTE DE TRABALHO. NO
ENTANTO, MUITOS JOVENS NAD
TEM CONHECIMENTO DOS PLANOS
DE ACAD PARA MELHORIA.
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IFT JOVEM - INDICE
7 5 ‘ DE FELICIDADE NO
(] TRABALHO DO JOVEM

LOJAS RENNER

= SETOR DE ATIVIDADE | VAREJOD

+ PAIS DE ORIGEM | BRASIL + SEDE NO BRASIL | PORTO ALEGRE, RS

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 17907 » PERCENTUAL DE JOVENS | 38%
* PARTICIPACAQ NO GUIA | 4 VEZES

G

ara os jovens da fabricante de roupas Lojas Renner, um

dos destaques ali € a atencao da empresa com o que

eles sentem e pensam. O contato com os gestores é
proximo e ha reunides semanais de feedback e de discussao de
metas. A ideia nao é apenas repassar informacdes e objetivos
da empresa, mas também dar oportunidade para o profissional
expor suas necessidades. "Se alguém nao esta bem, o gestor
da abertura para conversar’, conta um funciondrio. 0 mesmo
vale para o didlogo entre os préprios empregados. E comum
as equipes se ajudarem no dia a dia nas lojas, trocando com
frequéncia de posicao. Essa experiéncia, eles afirmam, traz
muito aprendizado, tanto profissional quanto pessoal. Eles
elogiam ainda as oportunidades de crescimento por meio
do plano de carreira e das vagas internas, que permitem
migrar e se desenvolver em outros cargos dentro das lojas
e até trocar de drea. Os jovens que trabalham na sede ad-
ministrativa tém oportunidade de lidar com metodologias
inovadoras, como design thinking e laboratorios de ideias,
além da chance de participar de cafés com a diretoria, quando
ha conversas informais e roda de perguntas entre as pessoas
sorteadas e um executivo convidado. lojasrenner.com.br
| VISITA: BARBARA NOR, EM PORTO ALEGRE (RS)

PONTOS POSITIVOS

NAS LOJAS, 05 COLABORADORES
ELOGIAM A PROXIMIDADE COM
05 LIDERES E A ABERTURA

PARA DAR IDEIAS E SUGESTOES.
A SUSTENTABILIDADE, QUE VEM
RECEBENDO INVESTIMENTQS,
TAMBEM E PONTO DE

DESTAQUE PARA OS5 JOVENS.

PONTOS A MELHORAR

0S5 FUNCIONARIOS PEDEM
ONIBUS FRETADO PARA LEVAR
QUEM TRABALHA NAS LOJAS

EM REGIOES MENQS ACESSIVEIS.
ELES TAMBEM AFIRMAM

QUE PODERIA HAVER MAIS
APROXIMACAD ENTRE AS EQUIPES
DE CIDADES DIFERENTES.



IFT JOVEM - INDICE
7 ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

BRASKEM

+ SETOR DE ATIVIDADE | QUIMICA E PETROQUIMICA

= PAIS DE ORIGEM | BRASIL - SEDE NO BRASIL | SAD PAULO, 5P

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 6 416 » PERCENTUAL DE JOVENS | 12%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 4 VEZES

G

clima interno na Braskem tinha tudo para estar ruim.

Mos dltimos anos, a companhia foi implicada na Ope-

racdao Lava-Jato, fechou um acordo de leniéncia com o
governo, viu o entao presidente de sua controladora, a Organi-
zacdo Odebrecht, ser preso e foi colocada a venda. Mas, apesar
dos perrengues, a vida seque — e melhor — na fabricante de
biopolimeros e resinas termoplasticas. Grande parte desse
merito se deve a darea de gestdo de pessoas, comandada por
Marcelo Arantes. Para dar uma ideia do trabalho feito pelo RH,
0s empregados da petroquimica foram avisados com antecedén-
cia sobre a possivel compra da Braskem, dando tranquilidade
para cada um focar suas tarefas. "A empresa ficou transpa-
rente depois da Lava-Jato, passou a se comunicar melhor com
as pessoas’, diz um funcionario. O RH também adotou uma
nova marca empregadora, criada apds um estudo sobre as
mudancas na sociedade e, principalmente, de olho nas deman-
das dos jovens. Saiu dai 0 mote "Venha de vocé”, que libera as
vestimentas (permite, inclusive, o uso de bermuda) e pretende
incentivar as diversidades em geral. A area de RH, por exem-
plo, preparou os detalhes para receber transgéneros, apesar
de ainda ndo ter nenhum empregado trans. braskem.com.br
| VISITA: TATIANA SENDIN, EM SAQ PAULO (SP)

PONTOS POSITIVOS

05 JOVENS ELOGIAM A LIBERDADE
DE FALAR COM O LIDER, FAZER
SEU TRABALHO, PARTICIPAR

DE PROJETOS, SUGERIR
MELHORIAS E FLEXIBILIZAR O
EXPEDIENTE {NOS ESCRITORIOS).
0 PROGRAMA DE TRAINEE E
RESTRITO AQS ESTAGIARIOS.

PONTOS A MELHORAR

FALTA CRIAR UM PROGRAMA

DE EXPATRIACAD PARA
FUNCIONARIOS DA PRODUCAQ

E MELHORAR A COMUNICACAQ
SOBRE AS UNIDADES NO
EXTERIOR, PARA OS5 GESTORES,

0 CRESCIMENTO NA CARREIRA NAD
ATENDE A ANSIEDADE DOS JOVENS.

IFT JOVEM - iINDICE
7 ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

APERAM SOUTH
AMERICA

= SETOR DE ATIVIDADE | SIDERURGIA

+ PAIS DE ORIGEM | LUXEMBURGO + SEDE NO BRASIL | BELO HORIZONTE, MG
* NOMEROQ DE FUNCIONARIOS | 2573 » PERCENTUAL DE JOVENS | 25%

* PARTICIPACAOQ NO GUIA | 2 VEZES

G

m uma empresa com mais de 2500 funcionarios, é co-

mum encontrar diferentes geracgdes trabalhando juntas.

Mas os conflitos entre os mais experientes e quem da os
primeiros passos na carreira ndao sao um problema na fabri-
cante de acos Aperam, uma vez que a companhia se mantem
antenada com essas diferencas. Em 2016, realizou o projeto
Escutando Geracdes com o objetivo de preparar os lideres
para os desafios do trabalho em equipe. Outro destaque é o
projeto BoostUp!, game no qual os funciondrios criam avatares
para, dentro de um ambiente virtual, sugerir e desenvolver
novas ideias nas areas de seguranca, bem-estar, consumo de
energia, agilidade e reducao de custos. As melhores ideias
sao apresentadas na Bélgica, e os times podem desenvolver
0s projetos com orcamento da empresa. "Somos familiari-
zados com a linguagem dos games e 0 BoostUp! tornou esse
processo de inovacao mais dindmico e natural’, diz um em-
pregado. Com trilha de carreira estruturada, o jovem sabe o0s
caminhos gue deve percorrer para a ascensao profissional.
"Todo més as promocoes sao divulgadas na intranet. Isso é
um incentivo para buscarmos nossa promogao, que tam-
bém vai chegar”, afirma um funcionario. brasil.aperam.com
| VISITA: FREDERICO MACHADOQ, EM TIMOTEOQ (MG)

PONTOS POSITIVOS

0S JOVENS SAQ SUBMETIDOS

A DIVERSOS TREINAMENTOS,

E A AVALIACAQ DE DESEMPENHO
MEDE O CONHECIMENTO ADQUIRIDO,
QUANDO A CAPACITACAD E MAIS
TECNICA, ELES SAD SUBMETIDOS
AUMTESTE PARA AVALIAR

A ABSORCAO DO CONTEUDO.

PONTOS A MELHORAR

A EMPRESA NAQ CONTA

COM PROGRAMA DE TRAINEE
FORMALIZADO. ATUALMENTE,

HA APENAS O PROGRAMA DE
ESTAGIO PARA ESTUDANTES DE
WIVEL TECNICO E SUPERIOR, COM
DURACAD DE UM ANO (PODE SER
PRORROGADO POR ATE DOIS ANOS).
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AS 45 MELHORES

IFT JOVEM « INDICE
7 ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

UNIMED CENTRAL
DE SERVICOS RS

+ SETOR DE ATIVIDADE | COOPERATIVAS DE SAUDE

= PAIS DE ORIGEM | BRASIL - SEDE NO BRASIL | CANOAS, RS

* NUMEROQ DE FUNCIONARIOS | 299 » PERCENTUAL DE JOVENS | 30%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 2 VEZES

2

reocupada em Llidar com a ansiedade dos mais jovens,

a Unimed Central de Servigcos RS tem apostado na co-

municacao e no espirito de cooperacao. Mensalmente,
todos os funciondrios participam de reunifes setoriais com 0s
gestores de cada drea para definir e discutir o andamento das
metas. Os lideres recebem treinamentos do departamento
de recursos humanaos sobre trabalho em equipe. A empresa
acredita que a visao mais tradicional de lideranca autoritaria
e sem didlogo ndo funciona bem com o publico jovem. Os pro-
blemas da companhia também sao discutidos por comités, e
o préprio RH procura os colaboradores na hora de rever suas
praticas. Para ajuda-los a tomar decisdes de carreira e mesmo
com questoes da vida pessoal, uma psicologa fica disponivel
para atendimentos confidenciais. Todos os cargos da empresa
estdao definidos no mapa de exceléncia, que conta ainda com os
pré-requisitos para cada um deles. Ha Lliberdade para pedir trei-
namentos aos gestores e solicitar bolsas voltadas para a educa-
cao, que vao de 30% a 50%, o que ajuda na formacao dos jovens.
Seguindo o espirito participativo, quem domina uma drea ou
ferramenta também pode virar multiplicador e oferecer cursos
internamente para os colegas. unimed.coop.br/web/centralrs
| VISITA: BARBARA NOR, EM CANOAS (RS)

PONTOS POSITIVOS

0 PACOTE DE BENEFICIOS E
BASTANTE ELOGIADO POR SER
COMPLETOQ E OFERECER VALORES
ATRAENTES. A EMPRESA PROCURA
0S5 COLABORADORES PARA SABER
PARA QUAIS INSTITUICOES OU
PROGRAMAS VOLUNTARIOS ELES
GOSTARIAM DE CONTRIBUIR.

PONTOS A MELHORAR

EM ALGUMAS AREAS, 05
FUNCIONARIOS MAIS JOVENS
SENTEM FALTA DE ESPACO PARA
CRESCER MA CARREIRA. ELES
TAMBEM REIVINDICAM UMA AREA
DE CONVIVEMCIA E INTEGRACAD,
QUE DEVE ESTAR DISPONIVEL COM
A INAUGURACAD DA NOVA SEDE.

44 . pEZEMBRO DE 2018 » MELHORES EMPRESAS PARA COMECAR A CARREIRA

IFT JOVEM - iINDICE
75 ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

PWC

* SETOR DE ATIVIDADE | SERVICOS DIVERSOS

+ PAIS DE ORIGEM | EUA E INGLATERRA + SEDE NO BRASIL | SAD PAULO, SP
* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 3713 » PERCENTUAL DE JOVENS | 39%

* PARTICIPACAO NO GUIA | 2 VEZES

G

erca de 40% dos funciondrios da PwC tém menos de 27

anos. Para atrair e reter jovens talentos, a empresa, que

realiza servicos de auditoria e consultoria de negécios,
acelerou o plano de carreira. "Nossa projecao é que, em seis
anos, eles assumam posigdes gerenciais’, diz Erika Braga, di-
retora de RH. Para isso, a companhia aposta na formacdo dos
profissionais por meio de treinamentos internos e subsidios para
cursos externos. Em 2017, a PwC investiu 1 milhdo de reais em
cursos de linguas e MBA, além de quase B milhdes de reais em
graduacao — apenas em cursos que tenham relagao com o0s
negocios. O alinhamento dos cargos na filial brasileira aos da
PwC global, com estrutura mais enxuta, também contribui para
a progressao rapida de carreira. Os estagiarios e trainees, assim
como todos os outros empregados, participam do processo
de moderacao anual em que os trabalhadores sao avaliados
pelo RH, gestores da drea, pares e coaches (profissionais se-
niores que acompanham a carreira de colegas com cargos
mais baixos). Dessas sessoes sai a definicao sobre efetivacdo
ou promocao. O desafio do RH esta relacionado ao clima or-
ganizacional. "Para 2019, uma das prioridades estratégicas
é melhorar nossos resultados”, diz Erika Braga. pwe.com.br
| VISITA: RENATA COSTA, EM SAQ PAULO (SP)

PONTOS POSITIVOS

05 EMPREGADOS DE TODOS
05 SETORES POSSUEM

UM COACH, QUE NAD

£ SEU GESTOR DIRETO.

0 OBJETIVO E CONVERSAR
SOBRE DUVIDAS DE CARREIRA
E METAS. O RH ESTIMULA

A CULTURA DO FEEDBACK.

PONTOS A MELHORAR

HA DESEQUILIBRIO ENTRE

AS PERCEPCOES DA EQUIPE
TECNICA (AUDITORES),

QUE AFIRMA ESTAR MUITO
SATISFEITA, E A ADMINISTRATIVA,
QUE RECLAMA DA FALTA

DE OPORTUNIDADE E

DE RECONHECIMENTO.



IFT JOVEM - INDICE
75 7 ‘ DE FELICIDADE NO
' TRABALHO DO JOVEM

AMENDOAS
DO BRASIL

= SETOR DE ATIVIDADE | BENS DE CONSUMO — ALIMENTOS E BEBIDAS
= PAIS DE ORIGEM | BRASIL - SEDE NO BRASIL | FORTALEZA, CE

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 612 » PERCENTUAL DE JOVENS | 18%

* PARTICIPACAO NO GUIA | 2 VEZES

M

ela natureza do negdcio, a Améndoas do Brasil tem um

grau elevado de automacao em seus processos. Mas a

caracteristica humana € visivel. Além do jeito acolhedor,
0 RH da companhia desenvolve atividades para mostrar que
se importa com a opiniao dos profissionais. Merece destaque o
programa ldeacado, que abre espaco para que as pessoas deem
sugestdes do que pode ser melhorado dentro da empresa.
As ideias sdo apresentadas e desenvolvidas em equipe, e 0
acompanhamento acontece por meio de reunides de grupo de
trabalho. Os times autores das melhores propostas ganham
metade do lucro que gerarem para a companhia num periodo
de trés meses. "A nova geracao de profissionais se sente muito
motivada e valorizada por essa iniciativa’, diz uma empregada.
Para os jovens aprendizes recém-chegados, existe um trata-
mento especial: o programa de integragao dura uma semana,
e eles tém chance de navegar por diferentes dareas da empresa.
De olho na sadde dos colaboradores, a companhia oferece
uma bateria periddica de exames completos a cada seis meses
a todos os funcionarios. Os resultados indicam tratamentos
diversos, que envolvemn médicos de diferentes especialida-
des, conforme a necessidade. amendoasdobrasil.com.br
| VISITA: CIBELE RESCHKE, EM FORTALEZA (CE)

PONTOS POSITIVOS

ALEM DA CRIACAD DE UM
PROGRAMA DE MENTORIA,

QUE VISA A FORMACAD DE
PROFISSIONAIS MAIS COMPLETOS,
05 GESTORES SAO0 FORMALMENTE
COBRADOS PARA QUE AJUDEM

A DESENVOLVER A CARREIRA

DE POTENCIAIS SUCES50RES.

PONTOS A MELHORAR

A COMPANHIA NAQ POSSUI AI;‘GES
DE ORIENTACAO DE CARREIRA
EXCLUSIVAS PARA O PUBLICO
JOVEM. 0 PROGRAMA DE TRAINEE,
QUE COSTUMAVA CHAMAR A
ATENCAQ PELAS ATIVIDADES DE
EAPACITA'I;.E.D. ESTA DESATIVADOD
E PODERIA SER RETOMADD.

IFT JOVEM - INDICE
75 ‘ DE FELICIDADE NO
' TRABALHO DO JOVEM

ANDROID

+ SETOR DE ATIVIDADE | INDUSTRIA AUTOMOTIVA

« PAIS DE ORIGEM | ESTADOS UNIDOS « SEDE NO BRASIL | GRAVATAI, RS
* NOMEROQ DE FUNCIONARIOS | 209 « PERCENTUAL DE JOVENS | 29%

* PARTICIPACAO NO GUIA | 1 VEZ

G

m dos principais elogios feitos a Android, montadora e

fornecedora de pecas automotivas, refere-se a quali-

dade de vida. Embora trabalhem em uma fabrica, com
turnos e horarios fixos de entrada e saida, os funciondrios
dizem se sentir em casa, dando destaque as recém-instaladas
areas de descanso e a Liberdade para dar sugestdes e conversar
com os lideres. Para os jovens, especialmente aqueles que
estao estudando, o clima acolhedor é um fator importante.
Eles também tém a possibilidade de pedir para trocar de turno
ou fazer hora extra para compensar dias de estudo ou de pro-
va. Para os que completarem pelo menos um ano de casa, a
empresa oferece bolsas de estudo com descontos de 50% nas
mensalidades. E possivel também realizar estagios curtos para
conhecer, na pratica, outras areas da empresa— o funcionario
do departamento administrativo pode passar 2 horas no ope-
racional, por exemplo. E quemn quiser mudar de setor pode se
candidatar a uma das vagas internas, divulgadas sempre nos
murais da empresa. £ algumas dessas vagas sao, inclusive,
para trabalhar em unidades fora do pais. O clima na compa-
nhia, alids, vai bem: ela acabou de renovar por mais 20 anos
o contrato com sua principal cliente, a GM. android-ind.com
| VISITA: BARBARA NOR, EM GRAVATAI (RS)

PONTOS POSITIVOS

BEMEFICIOS COMO O AUXILIO-
FARMACIA, QUE DA 40% DE
REEMBOLSO NA COMPRA DE
MEDICAMENTOS, E 0 PROGRAMA
DE INDICACAQ (PARA CADA
INDICADO CONTRATADO, O
FUMCIONARIO RECEBE UM
BONUS) SAQ ELOGIADOS.

PONTOS A MELHORAR

05 FUNCIONARIOS REIVINDICAM
UMA COBERTURA NO CAMINHO
ATE O LOCAL DO REFEITORIO,
PARA 05 DIAS CHUVOS0S, OU
OUTRO LOCAL DE REFEICAD,
MAIS PROXIMO DA FABRICA.

A AREA DE LAZER PODERIA

SER MAIS BEM EQUIPADA.
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IFT JOVEM « INDICE
75 ‘ DE FELICIDADE NO
' TRABALHO DO JOVEM

FLEX GESTAO DE
RELACIONAMENTOS

= SETOR DE ATIVIDADE | SERVICOS DIVERSOS

= PAIS DE ORIGEM | BRASIL - SEDE NO BRASIL | SAD PAULO, 5P

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 12863 » PERCENTUAL DE JOVENS | 60%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 1 VEZ

G

ara conquistar jovens talentos, a Flex Gestdo de Re-

lacionamentos optou por uma comunicacao pratica e

objetiva, no estilo dos nativos digitais. E, como 64% da
equipe pertence as geragoes Y e Z, a empresa também recorre
a agilidade para dialogar com esses inquietos — dai o uso de
games em treinamentos. A Flex também criou o X Lab, grupo
de cerca de 60 pessoas de diferentes setores e backgrounds,
focado em melhoria de processos, aumento de produtividade e
relacionamento com o cliente. As melhores ideias podem ser
colocadas em pratica por seus criadores. Como a companhia
possui diversos turnos de trabalho, o horario é flexivel, e os
estudantes conseguem conciliar a rotina profissional com os
estudos e a vida pessoal. O ambiente preconiza o respeito as
diferencas, sem tratar como tabus a identidade de género e
a orientacao sexual. "As diferencas sao acolhidas’, afirma
um jovem. A Flex oferece ainda possibilidade de crescimen-
to e ambiente colaborativo, além de contratar gestantes e
pessoas sem experiéncia. Em resumo, a companhia tenta
fazer a diferenca na vida de trabalhadores, clientes, socie-
dade e demais stakeholders. "A Flex é um mar de oportu-
nidades para navegar”’, diz um jovem. flexcontact.com.br
| VISITA: ANDERSON HARTMANN, EM PALHOCA (SC)

PONTOS POSITIVOS

O CUIDADO COM 0S FUNCIONARIOS
E UM DOS DIFEREMNCIAIS DA

FLEX, QUE COMCEDE BOLSAS

DE ESTUDO DE ATE 100%,

FOLGA DE ANIVERSARIO, ONIBUS
FRETADO PARA TRANSPORTE

DOS FUNCIOMARIOS

E HORARIO FLEXIVEL.

PONTOS A MELHORAR

A COMUNICACAD INTERMNA
PODERIA RECEBER MAIS
ATENCAD, UMA VEZ QUE MUITOS
SETORES NAQ PERMITEM O USO
DE SMARTPHONES DURANTE A
JORNADA DE TRABALHO, A FIM DE
MANTER A CONFIDENCIALIDADE
DE INFORMACQES DE CLIENTES.
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IFT JOVEM - iINDICE
74 ‘ DE FELICIDADE NO
I TRABALHO DO JOVEM

KINGHOST

+ SETOR DE ATIVIDADE | TECNOLOGIA E COMPUTACAOD

« PAIS DE ORIGEM | BRASIL + SEDE NO BRASIL | PORTO ALEGRE, RS
* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 228 + PERCENTUAL DE JOVENS | 45%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 1 VEZ

G

dra os jovens que estao comecando uma carreira em

tecnologia da informacao, a KingHost, plataforma de

hospedagem de sites, se destaca. Na drea de suporte,
uma das principais portas de entrada da empresa, a formagao
é pesada. Sdo cursos, treinamentos e apoio do gestor, com feed-
back a cada trés meses, que garantem amplo aprendizado em
pouco tempo, sequndo os jovens. A nova ferramenta de gestdo
de carreira, chamada GoKing, foi concebida, em parte, para
ajudar a lidar com a ansiedade de quem esta comec¢ando. Por
meio dela, os profissionais pedem feedback a qualquer hora para
qualquer outro colega. A ideia é que a carreira seja definida
por cada um, sem trilhas rigidas. Para isso, as conversas com
0s gestores também sao incentivadas. A rede interna conta
ainda com uma Wiki, uma espécie de enciclopédia online com
conteldos relevantes para as diferentes areas e que pode ser
alimentada pelos préprios times. A diversidade e a liberdade
de expressao estdo entre as principais exigéncias dos jovens
da KingHost. Por isso, a empresa tem incentivado a formacao
de comités internos, como o do publico LGBT. As festas de fim
de ano também foram alteradas para cativar o publico mais
novo, com a temadtica de seus seriados favoritos. king.host
| VISITA: BARBARA NOR, EM PORTO ALEGRE (RS)

PONTOS POSITIVOS

QUEM ESTA NO COMECO DA
CARREIRA SENTE QUE A EMPRESA
AJUDA A SETORNAR UM BOM
PROFISSIONAL AQ OFERECER
APOIO NO CRESCIMENTO,

0S GESTORES SAQ ACESSIVEIS

AS EQUIPES, DANDO ABERTURA
PARA SUGESTOES E AUXILIO.

PONTOS A MELHORAR

0S JOVENS RECLAMAM

QUE, APESAR DE APRENDER,
ALCANCAM RAPIDO UM TETO DE
APRENDIZADOD. QUEM NAD QUER
VIRAR GESTOR SENTE FALTA DE
OPCOES PARA AVANCAR COMD
ESPECIALISTA. A BOLSA DE
ESTUDOS NAD E PARA TODOS.



IFT JOVEM - INDICE
74 7 ‘ DE FELICIDADE NO
' TRABALHO DO JOVEM

PASCHOALOTTO SA

= SETOR DE ATIVIDADE | SERVICOS FINANCEIROS

= PAIS DE ORIGEM | BRASIL - SEDE NO BRASIL | BAURU, 5P

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 7004 » PERCENTUAL DE JOVENS | 63%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 2 VEZES

G

m uma empresa em que 63% dos profissionais tém menos

de 27 anos, € natural que os jovens se sintam acolhidos e

‘em casa’, mesmo que a rotina de trabalho na operacdo
de cobrancgas seja pesada. Isso acontece porque a Paschoalotto
ouve o que os funciondrios tém a dizer. "Antes, o Lider era muito
agressivo e deixava a equipe tensa. Agora, nossa nova lider,
que é excelente, 6 muito mais empatica com a equipe”, afirma
uma jovem profissional. A companhia tem apostado ainda
mais em treinamentos, a im de capacitar a mao de obra e
alavancar a produtividade, ja que muitos dos colaboradores
estao em seu primeiro emprego. O investimento em desenvol-
vimento interno resultou em uma lideranca formada em sua
maioria (95%) por pratas da casa e, entre esses lideres, 45%
tém até 26 anos. A empresa também inovou em comunicacao.
"Como alguns funciondrios ndao tém e-mail, mas todos tém
celular, criamos um aplicativo de rede social interna. Nessa
plataforma, incentivamos a interacao e o reconhecimento
informal’, afirma Eric Garmes de Oliveira, vice-presidente e
responsavel pelo RH da Paschoalotto. Com a diversidade como
uma de suas bandeiras, a empresa também busca treinar os
profissionais em diferencas geracionais. paschoalotto.com.br
| VISITA: MARIANA AMARQ, EM BAURU (SP)

PONTOS POSITIVOS

PARA O5 JOVENS, O PACOTE DE
BEMEFICIOS, A FLEXIBILIDADE
PARA MUDAR DE AREA, A
OPORTUNIDADE DE CRESCIMENTO
E O HORARIO DE TRABALHO

SAQ OS5 DESTAQUES. ELES
TAMBEM CITAM CONFIANCA
ECLIMA ORGANIZACIONAL.

PONTOS A MELHORAR

05 JOVENS PEDEM MAIS
RECOMHECIMENTO E FEEDBACKS.
SAO LEMBRADDS AINDA O VALE-
REFEICAQ E O PLANO DE SAUDE,
UMA VEZ QUE OS5 VALORES DO
PRIMEIRO E A QUALIDADE DO
SEGUNDO VARIAM DE ACORDO
COM A LOCALIDADE OU D CARGO.

IFT JOVEM - INDICE
74 5 ‘ DE FELICIDADE NO
' TRABALHO DO JOVEM

BAYER

* SETOR DE ATIVIDADE | QUIMICA E PETROQUIMICA

« PAIS DE ORIGEM | ALEMANHA - SEDE NO BRASIL | SAD PAULO, SP

* NOMERO DE FUNCIONARIOS | 4321 = PERCENTUAL DE JOVENS | 13%
* PARTICIPACAO NO GUIA | 5 VEZES

G

Bayer abriu espaco para ouvir a geracao Z — jovens
que nasceram no final da década de 90 ou no inicio dos
anos 2000 e que valorizam a diversidade — e ja colhe
os frutos dessa atitude. A iniciativa Momento Conhecimento,
criada pelos estagiarios da companhia para o desenvolvimento
de projetos, deu origem a um grupo de afinidade com mais de
30 voluntdrios para debater as diferencas geracionais dentro
da organizacao. Ja o concorrido programa de trainee € estrutu-
rado em trés etapas. Nos 18 meses da fase do projeto, o trainee
elabora e implementa um plano relacionado a uma necessidade
do negdcio, orientado por seu tutor. A fase de Avaliacdo visa
analisar o desenvolvimento pessoal durante o programa e
relacionar a aprendizagem com a carreira do trainee. Por fim,
o Encerramento consiste na apresentacdo do projeto para um
Comité Diretivo. Ao final do programa, a oficializacao do dire-
cionamento de carreira € conduzida pelo RH em conjunto com o
tutor. Os trainees tém direito, além do saldrio, a assisténcia mé-
dica e odontologica, seguro de vida, vale-transporte e/ou énibus
fretado ou estacionamento, refeitdrio e vale-refeicao, descontos
em produtos Bayer, participa¢ao nos Llucros, previdéncia priva-
da, hordrio flexivel, short friday e home office. bayer.com.br
| VISITA: RENATA COSTA, EM SAQ PAULO (SP)

PONTOS POSITIVOS

COM EXCECAD DOS ESTAGIARIOS,
QUEM TRABALHA NO
CORPORATIVO PODE FAZER

HOME OFFICE UMA VEZ POR
SEMANA. O GRUPO DE AFINIDADE
LGBT+ E BASTANTE ATIVO,
PROMOVENDO DISCUSSOES E
COMPARTILHANDO INFORMACOES.

PONTOS A MELHORAR

APENAS A ALTA LIDERANCA

TEM DIREITO AQ CHECK-UP
REALIZADO EM UM HOSPITAL

DE SAD PAULO. 05 JOVENS PEDEM
MAIS RAPIDEZ NO RETORNO DO
GESTOR PARA EMPREGADOS QUE
SAD PRETERIDOS EM PROCESSOS
DE RECRUTAMENTO INTERNQ.
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INDICADORES

0 QUE A EMPRESA OFERECE — [QGP JOVEM
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NOME FANTASIA § 2| 8| 5|88 5|5 |5 & 35| 8|8 §
1 ITAU UNIBANCO BG4 | 777 | 540 | B49 | 814 | 553 | 89,1 | 777 | 838 | 756 | 68,8 | 73,9 76,4
2 FUNDAC AD PRO-RIM BOO | 664 | 609 | 62,1 | 878 | 71,9 | 790 | 720 | 860 | 645 | 656 | 651 71,5
3 MEIRELES E FREITAS COBRANCA DIGITAL 736 | /51 29,6 | 56,4 | 46,2 81,4 68,8 | 83,2 | 74,2 04,6 61,6 691 64,6
4 SUZANO PAPEL E CELULOSE 969 | 723 | 590 | 88,2 | 786 | 870 | 778 | 793 |100,0| 536 | 594 | 93,7 78,1
5 SAD MARTINHO 75,0 | 90,9 | 53,0 | 670 | 779 | 66,6 | 66,6 | 80,0 |100,0| 73,3 | 485 | 93,4 74,5
6 CLEARSALE B72 | 620 | 592 | 60,2 | 53,3 | 84,2 B68 | B50 | 90,7 | 688 | 553 | 749 70,6
7 SAP LABS LATIM AMERICA 453 | 56,9 | 695 | 600 | 72,9 21,0 48,2 | 90,0 | 72,7 | 728 | 72,2 | 743 64,8
8 SAO BERNARDO APART HOSPITAL g50 | 78,2 | 396 | 61,9 | 46,7 | 596 | 486 | 720 | 435 | 438 | 483 | 53,2 56,8
9 SEBRAE/MS 90,6 | 453 | 493 | 631 | 63,7 | 71,5 | 70,2 | 849 | 84,3 | 654 | 365 | 56,9 63,8
10 HOSPITAL ALBERT EINSTEIN 920 | 675 | 535 | BlO | 71,7 | 795 V44 | 80,1 | 852 | 690 [ 643 | 714 733
11 ALCODA 81,6 | 66,9 | 74,5 254 | 60,6 | 74,6 20,7 | 46 | 948 | 63,2 | 709 | 72,5 6&6,7
12 RENAULT DO BRASIL S/A 93,8 | 909 | 56,7 | 83,1 | 80,2 | 68,3 | V49 | 80,1 | 955 | 741 64,1 | 90,0 79,2
13 INTELBRAS S/A 950 | 839 | 514 | 61,3 | 641 | 644 | 722 | 934 | 865 | 793 | 557 | 765 72,5
14 PORMADE PORTAS Bl | 658 | 536 | 364 | 599 | 66,1 808 | 691 | 81,7 | 729 | 377 | 70,3 63,9
15 SEBRAE/RN 69,1 | 509 | 33,6 51,4 | 52,8 76,1 65,4 | 713 551 34,7 | 52,1 573
16 SICRED!I 788 | 389 | 45,7 | 529 | 42,2 | 695 | 61,3 | 829 | 916 | 59,2 | 474 | 750 58,7
17 ROCHE B47 | 564 | 576 | 588 | 506 | 752 | 521 | 896 | B4,1 | 678 | 66,3 | 753 64,8
18 INSTITUTO DE PESQUISAS ELDORADO 742 | 86,4 | 70,3 | 745 | 63,7 | 753 | 73,1 | 80,0 | 83,9 | 70,6 | 50,5 | 88,2 74,8
19 BASF 731 | 636 | 36,2 | 570 (552 | 73,3 | 655 | 709|894 | 708 | 919 | 80,3 G5,6
20 CIELO 92,0| 659 | 582 | 596 | 62,6 | 676 | 64,1 | 78,4 | 81,4 | 661 | 570 | 90,6 68,4
21 SICOOB CREDICITRUS 63,8 | 706 | 40,1 | 74,0 | 66,1 61,2 | 598 | 559 | 751 53,9 | 24,2 | 57,0 60,4
22 CERVEJARIA AMBEV 75,0 67,6 42,0 /6,0 | 784 73,9 59,1 84,9 | 775 61,8 73,7 | 878 70,8
23 SIEMENS 625 | 831 | 637 | 71,7 | 623 | 673 | 59,1 | 556 | 78,7 | 628 | 591 | 79,6 675
24 GRUPO RIO QUENTE 90,6 | 79,9 | 474 | 63,2 | 382 | 51,8 | 642 | 721|779 | 368 | 703 | 81,0 62,1
25 VALOR DA LOGISTICA INTEGRADA 950 | 76,1 | 48,8 | 82,1 | 74,1 | 848 | B4,0 | 78,7 | 90,6 | 24,6 | 50,2 | 80,2 72,7
26 WEBER SAINT-GOBAIN 96,9 | 657 | 485 | 76,9 | 625 | 76,1 | 42,0 | 73,1 | 90,0 | 58,0 | 49,2 | 83,5 66,2
27 REYDEL AUTOMOTIVE 750 | 869 | 51,3 | 365 | 50,2 | 63,2 | 608 | 729 |1000| 571 | 633 | 578 619
28 BANCO BRADESCO 65,6 | 77,1 | 52,8 | 670 | 652 | 58,5 | 52,7 | 64,3 | 640 | 566 | 71,7 | 89,0 65,2
29 ELILILLY DO BRASIL 575 | 64,8 | 571 | 60,8 | 477 | 577 | 41,1 | 748 | 74,2 | 69,8 | 51,3 | 66,9 59,1
30 VOTORANTIM 96,9 | 45,5 | 53,0 | 66,7 | 420 | 675 | 60,4 | 81,2 | 70,8 | 60,5 | 28,3 | 63,4 59,6
21 GRUPD ENGEFORT 797 | 71,3 | 297 | 478 | 198 | 519 | 28,1 | 51,0 | 73,8 | 36,6 | 498 | 75,2 477
32 KORDSA 55,5 | 30,7 | 51,0 | 48,0 | 346 | 531 | 53,0 | 53,7 | 772 | 745 | 46,6 | 69,4 51,3
23 WHIRLPOOL LATIMN AMERICA B4,4 | 773 714 | 904 | 697 | 91,9 | 685 | 850 |100,0| 80,8 | BB6 | 6GBB8 79,5
34 VISAGIO 53,9 | 43,1 | 43,7 | 60,1 | 528 | 578 | 39,7 | 61,1 | 30,6 | 253 | 22,4 | 54,1 47,1
35 LOJAS RENMNER 688 | B39 | 424 | 735|663 | 709 | 23,7 | B43 | B9,7 | 349 | 53,1 | /57 628
36 BRASKEM 656 | 546 | 41,3 o972 | 44,2 | 62,7 | 505 | 75,7 | 83,2 | 5506 61,3 78,5 58,3
37 APERAM SOUTH AMERICA 93,8 | 71,6 51,9 | 668 | 426 | 755 57,1 46 | 764 507 | 528 | 794 64,0
38 UNIMED CENTRAL DE SERVICOS RS 90,6 | 49,1 | 585 | 535 | 474 | 560 | 559 | 70,4 | 93,3 | 369 | 443 | 461 55,3
39 PWC 731 | 626 | 568 | 738 614 | BY8 | 800 | 784|803 | 730 | 683 | 648 T1,1
40 AMENDOAS DO BRASIL 56,3 | 54,2 271 44,4 | 57,9 44,2 | 399 279 | 63,7 478 37,2 | 43,1 474
41 ANDROID 920 | 595 | 41,9 | 420 | 59,1 | 694 | 433 59,7 | 829 | 61,2 | 255 | 351 §539
42 FLEX GESTAOQ DE RELACIONAMENTOS 941 | 859 | 405 | 688 | 70,0 | 686 | 73,2 | 66,6 | 61,3 | 61,9 | 58,4 | B3,0 69,9
43 KINGHOST B47 | 58,2 | 435 | 398 (326 | 605 | 775 | 679 | 338 | 566 | 198 | 576 53,4
44 PASCHOALOTTO S/A 68,2 | 669 | 32,2 | 520 | 503 | 724 | 483 | 75,9 | 774 414 | 21,9 | 52,5 54,8
45 BAYER 78,1 | 52,0 [ 54,2 | 504 | 53,1 677 | 423 | 498 | 48,7 | 443 | 475 | 666 53,3
MEDIA 45 MELHORES 791 66,5 508 625 582 6B,2 607 738 791 590 532 709 64,0
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0 QUE DIZEM 0S FUNCIONARIOS — QAT JOVEM

Gestdo estratégica e de objetivos

82,0
90,0
91,7
85,2
91,8
87,2
91,2
92,7
88,4
84,1
B8,5
82,8
84,0
85,3
83,2
90,2
89,9
87,6
91,7
80,6
83,8
74,8
83,7
82,9
74,8
82,5
90,9
78,5
87,3
86,7
92,6
88,6
74,2
94,8
83,7
90,2
84,0
B6,3
74,1
92,6
89,6
75,6
90,7
77,9
89,4

85,7

Lideranca

88,4
87,7
92,8
82,7
85,1
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B6,1
93,1
88,7
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85,6
80,9
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81,2
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83,7
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78,9
79,3
81,9
82,8
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85,9
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86,8
70,6
93,7
84,7
82,2
82,0
86,6
78,8
88,5
86,6
77,2
85,5
85,3
81,5

84,2

Reconhecimento e recompensa
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80,3

Carreira
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Gestao de conhecimento
e educagao corporativa

89,7
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94,8
86,4
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Comunicacao interna
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89,1
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Participacao e autonomia
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91,9
94,6
87,9
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Relagoes interpessoals
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Processos e organizacao
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96,0
95,5
79,3
97,6
91,8
90,5
83,9
90,1
90,3
91,6
93,1
84,6
93,9
87,3
96,7

9,7

Salde, seguranca
e qualidade de vida
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85,5
87,8
91,1
91,8
95,4
93,0
84,0
85,8
78,7
85,6
87,7
94.9
86,2
87,6
90,2
85,9
83,8
88,8
76,7
86,8
86,1
79,3
81,6
80,7
80,0
873
82,1
94,9
90,2
80,0
83,3
80,3
82,2
80,1
B9,6
70,8
92,1
87,3
83,9
86,2
89,7
87,2

Sustentabilidade e diversidade

94,0
98,0
97,3
96,3
96,3
94,1
95,0
99,5
98,4
96,0
96,2
91,7
94,5
96,7
96,8
98,1
94,8
90,5
94,7
91,8
97,9
92,4
93.8
92,8
91,1
93,7
92,3
92,0
94,6
94,2
97,5
98,5
92,6
91,8
91,5
93,9
94,2
95,4
87,5
96,5
94,8
86,2
90,5
92,8
94,1

94,3

Employer branding

97,4
97,0
97,5
98,4
97,9
96,6
98,2
97,8
100,0
95,9
97,9
95,4
95,8
94,3
99,2
97,9
96,7
93,5
97,3
94,1
98,4
91,9
a7.3
91,7
92,5
95,4
96,6
96,3
97,2
94,5
93,1
100,0
84,7
95,9
90,8
97,7
93,5
96,9
91,4
95,8
100,0
82,5
95,7
91,0
97,1
95,5

® 1QAT JOVEM

90,9
94,2
86,5
88,1
90,3
90,9
94,5
90,3
85,0
88,1
81,1
84,6
88,4
91,5
90,3
86,7
81,2
85,7
84,2
88,2
82,4
84,1
85,9
80,1
83,6
85,8
83,9
87,2
86,8
93,0
91,1
75,2
92,6
83,9
85,9
82,7
87,4
78,4
90,9
87,4
78,0
86,5
85,4
85,9
86,5

IFT JOVEM

84,7
84,1
83,8
83,6
83,4
83,4
81,8
81,3
81,0
80,9
80,6
80,4
80,4
79,8
79,5
79,2
79,0
78,9
78,7
78,6
78,5
78,4
78,3
Tr6
77,5
77,5
77,4
T4
77,3
77,3
77,2
i7l
76,7
76,7
76,5
76,2
76,2
76,2
75,8
75,7
75,6
75,2
74,9
74,7
74,5
78,7
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0 desafio das geracoes

As empresas devem deixar de lado os preconceitos sobre 0s comportamentos
de cada faixa etaria e criar ambientes em que todos convivam harmonicamente

0 inicio dos anos 2000 ocorreu um
fenomeno nos Estados Unidos e na
Europa: o choque entre a geracio Y
(que estava entrando no mercado)
e a geracao X (que ja estava tra-
balhando). No Brasil, niao ocorreu
nada nessa época, e 0s estudiosos
do tema, inclusive eu, levantaram
duas hipoteses: ou os Y brasileiros
eram diferentes ou tinhamos mar-
cas geraclonais diferentes. Como
nao havia nenhuma pesquisa sobre o tema no pais, rea-
lizamos a nossa, de 2007 a 2011. O resultado apontou
que o comportamento das geracdes era diferente em
nossa terra, como vocé vé no quadro abaixo:

Isso acontece porque uma geracao surge quando
ocorrem grandes transformacoes no contexto de certa
sociedade. Nos Estados Unidos e na Europa, a década
de 80 fol bem conturbada, com transformacoes culturais
profundas, consolidacio da globalizacio, entrada de
novos players (Japao e Tigres Asiaticos) e esfacelamento

EUA f EUROPA BRASIL
DE 1945 A 1967 DE 1946 A 1964

....................................................................................................................................................

GERACAOD

Y DE 1980 A 1991 A PARTIR DE 1986
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da Uniao Soviética, culminando com a queda do Muro
de Berlim em 1989. No Brasil, entramos na década de
&S0 com um governo militar e um pais fechado politica
e economicamente. Assim, um brasileiro que nasceu
nos anos 80 tem a mesma cabeca de um europeu ou
americando que veio ao mundo na década de 7T0.

Em 1986, as colsas mudaram por aqui e apareceu a
geracio da redemocratizaciao. Esse pessoal cresceuna
década de 90, um periodo de grandes transformacoes,
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e comecou a entrar no mercado de trabalho em 2009,
Em 2011 iniciamos a pesquisa As Melhores Empresas
para Comecay a Carreira.

Mas as empresas estavam despreparadas e se esta-
beleceu um choque geracional. Os jovens foram de-
monizados e intitulados maleriados, indolentes, com
visao superficial da realidade, sem compromisso comi
seu trabalho etc. No entanto, nossa pesquisa demons-
trou que essa visao estava incorreta: essa geracao era,
apenas, diferente das demais e complementar a elas.

A partir de 2013 observamos companhias mais aten-
tas a esse publico. Tanto que, hoje, no varejo comercial
e financeiro, ele compode de 80% a 90% do quadro
de funcionarios. Algumas empresas investiram em
transformacao de sua cultura para estimular o didlogo
entre diferentes faixas etarias.

E importante salientar que os preconceitos com o0s
jovens sao, muitas vezes, influndados. Embora ainda
exista a crenca de que eles sdo indiferentes e niao brigam
pelo que querem, nossa pesquisa mostra que 81% dos
profissionais de até 26 anos com 3° grau bancaram seus
estudos sozinhos, sem ajuda dos pais e de parentes.
Portanto, sao pessoas que lutam por seus objetivos,
mesmo que de maneira diferente das demais geracoes.

As empresas tém o desafio de criar condigoes objetivas
para um convivio entre as geracoes e de potencializar
0s aspectos positivos de cada uma delas. Com o aumen-
to da expectativa de vida, a diversidade etaria é uma
realidade cada vez mais presente,

JOEL DUTRA

PROFESSOR DO DEPARTAMENTO

DE ADMINISTRACAD DA FACULDADE

DE ECONOMIA E ADMINISTRACAOD

DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULD, E
ESPECIALIZADO EM GESTAQ DE PESSOAS




Sabe a diferenca

de uma empresa grande
pDara uma grande empresa’
As pessoas.

Lider mundial em produtos de bauxita, alumina e aluminio, a Alcoa opera com
exceléencia e inovacao dentro do setor no qual somos pioneiros, desde
a revolucionaria descoberta que fez do aluminio uma parte vital e acessivel da vida
moderna, ha 130 anos.

Cada conquista, que faz da Alcoa uma grande empresa, expressa o comprometimento
dos nossos funcionarios gue seguem resilientes e impulsionados pelos Valores da

Companhia de Agir com Integridade, Trabalhar com Exceléncia e Cuidar das Pessoas.

Proporcionar um ambiente de respeito as pesscas, a0 meio ambiente e poder
participar do deserwolvimento sustentavel das localidades onde atuamos, sao
escolhas diarias gue nos orgulham e incentivam a fazer mais.

Alcoa, uma das Melhores Empresas para Comecar a Carreira
pelo guia da Revista VOCE S/A.

ITle”'lOl"_‘QS
CMpresas
vOcCes/a

paita commecar
d Carrcira

Alcoa

O Elemento da Possibilidade

Construindo o futuro, com orgulho da nossa historia.

cantacomecombr
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. QUEM COMEGA POR!
E SO FELICIDADE.

Além de ser uma das melhores empresas para trabalhar no E!
o Sebrae/RN também é uma das melhores empresas para comecar

Lo

a carreira, segundo a revista Vocé S/A. Todo esse reconhecimento

é reflexo de um dos nossos principais valores: a crenga

de que as pessoas sao o maior ativo de uma empresa. No Sebrae/RN,
a modernidade e a inovacao sédo pilares que atraem talentos impares.
Por isso, estamos em destaque quando o assunto é trabalhar feliz.

SEBRAE

| Enpresan da Ria Grands do Mart

(© 84.99911.0160 -

w ¥

*Pesquisa realizada pela Vocé 5/A em parcena
com a Fundagéo Instituto de Administragao (FIA)
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E PREOCUPACAO
OU ANSIEDADE?

As sensacoes podem andar juntas, mas nao
Sa0 a mesma coisa. Descubra como cada
uma joga a favor e contra, e nao deixe as
emocoes sabotarem sua qualidade de vida

Marcia Di Domenico

ILUSTRACAO: MAURICIO PLANEL

maneira como
Nnos comportamos
em situacdes es-
tressantes reve-
la muito sobre a
natureza de cada
um de nos. Em
maior ou menor
nivel, todo mundo
sente alguma apreensao quando
enfrenta eventos importantes ou
inesperados. Um dos primeiros
sintomas gque aparecem quando
temos de passar, por exemplo, por
uma entrevista de emprego, prova
ou apresentacao para achefiaéa
preocupacio. “E uma espécie de
pensamento protetor diante de um
motivo pontual. Quando aquele
momento acaba, a sensacao tende
a desaparecer”, afirma Luiz Eduar-
do Lemos, psicoterapeuta e coach.
Nem sempre a preocupacao faz
sentido. Niao adianta ficar nervo-
s0 num voo de avido, porque voce
nao tem controle sobre a aerona-
ve. Mas & possivel conviver com
isso sem desgaste emocional.
Se, assim que o estresse termi-
nar, vocé conseguir relaxar, pen-
sar em outras coisas e voltar a se
preocupar apenas as vesperas de
outro evento similar, esta tudo
certo. Contudo, quando ha sinto-
mas fisicos, cognitivos e emocio-
nais, a preocupacao pode ser, na
verdade, ansiedade,

VOCE S/& + DEZEMBRO DE 2018 + 2 3




SAUDE

Ninguém esta livre disso no dia
a dia. O sentimento é como um sis-
tema de seguranca do organismo:
diante de situacdes de perigo (en-
tenda como “perigo” qualquer coisa
que ameace tirar vocé do controle
ou de sua zona de conforto), o cére-
bro envia ao corpo sinais de alerta
para lutar ou fugir. E normal ficar
apreensivo antes de comecar em
um emprego ou sentir-se nervoso
para ouvir o feedback do chefe. Em
niveis saudaveis, & a ansiedade que
val gerar motivacio para voce se
preparar, buscar mais conhecimen-
to e querer dar seu melhor.

Pensamentos negativos
O problema comeca quando a
antecipacio do que pode aconte-
cer — geralmente pensando no
pior — passa a dominar a mente
e a travar a vida, prejudicando
também o engajamento e a pro-
dutividade no trabalho. Dai vem
a avalanche de sintomas fisicos,
emocionais e cognitivos: cora-
cao acelerado, maos suando, no
na garganta; sensacao de medo e
angistia; pensamentos repetitivos
do tipo “estou sentindo uma tur-
buléncia”, “sera que esse piloto é
confiavel?” ou “vou morrer hoje”
— para usar ainda o exemplo da
viagem de avido. Quando esses
sinails se tornam recorrentes, a
ansiedade ganha caracteristicas
de transtorno psiquico. Sem a
atencao que merece, pode cami-
rnthar para sindrome do panico e
depressao. Para desfocar da rea-
lidade angustiante, muita gente
embarca em um ciclo de excessos
que inclui abuso de dlcool, drogas
e remedios controlados, tabagismo
e comportamentos compulsivos.
Maria Claudia Tureli, de 39 anos,
sentiu desde cedo o peso do ex-
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cesso de ansiedade. Filha Ginica
de familia simples, do cursinho
ao mestrado ela tinha a mentali-
dade de “dar certo ou dar certo na
carreira’ e, para 1sso, acreditava
que nao havia opcao a nao ser es-
tudar em uma faculdade publica
e logo se estabelecer. Conseguiu
passar na Universidade Estadual
de Campinas (Unicamp) e, para
alcancar seus objetivos, nos pri-
meiros anos depois de conquistar o
diploma trabalhava ao mesmo tem-
po em oito consultorios em quatro
cidades diferentes no interior de
5ao0 Paulo. “Acordava as 4h30 e
pegava oito onibus para ir e voltar
todos os dias”, diz Maria Claudia.
Nesse ritmo frenético, ela ficou 14
anos sem férias, apenas focada na
formacao e no trabalho. Enfrentou
depressao, LER (lesao por esforco
repetitivo) e assédio moral. “Era
ligada no 220, niao parava. Depo-
sitava toda a minha energia no
trabalho e nao cuidava de mim.”
Ha mais ou menos cinco anos, a
paulista fez uma viagem com ami-
gos para Gramado, cidade turistica
do Rio Grande do Sul, e se “des-
cobriu viva” ao deslizar na tirole-
sa. Resolveu ali que era hora de
relaxar mais e aproveitar a vida.
Atualmente, ela corre, faz moun-
tain bike e frequenta academia.
“E 0 esporte que ajuda a manter
minha cabeca no lugar.”

A beira de um ataque

A rotina profissional costuma
estar repleta de situacoes que
desafiam o equilibrio emocional
— competicao, excesso de tarefas,
longas horas de trabalho, cobran-
ca por desempenho. Acreditar que
niao da para escapar dessa reali-
dade ja é uma armadilha para a
saude mental. Para Ana Souza,

Volta
por cima

O primeiro passo para
escapar da ansiedade é
admitir que ela prejudica
sua saude. Amigos, colegas
de trabalho e familia
ajudam a identificar gquando
se esta exagerando na
quantidade de tarefas ou na
reacao diante de demandas
e feedbacks. Veja o passo

a passo para lidar com isso.
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1 REAVALIE

SEU PROPOSITO

FALTA DE FOCO, PROCRASTINA-
CAO E ALTERAGCES DE APETITE
PODEM SER MFI.NIFESTM;GES DE
UM NIVEL INTERMEDIARIO DE
ANSIEDADE. VOCE SUPORTA IR
PARA QO TRABALHO TODO DIA E
SE DA BEM COM O TIME, MAS EM
ALGUM LUGAR RESTA UM VAZIO
DE SIGNIFICADD QUE ACABA SEM-
DO PREENCHIDO PELA INQUIETA-
{;ﬂﬂ. SEA SEMSﬁ.{;ﬂCI FERSISTIR,
VALE A PENA SE QUESTIONAR
SOBRE O QUE FAZER PARA QUE

0 MAL-ESTAR NAD EVOLUA.

FOTO: GERMANO LUDERS

2 QUEBRE PADROES

E PRECISO ESFORCO PARA
MUDAR HABITOS QUE CONTRIBUAM
PARA O MAL-ESTAR, TANTO DEN-
TRO QUANTQ FORA DO AMBIENTE
PROFISSIONAL. “A MENTALIDADE
BASEADA EM RECOMPEMNSA E PUNI-
GAQ, TAD ALASTRADA NAS EMPRE-
SAS, E UM MODELD QUE 50 AUMEN-
TA A FRUSTRACAO E A ANSIEDADE",
DIZ ANA SOUZA, NEURDCIENTISTA.
ARRISQUE PROPOR ESTRATEGIAS

E COLOCAR SUA PERSONALIDADE
NAS TAREFAS, SE ACHAR QUE TEM
ESPACO E COMPETENCIA, EM VEZ
DE SG REPRODUZIR PROCESSOS.

3 REDIMENSIONE
O TRABALHO

E PRECISO AVALIAR SEVOCE

NAD ESTA COLOCAMNDO ENERGIA

MO TRABALHO ALEM DO QUE E
ESPERADQ PELA EMPRESA QU

SE DEDICANDD DEMAIS AQ LADD
PROFISSIONAL COMO FORMA DE
COMPENSAR ALGUM DESEQUILTERIO
EM OUTRO SETOR DA VIDA. "TENTAR
OLHAR A SITUACAD COM OBJETIVI-
DADE E IMPORTANTE PARA DAR O
PESO CORRETO AS COISAS", DIZ O
PSICOLOGO YURI BUSIM. INVISTA EM
UM HOBBY, EM ATIVIDADES FISICAS
EEM TEMPO PARA A VIDA SOCIAL.

Gabriela Pacheco,
especialista em inovacao:
depois de desmaiar na
empresa, aprendeu a
equilibrar melhor a vida

ASSUMA

O CONTROLE
QUANDO PERCEBER A
ESCALADA DE SINTOMAS
FISICOS QU PENSAMENTOS
REPETITIVOS, PARE TUDOD
PORS A 10 MINUTOS,
“RESPIRE FUNDQ,
LEVANTE PARA DAR UMA
VOLTA QU ASSISTA A UM
VIDEQ QUE INTERESSE.
1SS0 VAl TIRA-LO DA
RUMINACAQ MENTAL QUE
COLOCA A CABECA NO
FUTURO EM VEZ DE VIVER
0 PRESENTE", DIZ YURI.
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Teste sua ansiedade

Pense em como vocé age nas situacdes abaixo e some os pontos para
cada uma das suas respostas, de acordo com a tabela

Nunca ou quase nunca = 1 ponto | Asvezes =2 pontos | Sempre ou quase sempre = 3 pontos

Tem sentimentos
como angustia, tensao,
agonia ou medo?
( ) NUNCA OU QUASE NUNCA
( ) AS VEZES
[ ) SEMPRE OU QUASE SEMPRE

2 Dorme mal (tem dificuldade
para pegar no sono, acorda
a noite e/ou tem sono leve)?

{ ) NUNCA OU QUASE NUNCA

( ) AS VEZES

{ ) SEMPRE OU QUASE SEMPRE

3 Tem pensamentos
repetitivos e negativos?

{ ) NUNCA OU QUASE NUNCA
( ) AS VEZES
( ) SEMPRE OU QUASE SEMPRE

Sente dores fisicas (costas,

pescoco, cabeca, misculos)?

( ) NUNCA OU QUASE NUNCA
( ) AS VEZES
( ) SEMPRE OU QUASE SEMPRE

Seu humor
muda bruscamente?

{ ) NUNMCA OU QUASE NUNCA
( ) AS VEZES
( ) SEMPRE OU QUASE SEMPRE

6 Tem oscilacdes de
motivacao e produtividade?

{ ) NUNCA OU QUASE NUNCA
{ ) AS VEZES
( ) SEMPRE OU QUASE SEMPRE

Vocé se isola para evitar
assuntos incomodos?

{ ) NUNCA OU QUASE NUNCA
{ ) AS VEZES
{ ) SEMPRE OU QUASE SEMPRE

Sente que tem
muitas preocupacoes
a0 mesmo tempo?
( ) NUNCA OU QUASE NUNCA
( ) AS VEZES
( ) SEMPRE OU QUASE SEMPRE

Recorre a alcool, cigarro,
drogas ou medicamentos
para se acalmar?
( ) NUNCA OU QUASE NUNCA
( ) AS VEZES
( ) SEMPRE OU QUASE SEMPRE

10 Tem perda ou aumento
de apetite?

{ ) NUNCA OU QUASE NUNCA
{ ) AS VEZES
( ) SEMPRE OU QUASE SEMPRE

1 1 Tem sensacoes como

taquicardia, sudorese,
tremor, formigamento e falta de ar?
( ) NUNCA OU QUASE NUNCA

{ ) AS VEZES
( ) SEMPRE OU QUASE SEMPRE

1 Dispensa oportunidades
(de relacionamento

ou trabalho, por exemplo) por

achar que algo vai dar errado?

( ) NUNCA OU QUASE NUNCA

( ) AS VEZES

( ) SEMPRE OU QUASE SEMPRE

RESULTADOS

DE 12 A 20 PONTOS
VOCE PARECE VIVER DENTRO DE NIVEIS

ACEITAVEIS DE ANSIEDADE. SEMPRE '

E BOM FICAR DE OLHO NAS REACOES
FISICAS E EMOCIONAIS EM SITUACOES QUE

O TIRAM DE SUA ZOMA DE CONFORTO. '
INVISTA EM AUTOCONHECIMENTO ,.

PARA DESCOBRIR COMO SE MANTER

BLINDADO CONTRA O SENTIMENTO, :;

TESTE ELABORADD EM PARCERIA COM
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O PSICOTERAPEUTA E

DE 21 A 29 PONTOS

A ANSIEDADE ESTA PRESENTE EM SEU
COTIDIANO. OBSERVE SEU ESTILO

DE VIDA E 0S SINAIS DE EXCESSO DE
TENSAO E ANTECIPACAQ, PARA QUE NAO
PERSISTAM E SE INTENSIFIQUEM. APOSTE
NO SEU BEM-ESTAR E DESENVOLVA
FERRAMENTAS DE AUTOCONTROLE

EM MOMENTOS DIFICEIS.

COACH LUIE EDUARDO LEMOS.

DE 30 A 36 PONTOS

ATENCAQ: HA INDICIOS DE UMA VIDA COM
ALTOS NIVEIS DE ANSIEDADE E ESTRESSE.
REAVALIE SUA ROTINA, PROCURE

AJUDA PROFISSIONAL, APRENDA A
RESPIRAR FUNDO. ESSES PRIMEIROS
PASSOS PODEM EVITAR UMA ESCALADA
DOS SINTOMAS E O SURGIMENTO DE
CONFLITOS OU CRISE DE PROPOSITO.



neurocientista e socia fundadora
da Némesis Neurociéncia Organi-

somam falta de autonomia, ausén-
cia de identificacido com o ambien-
te ou com a natureza do trabalho e
inseguranca em relacao ao grupo
ou a propria adequacao ao time
cresce o risco de os profissionais
ficarem cada vez mais ansiosos.
A autoexigencia por fazer car-
reira em uina empresa jovem,
que valorizava a criatividade e a
conexao constante e que, ainda
por cima, tinha como principal
produto uma bebida energética,
levou a especialista em inovacao
Gabriela Pacheco a uma crise de
burnout antes dos 24 anos. “Eu

FOTO: ALEXANDRE BATTIEIGLI

achava que tinha de estar dispo-
nivel o tempo inteiro”, diz. Ela
lembra que vivia pilhada e ansio-
sa para dar conta de tudo e tinha
emagrecido 8 quilos em quatro

inevitavel na posicio que ocupava.
Fol s6 quando desmaiou no tra-
balho que percebeu que precisa-
va pisar no freio. Depois de um
periodo afastada, Gabriela voltou
decidida a rever a rotina e se poli-
ciar para nio colocar no trabalho
mais peso do

“Notei, por exemplo, que o orca-
mento da minha area estava ok,
mas minhas financas eram uma
bagunca”, diz. Hoje, o expediente
de Gabriela comeca as 10 horas da

=

Maria Claudia Tureli,
dentista: preocupada
em vencer na
carreira, trabalhou
em oito consultdrios
ao mesmo tempo

manha, depoils da aula de ioga. Ela
voltou a encontrar os amigos e a
ficar de olho na alimentacao, s6
responde mensagens de trabalho
dentro do horario comercial e faz
pausas ao longo do dia para des-
cansar a cabeca. Quando pedala
até a empresa, aproveita o traje-
Lo para relaxar e olhar a cidade,
nao mais para planejar o dia no
escritorio. “Aprendi que nao sou
obrigada a equilibrar todos os pra-
tos o tempo todo, até porque seria
impossivel, Mesmo quando o ritmo
esta intenso, eu me preocupo em
priorizar o que é importante e ja
percebl que isso ajuda a aliviar a
frustracao de sentir que nao posso
dar conta de tudo.” @
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IMOVEIS

Com descontos que {_:hean] a 50%, os leiloes
de imoveis crescem no Brasil. Aprenda

a avaliar os riscos e uea como fazer

um bom negocio nesse tipo de operacao iy
Ana Rita I'_-'Iartins L |
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uando o advogado Daniel Pentea-
do de Castro, de 39 anos, decidiu
realizar o sonho da casa propria,
sel primelro pensamento fol
economizar dinheiro para dar
uma boa entrada e financiar o
restante numa compra tradicio-
nal. Isso até ouvir do cunhado
que havia um apartamento no
prédio dele, numa 4tima loca-
lizacdo em Sao Paulo, que seria
lelloado por falta de pagamento
dos donos. “Ja tinha guardado parte do dinheiro.
Quando fui pesquisar sobre a modalidade, desco-
bri que poderia pagar bem menos do que o valor
de mercado.” Assim como Daniel, que comprou
o apartamento num leildo virtual, cada vez mais
pessoas tém buscado imdvels nesse esquema.,

Numa das maiores casas do tipo no Brasil, a
Zukerman Leiloes, houve aumento de 52% de
2016 a 2017 no mimero de pessoas fisicas fe-
chando negdcios na plataforma. No mesmo pe-
riodo, o incremento foi de 85% na Sold Leiloes.

() interesse do publico tem uma razio: a crise
brasileira fez crescer o numero de locais dispo-
niveis. De acordo com a Caixa Econdmica Fede-
ral, de 2016 para 2017, o volume de propriedades




IMOVEIS

leiloadas saltou 61%, enquanto a
quantidade de casas retomadas
pelo banco por inadimpléncia
cresceu 81%. Nio a toa, so neste
ano foram colocados a venda 6 000
imoveis na modalidade.

Tudo pela internet

Nos 1ltimos anos, as grandes casas
de leiloes passaram a apostar em
tecnologia, migrando os tramites
para o ambiente virtual. Hoje, para
participar de um pregao imobiliario,
basta ligar o computador e fornecer
RG, CPF e comprovante de residén-
cia. Tudo é feito de maneira online:
o proprio lance, o lance dos outros e
0 anincio do vencedor (quem ganha
recebe um e-mail com as orienta-
cOes para pagamento).

Fol participando do leilao pela
internet que Daniel arrematou seu
apartamento de 120 metros qua-
drados por 580000 reais. Com
reforma e taxas, o investimento
total foi de 780000 reais — o mes-
mo imoével, hoje, esta avaliado em
1,2 milhao de reais. “Se eu quiser
vender o imdvel algum dia, ganha-
rei 420 000 reais, ou seja, 35% a
mais do que investi.”

Embora esse tipo de negdcio soe
excelente a primeira vista, cuida-
dos sdo essenciais. Para comecar, é
preciso entender a diferenca entre
0s dois tipos de leildes existentes:
o extrajudicial, em que o banco
toma a propriedade de volta por
inadimpléncia; e o judicial, no qual
0 imovel é penhorado para o paga-
mento de dividas, quando alguém
é condenado a pagar indenizacao
num processo, nao possui dinheiro
e a Justica determina a venda de
seus bens e os leva a leilio.

Em ambas as situacoes, deve-se
procurar a ajuda de um advogado
para fechar o negocio. No caso do
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leilao judicial, movimentac¢ao mais
delicada, esse profissional obser-
vara, por exemplo, se foram cum-
pridas todas as etapas do processo,
COIMO prazos, intimacoes e aviso de
penhora. Isso é importante porque,
diante de quaisquer brechas juridi-
cas, 0 antigo proprietario pode so-
licitar a anulacao do caso — trans-
formando o sonho da casa propria
em um verdadeiro pesadelo.

E nio € s6. Antes de dar o lance,
¢ fundamental checar o histérico
da instituicio que esta leiloando
a propriedade e ler com a maxima
atencao o edital do imoével. “Em ge-
ral, o procedimento costuma ser ate
mais transparente do que o de uma
compra tradicional. Varios editais
discriminam inclusive se a pessoa
herdara algum tipo de divida, como
parcelas de condominio ou IPTU
atrasadas”, afirma Bruno Puerto,
advogado especializado em leiloes.

Entre os pontos positivos estio
0s descontos, que podem chegar
a 50%, e a possibilidade de finan-
ciamento. Em geral, a entrada é de
20% a 30% do valor do imdvel e o
restante é financiado em 12 vezes
sem juros ou em até 48 vezes com
juros. Vale lembrar que informa-
¢oes sobre as formas de pagamento
também constam no edital.

“Dependendo do leildao, o com-
prador pode entrar num finan-
ciamento imobiliario normal para
adquirir o imdvel e paga-lo em até
420 meses”, afirma o leiloeiro An-
dré Zukerman, sdcio da Zukerman
Leiloes, que atua no setor ha 33
anos. “Mesmo assim, € preciso ter
certeza antes de dar o lance, pois
o comprador pode ser acionado
legalmente caso venca o leildo e
desista no meio do caminho.”

Veja, a seguir, sete dicas para
que o barato ndo sala caro.

TODO ITEM LEI-
LOADO TEM UM
DOCUMENTO EM
QUE CONSTAM
INFORMALOES

Vivo no
edital  eruoroms e
CASO DE IMOVEIS,

HA O VALOR MINIMO DE VEMDA, O ESTADD

DE CONSERVACAD, SE ESTA OCUPADO QU
DESOCUPADO, QUEM E O VENDEDOR E A DATA
DO LEILAQ. DIVIDAS DE CONDOMINIO E IPTU
TAMBEM TEM DE ESTAR DISCRIMINADAS, AS-
SIM COMO SE O COMPRADOR SERA (OU NAQ)
RESPONSAVEL POR ELAS. SE ESSES DADOS
ESTIVEREM FALTANDO, E POSSIVEL SOLICITA-
-LOS AQ JUIZ POR MEIO DO LEILOEIRO. O5 EDI-
TAIS COSTUMAM, TAMBEM, ESTABELECER AS
FORMAS DE PAGAMENTQ. SO ESTEJA CIENTE
DE QUE, EMBORA SEJA POSSIVEL PEDIR PARA
PARCELAR EM MAISVEZES, OS PRINCIPAIS
CRITERIOS PARA DEFINIR O VEMCEDOR SAD

O MELHOR LANCE E A FORMA DE PAGAMEN-
TO MAIS VANTAJOSA PARA O VENDEDOR.

OlLho

@ il

Ocupado ou
desocupado?

0S IMOVEIS OCUPADOS, QUE REPRESEMNTAM
80% DOS QUE VAD A LEILAD, COSTUMAM
TER PRECOS MAIS ATRAENTES. ESSA
VERSAD DE COMPRA, NO ENTANTO, LEVA
DE TRES MESES A UM ANO PARA SER
CONCLUIDA E NAD E INDICADA PARA

QUEM TEM PRESSA DE MUDAR. QUANDO

0 PROCESSD, FINALMENTE, TERMINA

E AINDA HA BENS DENTRO DO IMOVEL,



E DE RESPONSABILIDADE DO NOVO
PROPRIETARIO ENTREGA-LOS A UM
DEPOSITARIO, QUE COBRA POR VOLTA DE
1000 REAIS PELO SERVICO. ALEM DISS0,

AS VEZES, E NECESSARIO ENTRAR COM
UMA ACAQ PARA DESPEJAR O MORADOR
— COM UM CUSTQ ADICIONAL QUE PODE
CHEGAR A 10% DO VALOR DO IMGVEL.
DUTRA DESVANTAGEM E QUE, UMA VEZ
FECHADO O NEGOCIO, VOCE PASSARA A SER
RESPONSAVEL POR PAGAR CONDOMINIC
EIPTU, AINDA QUE O ANTIGO DONOQ ESTEJA
MORANDO ALIL QU SEJA, SO VALE & PENA
ARREMATAR UMA PROPRIEDADE NESSAS
CONDICOES SE O VALOR FOR MUITO
ATRAENTE E SE VOCE PUDER ESPERAR

E ARCAR COM TODAS AS DESPESAS
ENQUANTQ 1550 NAD ACONTECE.

As
cegas

ALGUNS LEILOES DEIXAM O INTERESSADO
VISITAR O IMOVEL, JA OUTROS 50 PERMITEM
AS COMPRAS NO ESCURQ. DANIEL, DO INICIO
DESTA REPORTAGEM, COMPROU O IMOVEL
SEM VE-LO. PARA DRIBLAR ESSA LIMITA-
CAD, ELE FOI PELAS BEIRADAS. "VISITEI O
PREDIO E PERGUNTEI AQ SINDICO SE ELE
CONHECIA O APARTAMENTO QUE ESTAVA EM
LEILAQ. ELE DISSE QUE SIM. QUESTIONE| SE
TINHA A MESMA PLANTA QUE 05 QUTROS
APARTAMENTOS. COMO ERA O CASO, PEDI
PARA VER UMA UNIDADE QUE ESTAVA PARA
ALUGAR" CONTA. BRUNO, ADVOGADO,
INDICA TAMBEM AVALIAR BEM A CONDICAO
DO ESPACO DESCRITO NO EDITAL. "E SEMPRE
BOM PREVER NO QORCAMENTO O CALCULD DE
UMA BOA REFORMA", DIZ O ESPECIALISTA.

ILUSTRACOES: MARCOS MULLER
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Avaliacao
de mercado

VERIFIQUE SE O PRECO DE AVALIACAO DO
IMOVEL, DEFINIDO PELO EDITAL, E CONDIZEN-
TE COM A REALIDADE. VOCE PODE CHECAR

IS50 COLOCANDO O ENDERECO DELE EM

Ponta do lapis

SITES DE IMOBILIARIAS E CONVERSANDO
COM CORRETORES DA REGIAD. OUTRA
OPCAQC E VER SE EXISTEM APARTAMENTOS
A VENDA NO PREDIO PARA TER UMA BASE.
ROBERTO CANDUCCO, ARQUITETODE 73
ANOS, VISITOU QUATRO IMOVEIS ANTES DE
DAR O LANCE EM UMA CASA DESOCUPA-

DA NA GRANJAVIANA, BAIRRO NOBRE DE
SAQ PAULO. "EM DOIS DELES, A AVALIAGAD
ESTAVA SUPERVALORIZADA. NOS QUTROS, O
CUSTO DA REFORMA FARIA O INVESTIMENTD
ULTRAPASSAR SEU VALOR DE MERCADO",
DIZ. QUANDO ENCONTROU UMA OPOR-
TUNIDADE, INVESTIU 1,6 MILHAQ DE REAIS
MUMA CASA DE 1200 METROS QUADRA-
DOS, COM SETE SUITES, JARDIM E QUADRA
DE TENIS - QUE HOJE VALE 8 MILHOES.
"PRECISEI GARIMPAR, MAS DEU CERTO."

SE VOCE NADQ LEVAR EM
CONSIDERACAD GASTOS
EXTRAS, NAQ CHEGARA A
UMA QUANTIA REALISTA.
ALEM DO PRECO DO AR-
REMATE, DEVE-SE CAL-
CULAR A COMISSAD DE
5% DO VALOR DO IMOVEL
AOD LEILOEIRD, A TAXA DE
REGISTRO EM CARTO-
RIO {QUE E TABELADO E
VARIA DE ACORDO COM
0 ESTADD), O IMPQSTO
SOBRE A TRANSMISSAQ
DE BENS IMOVEIS (ITBI)

E POSSIVEIS CUSTOS
ADVOCATICIOS EM CASO
DE DESPEJO. ALEM
DISSO, ESPECIALISTAS
ORIENTAM A INCLUIR NA
SOMATORIA UM VALOR
MEDIO DE REFORMA POR
METRO QUADRADO.SE O
PREDIO FOR ANTIGO, POR
EXEMPLO, POSSIVEL-
MENTE SERA PRECISO
MEXER EM HIDRAULICA
E ELETRICA. “FIZ TODAS
ESSAS CONTAS ANTES
DE DAR MEU LANCE.
MESMO ESPERANDO

UM ANO PARA EN-

TRAR NO IMOVEL, ARCANDO COM IPTU E
CONDOMINIO, VALEU A PENA PORQUE AINDA
ASSIM GASTEI MENOS DO QUE SE TIVES-

SE COMPRADQ FORA DO LEILAQ. E UMA
QUESTAO MATEMATICA", AFIRMA DANIEL.
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IMOVEIS

Pregao pela internet

Confira quatro portais em que é possivel
comprar imoéveis virtualmente

i NN S 4 = =

Leilao de imoveis no Feirao da Caixa, em Sao Paulo: com a crise,

o volume de propriedades Leiloadas aumentou 61% de 2016 para 2017

Planejamento g

DE ACORDO COM RICARDO TEIXEIRA, COORDENADOR DO MBA EM GES-
TAO FINANCEIRA DA FUNDACAD GETULIO VARGAS (FGV), NAQ BASTA
FAZER CALCULOS. E ESSENCIAL ENTENDER A PROPRIA SITUACAD
FINANCEIRA E SE PLANEJAR PARA NAC DAR UM PASSO MAIDR DO QUE
AS PERNAS. "0 MELHOR CENARIO E ECONOMIZAR 20% DE SUA RENDA
LIQUIDA ATE TER UM MONTANTE QUE LHE PERMITA ARREMATAR O
IMOVEL A VISTA E APROVEITAR O DESCONTO QUE ESSE TIPO DE NEGO-
CIACAD OFERECE", DIZ. CASO CONTRARIO, O ESPECIALISTA RECOMENDA
QUE SE PAGUE A MAIOR ENTRADA POSSIVEL PARA QUE HAJA MENOS
PARCELAS NO FINANCIAMENTO E MAD SE PERCA TANTO EM JUROS.
RICARDO ACONSELHA AINDA VERIFICAR A POSSIBILIDADE DE USAR O
FGTS PARA COMPOR 0 PAGAMENTO DO IMOVEL ARREMATADO — IS50
PORQUE ALGUNS LEILOES NAO PERMITEM ESSE TIPO DE TRANSACAD,

327 « DEZEMBRO DE 2018 « VOCE S/A

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

FAZ LEILOES VIRTUAIS DE IMOVEIS DE SUA
PROPRIEDADE POR TODO O PAIS. O BANCO
SE RESPONSABILIZA PELO PAGAMENTO
DE DIVIDAS CONDOMINIAIS E IMPOSTOS
EM ATRASO ATE A DATA DA VENDA.
WWW.CAIXA.GOV.BR/VOCE/HA-
BITACAO/IMOVEIS-VENDA

ZUKERMAN LEILOES

OFERECE LEILOES JUDICIAIS E EXTRAJUDI-
CIAIS NO ESTADO DE SAQ PAULO. TRABALHA
COM IMOVEIS DE BANCOS, ATIVOS CORPO-
RATIVOS, PARTICULARES, JUDICIAIS E DE
ALIENACAQ FIDUCIARIA (TRANSFEREMCIA
DE BENS COMO PAGAMENTO DE DIVIDAS).
WWW.ZUKERMAN.COM.BR

SANTOS FRAZAO LEILOEIROS
TAMBEM PROMOVE LEILOES NO ESTADD
DE SAQ PAULD. TRABALHA COM IMOVEIS
DE BANCOS E COM LEILOES JUDICIAIS
PARA ALGUMAS VARAS DA JUSTICA DO
TRABALHO. WWW.SFRAZAD.COM.BR

SOLD LEILOES

REALIZA LEILOES JUDICIAIS E EXTRA-
JUDICIAIS POR TODO O PAJS. TRABALHA
COM PROPRIEDADES DE BANCOS, ATIVOS
CORPORATIVOS, PARTICULARES, JUDI-
CIAIS E DE ALIENACAQ FIDUCIARIA,
WWW.SOLD.COM.BR
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EM TEMPOS DE CRISE, PARA QUEM NAQ ESTA COM 0 BOLSO
RECHEADOQ, A ORIENTACAQ E COMPRAR IMOVEIS MAIS SIMPLES E
MENQRES, QUE COSTUMAM SER MAIS BARATOS E EXIGIR REFORMAS
MENQS CUSTOSAS. SEGUNDO RICARDO, DA FGV, ESSE PERFIL E
INTERESSANTE INCLUSIVE PARA QUEM DESEJA INVESTIR.EO

QUE FAZ MARCELO SALES, EMPRESARIO DE 41 ANOS. "INVISTO EM
APARTAMENTOS PARA REVENDER, GERALMENTE EM REGIOES MAIS
BARATAS DE SAQ PAULO. NO BAIRRO DO PATRIARCA, NA ZONA
LESTE, POR EXEMPLO, UM APARTAMENTO DE 46 A 56 METROS
QUADRADOS CUSTA POR VOLTA DE 200 000 REAIS. COMPRO, MESMO
SEM PODER VISITA-LO, POR ATE 100000 PORQUE SEI, POR MINHA
EXPERIENCIA, QUE TEREI LUCRO DE PELO MENOS 30%. JA VEND| DEZ
AFARTAMENTOS DEFPQIS DE REFORMAR COM ESSA MARGEM", DIZ. @

FOTO: FUTURA PRESS/FOLHAPRESS



GRUPO DE MIDIA

SAD PAULOD
APRESENTA

EXPOSICAO

-~

AN O S
DE MIDIA
NC BRASIL

19682018

Local
UNIBES Cultural
Rua Oscar Freire, 2500
METRO SUMARE

Venha conhecer os fatos que marcaram e influenciaram o pais e os brasileiros
nos ultimos 50 anos em uma viagem no tempo que vai mexer com sua
memaria e com suas emocoes.

Adquira seu ingresso pelo endereco
www.unibescultural.org.br/SOanosdemidia.

CRIACAO E PRODUCAO CENOGRAFICA
Caseludico
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a uma maxima que diz: "Quem faz os negocios

acontecer sao as pessoas’. Em 2018, a festa de

premiaciao das 150 Melhores Empresas para
Trabalhar, de VOCE S/A, reforcou essa crenca.

Num periodo em que a socledade vive uma ca-
réncia de boas referéneias, trazer exemplos de
companhias e de lideres comprometidos nao sé
com o lucro mas também com a qualidade de
vida dos trabalhadores tem um valor especial.

() evento, realizado em 6 de novembro no Tea-
tro Alfa, em Sao Paulo, reuniu mais de 700 con-
vidados, entre eles CEOs, executivos de EH e
funcionarios vindos de diversas partes do Brasil.

Premiacao das 150
Melhores Empresas,
em Sao Paulo: mais
de 700 convidados
prestigiaram as
vencedoras de 2018
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EVENTDO

Em seu discurso de abertura,
André Lahoz Mendonga de Barros,
diretor editorial da unidade
EXAME, da qual VOCE S/A faz
parte, falou sobre a importéincia de
ter um time motivado para enfren-
tar as incertezas que 2019 reserva
para o mercado e ressaltou o papel
do bom jornalismo para a qualida-
de da informacao. *Nossa equipe
viajou para 96 cidades, de 21 esta-
dos, nas cinco regitoes do pais. Nos
estivermos em 291 empresas e fa-
lamos com mais de 5000 profissio-
nais. Foram mais de 1000 horas de

I.-_-i i ]: 1 1 2 30 'I: e .l_-':- esgl :,'1 O [_.1 e F.l 695048 -1!
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De fato, a metodologia construi-
da em parceria com 0s pesquilsa-
dores da Fundacéao Instituto de
Administraciao (FIA) é a tinica
que conta com a visita de jorna-
listas, que conversar
olho — com os trabalhadores.

Importante lembrar ainda que,
neste ano, houve recorde de ins-
critas: 500 organizacoes, de diver-
5085 setores e t.ElHIEth(]S, entraram
no processo. Sinal de que os lide-
res reconhecem a relevancia do
projeto para os negacios.

Ao todo, foram premiadas as cam-
peds de 21 setores da economia,
como agronegocio, tecnologia, edu-
cacao, energia, servicos financeiros
e varejo. A disputa fol tio acirrada
que houve até empate técnico, entre
Pormade Portas, empresa nacional,
e Weber Saint Gobain, multinacio-
nal francesa, que subiram ao palco
para dividir o prémio de melhores
companhias para trabalhar no setor
de Construcao Civil.

Outro destaque fol a Empresa
Revelacao, aquela que se inscreveu
pela primeira vez no (Guia e obteve
o maior Indice de Felicidade no
Trabalho (IFT). Quem levou o tro-
féu fol a Android, fornecedora de
pecas de automoveis. Ela [oi reco-
nhecida por seus funcionarios pela
transparéncia com que conduziu o
processo de encerramento do ter-
ceiro turno da fabrica, devido a
queda na producao. De acordo com
seus empregados, a despeito das
dificuldades, a empresa se esforcou
para realocar os trabalhadores.

olho no

A campea

() momento mais aguardado da
noite aconteceu com o anincio da
companhia que mais se destacou
no ano. A grande vencedora fol a
5ao Martinho, que completa sete

FOTODS: FLAVIO SANTANA

1. Fabio Venturelli,
CEQO da Sao
Martinho, em

seu discurso de
agradecimento

2. Equipe da

Sao Martinho
comemora o
prémio de Melhor
Empresa do ano

3. 0 time da
Android recebe o
troféu de Empresa
Revelacao de 2018

4. Entre CEOs,
executivos de RH e
funcionarios, mais
de 700 pessoas
foram a festa

5. André Lahoz
Mendonca de
Barros, diretor
editorial da
unidade EXAME,
da as boas-vindas
ao pablico
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décadas em 2018 e possui 11 000
funcionarios espalhados por usi-
nas, campos e escritdrios. Dona
da maior processadora de cana do
mundo, com capacidade de pro-
cessar 10 milhoes de toneladas
por safra, a organizacao levou
para sua sede, em Pradapolis, no
interior de Sio Paulo, quatro tro-
féus: Empresa do Ano, melhor do
setor de Agronegdcio, Melhor
Grande Empresa (categoria que
inclui as companhias que empre-
gam mais de 1500 pessoas) e des-
taque em Lideranca.

Fabio Venturelli, CEO da Sao
Martinho, subiu ao palco junto de
seus funciondrios para receber o
prémio de Empresa do Ano. Em seu
discurso de agradecimento, disse
que o titulo é fruto de um trabalho
de formiguinha, iniciado 11 anos
atras. Ele contou que, ao entrar na
companhia em 2007, ficou surpreso
com o bom clima. Havia, além de
um forte sentimento de uniao, res-
peito a natureza. E 1sso0 o encorajou
alancar o desafio de, um dia, estar
entre as 150 Melhores Empresas
para Trabalhar — algo que soava
irreal na época. “Eu havia acabado
de voltar dos Estados Unidos, e o
agronegocio tinha uma imagem
ruim. Muita gente questionou mi-
nha decisao de atuar no setor.” |

0O sonho de estar entre as Melho-

res tornou-se realidade em 2012, ano
em que a empresa entrou pela pri-
meira vez no ranking de VOCE S/A.
De la para ci, nio saiu mais. “Sem-
pre digo que nos passamos boa par-
te da vida no trabalho. Por i1sso,
quanto melhor for o ambiente, mais
unidas serao as pessoas e melhores
serao os resultados”, afirmou o CEO,
cuja gestao € avaliada como exce-
lente ou muito boa por 83% dos
empregados da Sdao Martinho.

. "SR A g S
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1. André Fischer e Mauricio
Juca (ao centro), da FIA,
entregam prémio a Weber
Saint Gobain e a Pormade
Portas, melhores no setor
de Construcao Civil

2. Tatiana Sendin (a esq.),
editora-chefe de VOCE S/A, e a
equipe da Basf, destaque em
Sustentabilidade e Diversidade

3. Mariana Poli (a esqg.),
editora de VOCE S/A, com o
time da Cielo, nimero 1 no
setor de Servicos Financeiros

4, Elisa Tozzi, editora de
VOCE S/A (a dir.), e Veronika
Falconer, diretora de RH da
Takeda, melhor Farmacéutica

5. Edicdao com as 150 Melhores
e distribuida na festa

6. Convidados celebram o
reconhecimento de VOCE S/A

7. Equipe da Editora Abril
comemora o lancamento
do Guia de 2018

Encontro
de lideres

0 DIA SEGUINTE A PREMIA-

N CAO DAS 150 MELHORES
EMPRESAS ACONTECEU O

3* ENCONTRO DE LIDERES, REALI-
ZADO PELA FUNDAGAO INSTITUTO
DE ADMINISTRACAO (FIA), COM O
APOIO DE VOCE 5/A. 0 OBJETIVO DO
EVENTO E COMPARTILHAR BOAS
PRATICAS DE GESTAO DE PESSOAS
E DEBATER TENDENCIAS NA AREA,
ALEM DE APRESENTAR 0S RESUL-
TADOS DA PESQUISA — REALIZADA
HA 22 ANOS PELA EDITORA ABRIL.
0 ENCONTRO CONTOU COM A
PARTICIPACAQ DE FABIO VENTU-
RELLI E LUCIAMA CARVAS, RES-
PECTIVAMENTE, CEO E DIRETORA
DE RH DA SAO MARTINHO, ELEITA
A MELHOR EMPRESA PARA TRA-

BALHAR EM 2018. DURANTE A
CONVERSA, ELES DIVIDIRAM AS
INICIATIVAS QUE FIZERAM DA SAD
MARTINHO A GRANDE CAMPEA E
TIRARAM DUVIDAS DA PLATEIA,

COMPOSTA DE PROFISSIONAIS DE
RECURSOS HUMANOS.

A EQUIPE DE PESQUISADORES
DA FIA, POR SUA VEZ, MOSTROU 05
MUMEROS QUE DIFEREMCIAM AS
150 MELHORES DAS COMPANHIAS
MAO CLASSIFICADAS. SEGUNDO
ELES, TER UM PROGRAMA DE
IDEIAS CONSOLIDADO, ENVOLVER
0S FUNCIONARIOS NO PROCESSO
DE DEFINICAD DE METAS E USAR
0S RESULTADOS DA AVALIACAO DE
DESEMPENHO NO PLANEJAMEN-
TO DE CARREIRA SAO ALGUMAS
PRATICAS QUE REFLETEM EM DE-
CISOES DE NEGOCIO ASSERTIVAS,
ALEM DE MAIOR ENGAJAMENTO
DAS EQUIPES E MAIS EFICIENCIA
MO USO DE RECURSOS.

JA JOEL DUTRA, PROFESSOR DA
FIA ECOAUTOR DA METODOLOGIA
USADA POR VOCE S/A, APRESEN-
TOU UMA PESQUISA INEDITA SO-
BRE A IMPORTANCIA DE LEVAR A
LIDERANCA DO NIVEL TATICO PARA
0 ESTRATEGICO — E DE ENVOLVE-
-LA NOS PROCESSOS DE RH. "A
EMPRESA NA QUAL A GESTAO DE
PESSOAS E FEITA PELOS LIDERES
E MAIS EFICIENTE." @
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FNOINSTA

MELHORES EMPRESAS 2018

Como foi a repercussao do prémio VOCE S/A — As 150 Melhores Empresas
para Trabalhar em algumas das companhias que fazem parte da lista

@erikaasalmeida gt | B . ¥ i - No Sicredi,
esuas amigas | s = AN L " £ = teve até moldura
USAram emojis Pard ———— \ —— : para a foto de
. — — ' < @jhonyjrcorreia

L
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@nathaliamorejon L"t'ﬂ'i]l'i“': @taline.fernanda
celebrando purnirabal  virou troféu
a conquista
do Sebrae

na Unimed
%‘Uitﬁria

Proximo desafio:
Para saber qual sera o tema das fotos na proxima edicao, siga a @vocesa nas redes sociais.
Mao se esqueca de colocar a hashtag #vocesa na imagem
e de deixar seu perfil pdblico no Instagram.
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Rog Evan; 1, de 46
anos, queria ter f:h.h_.n arquite-
to. 56 que a vida o levou por
outros caminhos, e ele atuon

. : || - . L = =45+ nas areas de gestao de qualidade e de
l;*' p 'E"'“'"" Ao T —— _ ” pessoas na siderirgica Gerdau. “Sem-
j’ Y o et - 9 pre fui criativo, mas meu trabalho se
hl | mostrava o oposto disso.” Em 2010,
quarndo era gerente de RH, a insatisfa-
cao bateu. “Estava com 40 anos, bem
no meio da minha vida, e me sentia
infeliz. Nio queria continuar fazendo
aquilo.” A decisao foi se demitir —
mas sem um plano B. Por isso, achou
que seria legal empreender com uma
amiga no ramo da gastronomia. Mas
nao deu certo, e o negécio fechou em
menos de um ano. “Quase entrei em
depressio.” Para relaxar, Roger resga-
tou um antigo hobby: [azer terrarios.
O primeiro virou presente para um
amigo e, por indicacio, ele comecou
a vender pecas para conhecidos. Nas-
cia assim, em 2012, a JardimSP, sua
marca de paisagismo. Em seis meses,
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ele estava participando de feiras em
Sao Paulo e no Rio de Janeiro. Com
0 sucesso das vendas, abriu, no ano
passado, sua primeira loja em Sao
Paulo. A producao é de cerca de 200
terrarios por mes, com precos que
variam de 50 a 1200 reais. “Eu me de-
dico 15 horas diarias e ganho menos

do que quando era executivo. Mas a
equacao é diferente, sou feliz porque
trabalho com paixio.” Luciana Lima
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Mais que numeros: Estrategia
Mais que alunos: Profissionais

Belo Horizonte
Brasilia
POLOS | Espirito Santo do Pinhal
Ribeirdao Preto

Rio de Janeiro
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AGENTES AUTONOMOS
DE INVESTIMENTOS
w XP Investimentos

Cansado
de oferecer sempre
0S MesSmOos produtos
para seus clientes?
Seja um assessor
credenciado a XP.

i,

Reencontre-se na carreira e tenha
mais autonomia para definir seus
proprios desafios.

Faca parte desse movimento.
Seja voce tambeém um assessor
de investimentos.

Saiba mais em

xpi.com.br/assessores (o Nvestimentos
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